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SANTOS, Lidiane Fernanda Viesba. A execucdo da gestdo municipal da politica
de assisténcia Social: um estudo dos municipios integrantes da regional de
Ivaipord. 2014 114 FlIs. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacdo em Servigo
Social) — Universidade Estadual de Maring4, Ivaipora. 2014.

RESUMO

O presente estudo objetiva analisar a execugdo da gestdo municipal da Politica de
Assisténcia Social nos municipios integrantes da Secretaria de Estado da Familia e
Desenvolvimento Social - SEDS que pertencem ao Escritério Regional de lvaipora.
Primeiramente, através de revisdo bibliografica buscaremos contextualizarmos
brevemente a politica social e a questdo social no Brasil com vistas a entender a
trajetéria da assisténcia social no Brasil da década de 1930 a 1988. Em seguida
apresentaremos 0s marcos legais que culminaram na efetivacdo da politica de
assisténcia social, destacando o SUAS como novo modelo de gestdo com carater
descentralizado e participativo. No terceiro capitulo realizaremos um levantamento
de forma breve sobre os dados econdmicos, politicos e sociais de cada municipio
pesquisado. O quarto e ultimo capitulo dedicaremos a apresentacdo dos dados
coletados na pesquisa de campo, que se realizara através de entrevistas semi-
estruturadas com o0s gestores e 0s técnicos, visando identificar como ocorre a
execucdo da politica de assisténcia social nos municipios pesquisados. Tais
entrevistas sdo de suma importancia, pois demonstram nas andlises, importantes
avancos e desafios enfrentados pela gestdo municipal que ainda necessitam ser
superados pelos gestores e trabalhadores da politica de assisténcia social.

Palavras-Chave: Politica de Assisténcia Social. SUAS. Gestdo Municipal.



SANTOS, Lidiane Fernanda Viesba. The implementation of municipal
management Social welfare policy: a study of municipalities in the regional
Ivaipord. 2014 114 Fls. Completion of course work (Graduation in Social Work) -
State University of Maringa, Ivaipora. 2014.

ABSTRACT

This study analyzes the performance of the municipal administration of the Social
Assistance Policy in municipalities members of the State Department of Family and
Social Development - SEDS belonging to the Regional Office of Ivaipora. First,
through literature review will seek to briefly contextualize social policy and social
issues in Brazil in order to understand the trajectory of social assistance in Brazil
from 1930 to 1988. Then we will present the legal frameworks that culminated in the
enactment of welfare policy social, highlighting the ITS as a new management model
with decentralized and participatory nature. In the third chapter will be conducting a
survey briefly about the economic, political and social data for each city surveyed.
The fourth and final chapter will dedicate the presentation of the data collected in the
field research, which was done through semi-structured interviews with managers
and technicians to identify as in the implementation of welfare policy in the
municipalities surveyed. Such interviews are very important because they
demonstrate the analysis, important advances and challenges faced by municipal
management that still need to be overcome by the managers and workers of social
welfare policy.

Keywords: Social Welfare Policy. SUAS. Municipal management.



LISTA DE SIGLAS

ART - Artigo;
BPC - Beneficio de Prestacdo Continuada;

ASSELBAS E ANASSELBAS - Associacdo Nacional dos Servidores da Legiédo
Brasileira de Assisténcia,;

CONGEMAS - Colegiado Nacional de Gestores Municipais de Assisténcia Social;
CBCISS - Centro Brasileiro de Cooperacéao e Intercambio de Servigos Sociais;
CF/88 - Constituicdo Federal de 1988;

CIT - Comisséao Intergestores Tripartite;

CIB - Comissao Intergestores Bipartite;

CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social;

CMDCA - Conselho Municipal da Crianca e do adolescente;

CLT - Consolidacao das Leis Trabalhistas;

CNAS - Conselho Nacional de Assisténcia Social,

CNSS - Conselho Nacional de Servi¢co Social;

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
FONSEAS - Forum Nacional de Secretarios de Estados da Assisténcia Social;
FUNABEM - Fundacédo Nacional do Bem Estar do Menor,

FGTS - Fundo de Garantia de Tempo de Servico;

IAPS - Instituto de Aposentadoria e Pensoes;

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,

IPDM - indice de Desempenho Municipal;

IPARDES - Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e Social



IPEA - Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada;

LBA - Legido Brasileira de Assisténcia;

LDO - Lei de Diretrizes Orgcamentarias;

LOA - Lei Orcamentéria Anual,

LOAS - Lei Organica de Assisténcia Social;

LOPS - Lei Organica da Previdéncia Social;

MDS - Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome;
MPAS - Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social;

NOB/97 - Norma Operacional Basica de 1997;

NOB/98 - Norma operacional Basica de 1998;

NOB/SUAS 2005 - Norma Operacional Béasica do Sistema Unico de Assisténcia
Social de 2005;

NOB/SUAS 2012 - Norma Operacional Bésica do Sistema Unico de Assisténcia
Social de 2012;

PIS - Programa de Integracdo Social;

PBF- Programa Bolsa Familia,

PNAS - Politica Nacional de Assisténcia Social,

PPA - Plano Plurianual;

SAGI - Secretaria de Avaliacédo e Gestao da Informacéo;

SETP - Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Promocéo Social;
SESC - Servi¢co Social do Comércio;

SENAI - Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial,

SESI - Servigo Social da Industria;

SINPAS - Sistema Nacional de Previdéncia Social e Assisténcia Social.

SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social



SUMARIO

INTRODUGAO ...ttt ettt ae et e 12

1. ATRAJETORIA PARA A CONSTRUCAO DE UMA POLITICA DE GARANTIA DE

DIREITOS NO B RA S ottt ettt ettt ettt ettt et et e et e a e errenens 15
1.1 BREVE HISTORICO DA POLITICA SOCIAL NO BRASIL . e v, 15
1.2 QUESTAO SOCIAL NA ATUALIDADE ......uuuiietttiaeeeettaaeeeestaeeeeessaaeeaessnaaaeessanaaeeesnaaaaaees 18

1.3 CONTEXTO HISTORICO DA ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL DA DECADA DE 1930 A 1988 19

1.4 LEI ORGANICA DA ASSISTENCIA SocCIAL: 0 CAMINHO DE AVANCO DA POLITICA DE

AASSISTENCIA SOCIAL . .ueee e e e e ettt ettt e e e e e e e eeens 29

1.4.1 Norma Operacional Basica de 1997 € 1998........cccooiiiiiiiiiiiiiieee e 32

2. POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL- PNAS/2004: EM BUSCA DA
CONSOLIDACAO DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL- SUAS.............. 35

2.1 SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL- PNAS/2004: EM BUSCA DA CONSOLIDACAO

DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL — SUAS oo 40
2.2.1 O qUE € GESLEO 0O SUAS ... ceeieiiieeieee e et e e e e e e e e 43

2.2.2 Diretrizes Estruturantes da Gestdo do SUAS de Acordo com a NOB/SUAS de

120 1 PP 45
2.2.3 Os Servigos de Protecdo Social Nno Ambito do SUBS........c.cceeveeveeeeeeeeeeeeceeeenes 49
2.4 NOB/RH-2006- NORMA OPERACIONAL BASICA DE RECURSOS HUMANOS ............cccve.... 56
2.5 TIPIFICACAO NACIONAL DOS SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS DE 2009 .....ccovvvviiniiineennns 58

2.6 NORMA OPERACIONAL BAsICA DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL DE 2012..... 61



3. A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NOS MUNICIPIOS INTEGRANTES DA
REGIONAL DE IVAIPORA .......ooouiiieeeeeee et 66

3.1 PESQUISA QUALITATIVA E OS PROCESSOS DE PESQUISA......cciiiviieiiiieeieieeeeetieeseeee e 66

3.2 SEDS- SECRETARIA DE ESTADO DA FAMILIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL- ESCRITORIO

REGIONAL DE IVAIPORA ......iitiiittttttitie e e e e ettt e e e e ettt e e e e e e e e e e e e e s b n e e e e e e e e e e ennna s 68
3.3 MUNICIPIOS DE PESQUISA....u.ituiiteiteete et ee et e et e et ee et e et e e et e et e esa e et e st e eaneeenersneeenenan 70
G TR TR N - o 11 - PSP 71
R T V- 1] Lo ] - U 72
3.3.3 JAIAIM AlBQIE ... 74
3.3.4 LIAIANOPOIIS .ottt as 76
3.3 LUNAIAEH .. 78
4. A EXECUCAO DA GESTAO DO SUAS NOS MUNICIPIOS......cccoeiviiiiiierinerieens 81

4.1 O PROCESSO DE PESQUISA NOS MUNICIPIOS INTEGRANTES DA REGIONAL DE |IVAIPORA ..82
4.2 A OPERACIONALIZACAO DA GESTAO MUNICIPAL DO SUAS A LUz DOS ENTREVISTADOS ..83

4.2.1 A Primazia da Responsabilidade do Estado na Conducdo da Politica de

ASSISTENCIA SOCIAL .. e e e 83

4.2.2 Descentralizacdo Politico - Administrativa e Comando Unico das Ac¢des em
(OF=To F- W =153 (=] = Wo [ €10 YT 1 [ 85

4.2.3 Financiamento Partilhado entre Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios ...88

4.2.4 Matricialidade Sociofamiliar.............couviiiiiiiiiiiee e 90
4.2.5 TerrtorialiZaG80 .........ccouviiiiiiiiii 91
4.2.6 Fortalecimento da Relacdo Democrética entre Estado e Sociedade Civil............ 93
4.2.7 Controle social e Participagao POPUIAT............ooiiiiiiiiiiiiiiiii e 93

CONSIDERAGOES FINAIS ...ttt ae e nen 95



REFERENCIA BIBLIOGRAFICA ......ovieeeeeeeeee e

APENDICE

ANEXOS. ...



12

INTRODUCAO

Falar em politica de assisténcia social ndo é uma tarefa facil. Embora seja
uma politica antiga e que esteja presente na sociedade, € necessario conhecermos
essa realidade social de acordo com o contexto histérico no qual estamos inseridos.
Isso pressupbe compreendermos 0s aspectos econdmicos, politicos e sociais, no
qual devemos buscar romper com os diversos desafios que ainda permeiam a

politica de assisténcia social.

bY

Quando nos retratamos a politica de assisténcia social entendemos como
espécie da politica social que além de garantir os direitos sociais, deve formular
politicas publicas que promovam 0 acesso a cidadania, a servi¢cos de qualidade, ndo
com carater focalista e assistencialista que apenas executa acfes imediatistas.

Devemos desconstruir que assisténcia social é politica para pobre.

O interesse pelo tema surgiu apos iniciar o estdgio na SEDS- Secretaria de
Estado da Familia e Desenvolvimento Social, no Escritério Regional de lvaipora,
onde gradativamente despertou o interesse entender o caminho percorrido da
politica de assisténcia social para chegar até os dias de hoje, se havia um
reconhecimento do Estado e se as praticas executadas por essa politica séo
realmente voltada a atender aos interesses da populagéo.

Cabe mencionar também que a politica de assisténcia social € um dos
principais espacos sécio-ocupacionais do profissional de servigo social nesta regiao
e entender o funcionamento e como o assistente social se insere neste contexto e

essencial no processo de formagéo.

Desta forma, delimitamos como objeto de estudo analisar a Execucdo da
Gestdo Municipal da Politica de Assisténcia Social nos municipios vinculados ao

Escritério Regional da SEDS em Ivaipora.

Diante do exposto, 0 objetivo geral visa analisar a gestdo da Politica de
Assisténcia Social nos municipios vinculados ao Escritdrio Regional de Secretaria de
Estado da Familia e Desenvolvimento Social em Ivaipord. Nesta perspectiva possui
como objetivos especificos verificar a organizacdo do SUAS nos municipios, assim

como a implementacdo dos servicos de protecao social e se 0s mesmos estdo de
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acordo com a legislacdo vigente. Além disso buscar identificar os desafios
apontados pelos municipios para a consolidagdo do SUAS.

Para tanto selecionamos cinco municipios que pertencem ao escritorio
Regional de Ivaipord para realizarmos a pesquisa. Hoje o Escritério tem como area
de abrangéncia quinze municipios sendo: Arapud, Ariranha do Ivai, Borrazépolis,
Cruzmaltina, Faxinal, Grandes Rios, Godoy Moreira, Ivaipora, Jardim Alegre,
Lidianopolis, Lunardelli, Rio Branco do Ivai, Rosario do Ivai, Sdo Jodo do Ivai e Séao

Pedro do Ivai.

Destes quinze municipios escolhemos 33% do universo de pesquisa. Os
municipios escolhidos foram: Arapud, Ivaipord, Jardim Alegre, Lidiandpolis e
Lunardelli. Os critérios estabelecidos na escolha dos municipios foram pela

proximidade entre o Escritério Regional de Ivaipord, e por questdes financeiras.

Assim sendo, como a politica de assisténcia social envolve diversos fatores,
optamos em analisar a gestdo da politica de assisténcia social no SUAS através dos
eixos proposto pela NOB/12. O que pressupde que nao conceituaremos gestao
propriamente dita, mas sim sob a luz da Norma Operacional Basica.

A pesquisa foi estruturada em quatro capitulos sendo que os trés primeiros
foram construidos a partir de revisdo teorica para fundamentar o objeto desta

pesquisa.

No primeiro capitulo abordaremos de forma breve sobre a politica social no
Brasil. Na sequéncia nos aprofundaremos sobre a trajetoria da assisténcia social no
Brasil desde a década de 1930 a 1988 visando compreender como era a politica de
assisténcia neste periodo. Contextualizaremos também sobre as leis que permitiram
descaracterizar a assisténcia social como benemeréncia, filantropia, passando a ser
reconhecida como direito de quem dela necessitar e de responsabilidade do Estado
Brasileiro. E por fim, discorreremos sobre a LOAS/93 até as normativas de 1997 e
1998 com o objetivo de demonstrar as propostas trazidas por estes documentos que

s6 se concretizam com a PNAS/2004.

No segundo capitulo retrataremos sobre a constru¢cdo da PNAS/2004, no qual
elenca os tipos de servigos socioassistenciais que sédo responsabilidade da politica
de assisténcia social. A partir da proposta da PNAS em consolidar a assisténcia

social como politica publica, cria-se o Sistema Unico de Assisténcia Social que
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passa a ser configurado como modelo de gestdao passando a ter como
responsabilidade a concretizac&o dos direitos sociais da populacéo.

Na sequéncia analisaremos as diretrizes estruturantes da gestdo do SUAS de
acordo com as Normas Operacionais Basicas de 2005 e 2012, tracando um
comparativo entre elas, demonstrando as alteragdes realizadas, a fim de avaliar se o
processo de gestdo do SUAS estd sendo aprimorado nos municipios que foram

selecionados para a pesquisa.

No terceiro capitulo faremos uma breve contextualizacdo dos municipios com
0 objetivo de avaliar o desenvolvimento econdmico, politico e social podendo assim

conhecer a realidade social de cada um deles.

No quarto e ultimo capitulo apresentaremos as analises das entrevistas
realizadas com os profissionais responsaveis pela gestdo. Na sequéncia
propusemos a avaliar o processo de gestdo do SUAS nos municipios de acordo com
NOB/12, a fim de verificar se 0s municipios estdo atento a essas mudancas e se a

mesma ja esta sendo aprimorada nos municipios.

Ressaltamos que o quarto capitulo foi estruturado a partir dos dados colhidos
na pesquisa de campo. Realizamos entrevistas com apoio de um roteiro semi-
estruturado direcionado aos gestores e técnicos responsaveis pela Politica de
Assisténcia Social dos municipios elencados.

Por fim, nas considerac¢@es finais articulamos as informacdes obtidas & luz
dos objetivos propostos e do referencial tedrico apresentado. Esperamos que esta
pesquisa contribua na ampliacdo da discuss&o sobre a gestdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social na regido de lvaipora e na importancia que o profissional de

servico social possui no contexto de implementacéo desta politica.
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1. A TRAJETORIA PARA A CONSTRUCAO DE UMA POLITICA DE GARANTIA
DE DIREITOS NO BRASIL

Neste capitulo realizaremos um breve histérico sobre a Politica Social no
Brasil, contextualizando a questao social como resultado das desigualdades sociais
advindos da relacdo entre capital e trabalho. O objetivo aqui € demonstrar como a
politica social se construiu neste campo conflituoso, desigual e contraditorio e que

também foi alvo das conquistas sociais.

E neste contexto que apresentaremos o processo de desenvolvimento das
politicas sociais brasileiras e o reflexo na politica de assisténcia social, uma vez que
a mesma também é uma resposta do Estado para amenizar as mazelas da questao

social, e conter a classe trabalhadora.

1.1 BREVE HISTORICO DA POLITICA SOCIAL NO BRASIL

As politicas sociais surgem a partir de inimeras mobilizagbes sociais, pela
luta da classe trabalhadora frente aos problemas sociais que emergem com o
processo de industrializacdo na década de 1930 no governo de Vargas como

menciona Dallago:

[...] No Brasil as politicas sociais tem sua origem estreitamente ligada
ao desenvolvimento urbano industrial, no qual o Estado redefiniu
suas funcdes e passou a utilizar mecanismos institucionais de
controle, até entdo fora de sua intervengéo. (DALLAGO, 2007, p.02)

Especificamente o periodo de introducéo da politica social brasileira teve seu
desfecho com a Consolidagédo das Leis Trabalhistas em 1943, que tinha como
objetivo reconhecer os trabalhadores com pequenas ac¢lBes assistencialistas e
seletivas, uma vez que abrangia apenas os trabalhadores que contribuissem.

Conforme coloca Behring:

[...] A CLT inspirava-se na Carta Del Lavoro da era fascista de
Mussolini, propugnando o reconhecimento das categorias de
trabalhadores pelo Estado e atrelando sua organizacdo sindical ao
Ministério do Trabalho. Estava, entdo, desenhada a arquitetura
formal-legal da relacdo do Estado com a sociedade civil, e que
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marcou profundamente o periodo subseqiiente de expansdo
fragmentada e seletiva das politicas sociais que segue até 1964.
(BEHRING, 2011, p.106)

Desta forma entendemos politica social como um conjunto de estratégias que

o Estado cria para conter os conflitos entre capital e trabalho, com uma logica

neoliberal que visa atender os interesses da ordem vigente, conforme aponta

Dallago:

[...] Para a concepc¢éo dialética, as politicas sociais sdo estratégias
governamentais de intervencdo nas relacdes sociais, na manutengao
da desigualdade social, estratégias de controle da forca de trabalho,
regulamentacdo dos direitos sociais passiveis de absorcao
capitalista. (DALLAGO, 2007, p.02)

Segundo Dallago (2007), essa politica aparece com o objetivo de amenizar as

desigualdades sociais, onde criam alguns beneficios assistenciais, e acbes

governamentais com interesses em prol do capital privado, e ndo da classe

trabalhadora. Como dito antes, sédo estratégias enganadoras que fazem com que a

populacao acredite que o Estado se preocupa com 0S mesmos.

Jaccoud (2005) afirma que no Brasil as politicas sociais tiveram algumas

conquistas tais como:

[...] Consolidada com a criacdo dos Institutos de Aposentadoria e
Pensdes (IAPS), a politica previdenciaria de seguro social.
Estruturou-se como produto da solidariedade intergeracional, pela
qual, geracbes em atividade provéem os beneficios das geracdes ja
em inatividade.

Tal movimento ocorre sob comando do Estado, numa fase de intensa
producédo legislativa no campo social e do trabalho, que culminou
com a promulgacéo da Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT) em
1943.

Todo este conjunto de regulamentagfes ajuda a transformar o status
da questéo social no pais. A mudanca da politica previdenciaria que
teve inicio em 1960 com a promulgacdo da Lei Orgéanica da
Previdéncia Social (LOPS) séo aprofundadas a partir de 1964, com o
conjunto de reformas que ganham corpo no ambito do Plano de Acéo
Econdmica do Governo.

Em 1966 ocorreu ainda a incorporacdo a Previdéncia do seguro
contra acidentes de trabalho e a criacdo do Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS), uma alternativa ao seguro-desemprego,
em troca do estatuto da estabilidade no emprego. (JACCOUD, 2005,
p.200)

Segundo Dallago (2007) o pais passou também pelo processo de ditadura

militar de 1964 & 1975 em que a politica social se caracterizou em uma politica
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restritiva, onde o direito ao acesso a cidadania, o direito de expressdo, e de

movimentos sociais eram proibidos:

[...] Situando historicamente, observou-se que no periodo de 1930 a
1960 as politicas sociais desenvolveram-se mais direcionadas a
“protecao” aos trabalhadores, com o objetivo de criar condi¢cbes para
garantir a forca de trabalho adequada, que atendesse as exigéncias
do mercado emergente.

[...] Durante os anos da ditadura militar as politicas sociais possuiram
em seu interior o objetivo de legitimacdo do sistema autoritario
vigente, com carater fragmentario, setorial e emergencial, se
sustentava na necessidade de dar legitimidade aos governos que
buscavam bases sociais para manter-se no poder. (DALLAGO, 2007,
p.03)

E importante ressaltar que ndo faremos um aprofundamento histérico das
Politicas sociais, mas sim uma contextualizacdo de forma sucinta (h& autores que
discutem o tema de maneira mais aprofundada). Considerando a construcdo da
politica de assisténcia social faz-se necessario compreender que a politica social
advém de uma estruturacdo capitalista que se constréi de forma desigual e

excludente resultando no acirramento da questéo social.

E s6 com a Constituicdo Federal de 1988 que se criam politicas sociais
voltadas a amenizar a questdo social, com vistas a viabilizar os direitos sociais,
como a assisténcia social, o acesso a educacao, saude, lazer, previdéncia social,

seguranca publica, conforme previsto no art. 6° da CF/88:

[...] Art. 6°: S&o direitos sociais a educagédo, a saude, a alimentacéo,
o trabalho a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
maternidade, e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma
desta Constituicdo (EC n°26/2000 e EC n° 64/2010.). (BRASIL, 2012,
p.18).
A seguir contextualizaremos brevemente como a questdo social deve ser
entendida enquanto estruturacéo da relacdo entre capital e trabalho, com o objetivo
de analisar como este processo € resultado dos problemas sociais existentes na

sociedade.
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1.2 QUESTAO SOCIAL NA ATUALIDADE

Como dito anteriormente a questdo social deve ser entendida no seio da
sociedade capitalista. Um contexto carregado de discussdes, que perpassam ha
exploracdo da classe trabalhadora, na mais valia', na pobreza e miséria na

populacdo como justifica Shons:

[..] O essencial da questdo social € situd-la na contradicdo do
desenvolvimento do préprio sistema capitalista, que deslocou as
pessoas de seu modo de sobreviver a servico do capital, ou seja,
transformou-as em mercadoria, cujo preco quanto & quantidade do
trabalho é definido pelo mercado. (SHONS, 2003, p.20)

7

A autora continua apontando que € necessario compreender que a
estruturacdo capitalista € a fonte de compreensédo de toda a sociedade, onde tem o

poder das relacdes produtivas, da vida da classe trabalhadora.

lamamoto (2012) complementa apresentando que especificamente na década
de 1970 & 1990, o Brasil passa por uma reestruturacao do capital. Hoje estamos no
processo de Mundializacao do capital, onde a economia do pais esta ancorada nos

grupos transnacionais.

Essas mudancas do capital financeiro atingiram diretamente a questao social.
N&o se viu tamanha exploracdo como se vé hoje, resultando no desemprego
estrutural, na fragilizagdo do mercado de trabalho, na flexibilizacdo da mé&o de obra,

como menciona lamamoto:

[...] O capital internacionalizado produz a concentragdo da riqueza,
em polo social, e noutro a polarizagdo da pobreza e da miséria,
potencializando exponencialmente a lei geral da acumulacdo
capitalista, em que sustenta a questdo social. IAMAMOTO, 2012,
p.111)

A autora discorre que neste momento h4 um processo de desestruturacao
dos sindicatos, um enxugamento nas empresas, aumentando assim as empresas

terceirizadas.

' IAMAMOTO (2012) discorre que: Mais Valia pode ser considerada como a base do lucro dos
capitalistas, estes medem o resultado de seus investimentos através das taxas de lucros, ou seja, 0
quanto seu capital aumentou depois de aplicado na produgéo.
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Ressaltamos que essa nova fase do capitalismo atingiu diretamente o
trabalhador. Com a introdug&@o dos avangos tecnolégicos, a questao social amplia-se
sendo necessario, neste momento, a criacdo de politicas que atendam as
expressdes da questdo social, que se tornaram evidentes a partir da década de
1980.

7

lamamoto (2012) aponta que € necessario contextualizarmos a questdo
social, pois as politicas sociais s6 foram criadas para atender os interesses do

capital, para que a classe trabalhadora ndo se revoltasse contra o sistema vigente.

Neste sentido somente a partir de 1988 que se permitiu construir uma politica
de assisténcia social visando garantir os direitos sociais a populacdo vitima do

processo de acumulacao capitalista.

1.3 CONTEXTO HISTORICO DA ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL DA DECADA DE 1930 A 1988

Para entendermos a politica de assisténcia social € necessario
compreendermos seus limites e desafios, fazendo uma retrospectiva historica, com
vistas a identificar as transformacdes e porque foi reconhecida como politica publica
apenas em 1988 passando a fazer parte do tripé de seguridade social juntamente

com a saude e a previdéncia.

A Assisténcia Social € uma acdo antiga, que surge na década 1930, pela
iniciativa da igreja catolica com o objetivo de cuidar dos pobres, e tem sua iniciativa
agregado a valores assistencialistas tais como voluntariado, filantropia,

benemeréncia. Como coloca Mestriner:

[...] Assisténcia, filantropia e benemeréncia tém sido tratadas no
Brasil como irmas siamesas, substitutas uma da outra. Entre
conceitos, politicas e praticas, tem sido dificil distinguir o
compromisso e competéncias de cada uma dessas areas,
entendidas como sindénimos, porque de fato esconde na relacéo
Estado-sociedade a responsabilidade pela violenta desigualdade
social que caracteriza o pais. (MESTRINER, 2008, p.14)

Em 1930 inaugura-se o governo de Getllio Vargas que trouxe uma politica
centrada na tentativa de organizar as relacbes entre capital e trabalho criando o

Ministério do trabalho que trouxe os direitos sociais vinculados as leis trabalhistas
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com o objetivo de amenizar confrontos sociais, visando uma harmonia entre

empregadores e empregados. Como aponta Couto:

[..] Neste sentido, o governo Vargas investiu na formulacdo de
legislagbes que foram delineando uma politica baseada na proposta
de um Estado social autoritario que buscava sua legitimagdo em
medidas de cunho regulatério e assistencialista. (COUTO, 2010.
p.96)

Com a criagdo do Ministério do trabalho e em seguida a criagdo dos IAPS
(Instituto de Aposentadorias e Pensdes). Em 1933 criou-se um sistema de
previdéncia social baseado na logica do seguro, ou seja, 0 acesso aos beneficios
era condicionado ao pagamento de contribuicdo. A legislacdo alcancou apenas o

trabalhador formal, e os trabalhadores informais ficaram de lado como coloca Couto:

[...] Essa politica alterou-se em 1933, quando comecaram a ser
criados os Institutos de Aposentadorias e Pensdes, seguindo o
carater centralizador do Estado, que passou a indicar seu presidente,
tendo assim, voz ativa na sua administragdo. (COUTO, 2010, p.97)

Couto (2010) coloca que o Estado entdo passa a nédo dar conta das
demandas sociais e reformula o atendimento ofertando servicos de assisténcia
social aos trabalhadores mediante auxilio, subsidios e subvenc¢des do poder publico,

Ou Seja, comeca-se a pensar em inserir as pessoas que estavam desempregadas.

A autora menciona que neste momento hd uma pequena iniciativa de
protecdo social, porém conservadora e clientelista, uma politica social que se

estruturou na légica contributiva.

De 1934 & 1937 ha um periodo de Constituicdo no campo de direitos, porém
Vargas implantou um periodo ditatorial conhecido como Estado Novo. Esse golpe
permitiu que os direitos até entdo conquistados fossem suspenso. Como aponta

Couto:

[...] A Constituicdo de 1934 vigorou até 1937 quando Vargas, através
de um ato de for¢a, implantou um periodo ditatorial conhecido como
Estado Novo. O golpe de Estado gerou uma ditadura que durou até
1945 foi arquitetado em nome do necessario processo de
modernizagdo exigido pelo estagio do capitalismo brasileiro.
(COUTO, 2010, p.100)

Por exemplo, no campo dos direitos politicos foi suspenso o direito ao voto

aos analfabetos e mendigos, ja na area social houve a proibicdo de movimentos
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sociais ou qualquer tipo de manifestacdo. A ditadura de Vargas voltou-se para o
controle da classe trabalhadora como menciona Couto:

[..] A ditadura de Vargas voltou sua atencdo para o controle da
classe trabalhadora, utilizando como recurso a legislacdo social
fortemente centrada no controle estatal. (COUTO, 2010, p.102)

Couto (2010) aponta que Getulio Vargas trouxe dois grandes avancos para a
assisténcia social: criacdo do CNSS - Conselho Nacional de Servico Social em 1938,
como primeira forma de presenca da assisténcia social no Estado e tinha o objetivo
disciplinar essa relagdo de Estado com as organiza¢cbes do setor privado, ou seja,

pesquisar sobre os desajustes sociais.

Em 1942 é criada a LBA- Legido Brasileira de Assisténcia que tinha por
objetivo apoiar as familias dos combatentes da Il Guerra Mundial, como coloca

lamamoto:

[...] A primeira grande instituicdo nacional de assisténcia social, a
Legido Brasileira de Assisténcia € organizada em sequéncia ao
engajamento do pais na Segunda Guerra Mundial. Seu objetivo
declarado serd o de promover as necessidades das familias cujos
chefes hajam sido mobilizados, e, ainda, prestar decidido concurso
em tudo que se relaciona ao esfor¢o da guerra. IAMAMOTO, 2011,
p. 265)

lamamoto (2011) aponta que a LBA tinha o objetivo de aliar o voluntariado a
missdo de atender os pobres, ou seja, reforca-se a idéia assistencialista como afirma

a autora Sposati:

[...] Em outubro de 1942, a legido campanhista se torna uma
sociedade civil de finalidades ndo econbmicas, voltada para
congregar as organizagbes de boa vontade. Aqui “a assisténcia
social como acao social é ato de vontade e nao direito de cidadania.
(SPOSATI, 2011, p.31)

Segundo Sposati (2011) o governo de Vargas ndo rompeu com O carater
assistencialista que em primeiro momento tinha iniciativa de inclusédo, configurando-
se em um governo de carater seletivo, no qual a area social foi utilizada como
estratégia do setor privado de organizacbes sociais ja existentes. Ou seja, a
assisténcia Social, que neste momento histdérico ndo possuia esta nomenclatura,

continuava realizando ac¢des voluntarias a populacao.

Em 1943 o Estado cria a CLT- Consolidacdo das Leis Trabalhistas, e

estabelecem a primeira tabela de salario minimo e outras medidas assistencialistas
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como mecanismos de controle sobre a classe trabalhadora, garantindo pela primeira
vez formas legais que permitem ao trabalhador a garantia de direitos, assim como

discorre Couto:

[...] Ainda durante o governo de Vargas, em 1943, foi criada a
Consolidacdo das Leis trabalhistas (CLT), que relUne toda a
legislagéo da &rea desde 1930. Essa consolidacéo criou a carteira de
trabalho, instituiu jornada didria de oito horas trabalho, férias
remuneradas, salario maternidade e criou a area de seguranca e
medicina do trabalho. (COUTO, 2010, p.103)

Sposati (2011) coloca que a repressao era algo evidente aos trabalhadores
que ousassem se manifestar. Ela expressava-se através da proibicdo de greve, de
manifestacdes, onde o Estado buscava esconder os problemas sociais que estavam

visiveis a toda a sociedade.

Em 1945 temos a frente o governo Eurico Gaspar Dutra que pela primeira vez
admite sua responsabilidade social, ndo s6 pela regulagcéo do trabalho, mas também
pela educacdo publica, inicia-se entdo a tentativa de um processo de

redemocratizacdo, colocando que o Estado deveria tomar iniciativa com o social.

Neste sentido, sera o primeiro plano de governo a se preocupar com a

realidade social como coloca Couto:

[...] Esse € o primeiro plano governamental que introduz a
perspectiva de atendimentos a questao social nas preocupacdes do
governo, incorporando, no campo de planejamento, politicas de
cunho econdmico e social. (COUTO, 2010, p.107)

E como também reafirma a autora Mestriner:

[...] Logo no inicio do seu periodo em 1946, assume com maior
proximidade a questdo social, criando macroorganismos como 0
Servigo Social do Comércio- SESC- Servigo da Industria — SESI, e
dando ampla capilaridade aos ja existentes, como LBA e SENAI,
que, por intermédio de suas unidades regionais, desencadeardo
inUmeros programas e projetos de execucdo direta. (MESTRINER,
2008, p.117)

Em 1946 temos a promulgacdo da Carta Magna que possibilitou ao pais o

retorno a democracia, ou seja, reconquistam-se os direitos até entdo suspensos.

Neste periodo ndo se estabelece uma politica para a area social, e nem
clareia a concepcdo de assisténcia social, ficando outra vez de lado conforme

aponta Mestriner:
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[...] Com a Nova Carta sao introduzidas ainda, a estabilidade no
emprego e a participacdo dos trabalhadores nos lucros das
empresas, embora esta Ultima néo tenha sido regulamentada por lei
e, consequientemente, nem adotada. (MESTRINER, 2008, p.116)

Mestriner (2008) coloca ainda que apesar das iniciativas do governo de Dutra,
ele acabou ndo atendendo aos apelos da classe trabalhadora, o que fez com que

perdesse as elei¢cdes para Getulio Vargas.

Vargas assume novamente a presidéncia em 1951, continuando com a logica
de controlar os trabalhadores por meio das politicas trabalhistas e por meio de uma

politica previdenciéria reforcando o paternalismo como discorre Mestriner:

[...] O periodo do presidente general Eurico Gaspar Dutra inaugura
um novo sistema de governo e se constitui, assim, no interregno do
getulismo, que volta ao poder em 195, utilizando-se anteriormente e
valendo-se das aliancas articuladas anteriormente e valendo-se das
pressbes de grande parte da populacdo, sobretudo a urbana.
(MESTRINER, 2008, p.116)

Conforme enfatiza Mestriner (2008), o controle da ac¢édo social continuou
sendo por meio do CNSS e pela LBA e inicia-se a implantacdo de setores de

assisténcia social nos municipios e nos Estados se espalhando por todo pais.

No periodo de 1955 a 1961, Juscelino Kubitscheck assume a presidéncia
onde se focou num governo baseado no desenvolvimentismo do pais. E o chamado
Plano de Metas, segundo Kubitscheck, o setor econémico, politico e social
desenvolveria 50 anos em cinco anos. Segundo as autoras Couto (2010) e Mestriner
(2008) esse plano priorizou a economia do pais, porém 0s programas sociais

continuaram limitados exercendo a regulagéo da filantropia:

[..] Os programas sociais previstos no Plano de Metas, embora
apontem uma ruptura com O compromisso Unico com 0S
trabalhadores urbanos, tiveram sua abrangéncia limitada e cercada
pelo objetivo do primeiro governo, a sua meta econdmica. (COUTO,
2010, p.110)

[...] Assim, a coordenagdo da &rea social continua centralizada na
Unido, exercida pelo CNSS e LBA na regulac&o da filantropia e pelo
macroorganismos estatais, na execucado de programas que, sem
concorréncia entre si, parecem estar conectadas no apoio as
instituicdes privadas. (MESTRINER, 2008, p.127)

Couto (2010) coloca que na década de 1960 no ambito das politicas sociais
h& a aprovacéo da Lei Organica da Previdéncia Social — LOPS, que tinha o objetivo

de unificar os beneficios aos trabalhadores do mercado formal, porém isto nao
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acontece. No ambito da assisténcia social os governos continuardao incentivando o

surgimento de instituicbes privadas para atendimento ao social:

[..] No ambito da esfera das politicas sociais destaca-s, desse
periodo, a aprovacao da Lei Orgéanica da Previdéncia Social (LOPS),
em 1960, de autoria do deputado Aluizo Alves, que tramitava no
Congresso desde 1947. (COUTO, 2010, p.110)

O pais vivia um periodo de infragdo, ao mesmo tempo de represséo, onde as
forcas militares ndo permitiam qualquer movimento partidario contrario. No periodo
ditatorial se consolidada o Estado assistencial, porém o CNSS continuara

controlando com medidas conservadoras. Conforme explicita Couto e Mestriner:

[...] Nos governos militares, a utilizagéo a forga e da represséo foram
as estratégias mais utilizadas como forma de garantir o projeto que
pretendia transformar o Brasil em grande poténcia econdmica e
realocar as condigcbes necessérias a manutencdo de sua relacdo
com o capitalismo internacional. (COUTO, 2010, p.120)

[...] Desta forma, o CNSS tera um montante cada vez maior de
demanda, agora agravado ndo s6 com pedidos de subvencgfes, mas
de registro. E tera que arbitrar o carater filantrépico das entidades
sociais para 0 acesso as isengdes. (MESTRINER, 2010, p.144- 145)

Mestriner (2010) justifica que com isso o sistema de protecdo social, neste
periodo serd caracterizado pelos servicos do SESI, SENAI, que continuara
atendendo de forma voluntaria e ndo como responsabilidade estatal. A pratica
assistencial incorporou varias instancias governamentais o que permitiu a criacdo de
varias secretarias, um exemplo foi em Sdo Paulo que se criou a Secretaria de Bem

Estar Social para desenvolver programas de assisténcia social.

Em 1965 a LBA transformou-se em uma fundacé&o vinculada ao Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social se expandindo por todo pais. J4 em 1970 surge o PIS
- Programa de Integracdo Social prometendo aos trabalhadores participarem da

economia social como menciona Mestriner:

[..] E implantado o Programa de Integracdo Social- PIS em 1970
comprometendo o trabalhador com a participacdo na economia
nacional cria-se o Prorural, concedendo ao trabalhador do campo
alguma legislacdo previdenciaria, em 1972 estendendo-se as
empregadas domésticas os beneficios da Previdéncia e em 1973 aos
autdbnomos. (MESTRINER, 2008, p.162)

Em 1974 surge o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social onde houve

uma valorizagdo da assisténcia social ganhando novo status. Coloca-se ai a
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necessidade de uma politica calcada em entender os problemas sociais vigentes,
compreender os fatores econémicos que geram a pobreza e a desigualdade social

gue passou a ser designada de promocao social como aponta Sposati:

[..] Em 1° de maio de 1974 a assisténcia social federal ganha um
novo lugar. A ditadura militar insinuando um processo de abertura
cria sob o Gen. Ernesto Geisel, o Ministério da Previdéncia Social e
Assisténcia Social. (SPOSATI, 2011, p.37)

De acordo com o Documento final do Seminario “alternativas da politica
assistencial brasileira” (CBCISS, n°® 90, 1974 apud Mestriner, 2008) a promocé&o

social é definida:

[...] como um conjunto de ac¢des visando desencadear um processo
de desenvolvimento humano e social, no qual se criem, para as
faixas carentes da populagdo, oportunidades de satisfacdo de suas
necessidades econdmicas, sociais e culturais e de participacdo
consciente e responsavel. (MESTRINER, 2008, p.168)

Mestriner (2008) menciona que a LBA ganhara a ampliacdo de programas e
projetos, que no campo da assisténcia social serd burocratizada nos espacos
federais, estaduais e municipais. Esta burocracia, por sua vez, resultara na
excluséo, pois se caracteriza como mecanismos de selecao, colocando a assisténcia

em prol da acumulacéo capitalista.

Neste sentido a assisténcia social, apesar da iniciativa burocratica, outra vez
segue uma légica fragmentada, que reforcard programas com iniciativas voluntéarias.
O Estado, como de préaxis, interferira e desta vez instalara a assisténcia por
convénios criando beneficios indiretos que beneficiem apenas parcela da populagéo

reforcando o apoio as instituicdes sociais privadas.

Em 1977 a LBA ganha novo status, pois com a criagao do Sistema Nacional
de Previdéncia Social - SINPAS permitiu uma nova fase na assisténcia e previdéncia
outra vez na légica contributiva. Porém, as competéncias atribuidas aos entes

estaduais, municipais comecam a se expandir como aponta Mestriner:

[...] A Legido Brasileira de Assisténcia sera a Instituicdo que ganhara
novo estatuto como 6rgdo governamental, pois com a instalagdo do
Sistema Nacional de Previdéncia Social- SINPAS, criado em 1977,
capacita-se para ser, junto com a FUNABEM, um dos organismos
gue ird marcar a nova fase da assisténcia e previdéncia social no
pais, impregnando com sua a¢do, organismos privados e publicos
em todo territério nacional. (MESTRINER, 2008, p.179)
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De acordo com Mestriner (2008) o periodo de 1980 é marcado por um
processo de reconfiguracdo na area da politica social. Foram realizados varios
debates sobre a assisténcia social com propostas de institui-la como uma politica
publica garantindo assim 0 acesso a esta politica como um direito, passando a
deixar de lado os valores moralistas, filantrépicos que vinham desde 1930 com o

governo de Vargas.

Em 1985 José Sarney assume a presidéncia e os debates de que a
assisténcia social fosse reconhecida como politica, buscando romper com a logica
caritativa. Neste periodo cria-se o | Plano Nacional de Assisténcia Social que
segundo Sposati (2011) tem o objetivo de:

[...] Particulariza a assisténcia social como politica publica, reconhece
0 usuario como sujeito de direitos, sugere que seja ampliada sua
participacdo e realizada a ruptura com a leitura caritativa e tutelar
com gue a assisténcia social era tradicionalmente gerida. (SPOSATI,
2011, p.41)

Segundo Sposati (2011) este plano teve como objetivo propor uma economia
recessiva pautada em critérios sociais. Este documento sugere reformular a area
social reorganizando a Secretaria da Assisténcia Social reconhecendo o usuario

como sujeito de direito.

A assisténcia social entdo ganha destaque ao lado de outras politicas
publicas como estratégia de enfrentar a questdo social, com o objetivo de amenizar
a desigualdade social, a pobreza, a miséria como afirma Mestriner:

[...] Neste contexto, a assisténcia social ganha destaque ao lado das
demais politicas publicas, como uma estratégia privilegiada de
enfrentamento da “questdo social”’, objetivando a diminuicdo das
desigualdades, que colocam em xeque a propria viabilidade de
reconstrucdo democratica. (MESTRINER, 2008, p.187)

Mestriner (2008) coloca que surge um desafio para assisténcia social que
sera a dificuldade de relacionar a légica previdenciaria a assisténcia, pois até entao
pela légica contributiva s6 tinha direito aquele que contribuia. Foi ai que houve
conflito, pois segundo o setor previdenciario 0s programas sociais trariam

desequilibrio financeiro.

Em 1985, o pais vive um caos, a questao social esta visivel a toda sociedade,
expressando a pobreza da classe trabalhadora, as desigualdades de distribuicdo de

renda, a era do desemprego e de miséria de muitos, como justifica Couto:
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[...] O Brasil que em 1985 apresentava uma nova face no que se
refere ao processo de reorganizacdo politica, orientando sob égide
da democracia, também ampliou sua heranca para com face da
desigualdade social. Expandiu-se estoque de pobreza, resultantes
dos periodos anteriores, mas especialmente dos governos militares,
que, com suas orientacdes econdbmicas de desenvolvimento,
produziram um pais com uma péssima distribuicdo de renda e
aumentaram a parcela da populacdo demandaria das politicas
sociais. (COUTO, 2010, p.141)

Couto (2010) coloca que tragcaram até um plano de reformulacdo de uma
politica social, porém acabou tendo investimentos pequenos, apenas emergenciais

resultando em uma crise politica haquele momento.

Essa crise resultou na carta constitucional de 1988 que foi a primeira iniciativa
de democratizacdo do pais que tem como proposta a ampliacdo dos direitos a
cidadania, define os direitos dos trabalhadores, o direito a participacdo politica entre

outros.

A assisténcia social deixa gradativamente as relagdes clientelistas, sendo
pautas de varias discussdes politicas, em que a Secretaria de Assisténcia contrata
assessoria especifica para debater sobre a funcéo da assisténcia social ho ambito
governamental. Assim, a autora Mestriner afirma que ha novas bases de intervencéo

gue sao pautadas:

[...] Nos principios de democratizacdo, participacdo e
descentralizacdo, configurardo mudancas e alteragBes nas relacbes
politico-institucionais internas, resultando em atuacdo mais
consciente e comprometida do seu corpo pessoal. (MESTRINER,
2008, p.190)

Mestriner (2008) coloca que a luta que se iniciou desde 1930 resultou em um
novo avaliamento na década de 1980. Agora com uma perspectiva inovadora que
pensasse a assisténcia social de forma global amparada legalmente assumindo um
carater politico eminente, que garantisse a populacdo os direitos a cidadania, sem

carater seletivo, e muito menos na concepcédo de benesse.

Os movimentos sociais que vinham desde o periodo militar por diversos
fatores da questao social neste momento ganharam forga, essa mobilizacédo resultou
em varias conquistas no campo social. E a primeira vez que o Estado reconhece a

politica social como dever do Estado e direito do cidadao.
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Neste sentido, entende-se que dentro desta politica social no ambito de
seguridade social passam a fazer parte também a assisténcia, saude e previdéncia
formando assim o tripé da seguridade social como coloca a Constituicdo Federal de
1988.

Aqui comecga um novo desafio a todos os trabalhadores e usuarios da politica
de assisténcia, considerando que a assisténcia social torna-se uma politica publica
garantida constitucionalmente como expressa os artigos 203 e 204 da Constituicao
Federal de 1988:

[..] Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela
necessitar, independentemente de contribuicdo a seguridade social,
e tem por objetivos:

| - a protecdo a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia e a
velhice;

Il - o amparo as criangas e adolescentes carentes;

Il - a promocao da integracdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de
deficiéncia e a promocao de sua integracdo a vida comunitéria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir
meios de prover a propria manutencdo ou de té-la provida por sua
familia, conforme dispuser a lei.

Art. 204. As acdes governamentais na area da assisténcia social
serdo realizadas com recursos do orgcamento da seguridade social,
previstos no art. 195, além de outras fontes, e organizadas com base
nas seguintes diretrizes:

| - descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a coordenacéo e
as normas gerais a esfera federal e a coordenacao e a execucao dos
respectivos programas as esferas estaduais e municipais, bem como
a entidades beneficentes e de assisténcia social;

Il - participagdo da populacdo, por meio de organizacdes
representativas, na formulagdo das politicas e das a¢gfes em todos
os niveis. (BRASIL, 2012, p.120-121)

A assisténcia social agora amparada legalmente passa a ser o tripé da
seguridade social ao lado da saude e previdéncia, onde o sistema de protecdo social

avanca rumo a conquista de direitos.

Diante do exposto observamos que construir a politica de assisténcia social é
compreender os valores que orientam as acdes publicas, entender que ha um
Estado, uma estruturacdo que move a sociedade, e é neste contexto que devemos
situar o horizonte além das esferas municipais, atingindo um contingente também
das esferas estaduais e federais, conforme apresenta a Secretaria Nacional de

Assisténcia Social:
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[...] O campo de trabalho da assisténcia social tem dificuldade em
construir sua referéncia no ambito publico e estatal. Sua trajetéria foi
sempre de omissdo do Estado repassando tais responsabilidades
para organizacbes sociais, irmandades religiosas e nunca as
assumindo como responsabilidades publicas. (SNAS, 2013, p.45)

Assim verificamos que é s6 a partir de 1988 que tivemos a oportunidade de
uma estruturacdo que rompe com uma identidade filantropica, trazendo um carater

de universalidade. Uma politica de Estado no campo de direitos sociais.

7

Neste sentido a politica de assisténcia social € uma mediacdo estatal,
estabelecendo a responsabilidade com a classe trabalhadora para atender as

necessidades sociais e coletivas, como garante a LOAS de 1993 no art. 5°:

[...] A organizacdo da assisténcia social tem como base as seguintes
diretrizes:

Ill- Primazia da responsabilidade do Estado na conducao da politica
de assisténcia social em cada esfera de governo. (BRASIL, 2004,
p.09).

Mesmo com o processo Constituinte que vém para caracterizar a ampla
participagéo da sociedade em torno da conquista da democracia, dos direitos civis e
politicos, houve a necessidade da criacdo de uma lei especifica que efetivasse o que
foi proposto em 1988, é s6 a partir de 1993 que a politica de assisténcia social
comeca a ganhar espaco nas esferas das politicas publicas brasileiras, como

veremos no proximo tépico.

1.4 LOAS- LEI ORGANICA DE ASSISTENCIA SOCIAL: O CAMINHO DE AVANCO DA POLITICA

DE ASSISTENCIA SOCIAL

b 7

Como vimos anteriormente a assisténcia social € fruto das conquistas
populares, um campo contraditério e desigual cheio de conflitos. Com o decorrer
histérico houve a necessidade de uma politica que amenizasse as expressdes da
questdo social. Durante muito tempo o Estado atendeu com respostas de
benemeréncia, filantropia. Essa preocupacao apenas ocorreu em 1988, com a CF/88

guando a classe trabalhadora sai as ruas em busca de garantia de direitos.
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bY

Direitos a saude, educacdo, a assisténcia social, e politicas sociais que
atendesse &s necessidades dessa populacdo tdo fragilizada, empobrecida e

miseravel que se encontrava no Brasil.

A Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS é um dos marcos historicos da
politica de assisténcia social, pois é s6 em 1993 que a assisténcia social é garantida
como um direito e de responsabilidade estatal. Até entdo o que foi promulgado em
1988 nao tinha sido cumprido ficando apenas no papel. A lei n° 8.742 de 7 de

dezembro de 1993 dispde:

[...] Art. 1°. A assisténcia social, direito do cidadédo e dever do Estado,
€ politica de seguridade social ndo contributiva, que prové os
minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de
acGes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir as
necessidades basicas. (BRASIL, LOAS/1993, p.01)

Segundo Sposati (2011) a trajetéria da LOAS também teve um caminho lento,
uma vez que o governo na época liderado por Fernando Collor impediu o avango
das politicas sociais brasileiras e também impediu que o projeto da LOAS fosse
aprovado como discorre Sposati:

[...] O primeiro projeto aprovado pelo legislativo em 1990 foi vetado
por Fernando Collor e j& continha esse conjunto de idéias. A primeira
gestacdo da menina LOAS teve aborto provocado. Em seu veto
Collor afirma que a proposicdo ndo estava vinculada a uma
assisténcia social responsavel. (SPOSATI, 2011, p.59)

Neste momento, as lutas sociais sédo fortalecidas a medida que a sociedade
cansada de tanta miserabilidade e vai as ruas lutar. O que foi promulgado em 1988
COmo 0 acesso a garantia de direitos, até entdo ndo passaram de promessas.

O governo de Collor detona a LBA criada por Darcy Vargas em 1942, apés o
escandalo do impeacheament que abalou o pais. Em 1995, Fernando Henrique
Cardoso da continuidade a uma politica de carater privativo e restritivo, porém
enfrenta resisténcia de um grupo de trabalhadores buscam a efetivacdo de uma

politica com carater descentralizado e participativo. Como aponta Sposati:

[..] Vai ser os trabalhadores reunidos nas ASSELBAS e nas
ANASSELBAS que irdo lutar pelo nascimento da LOAS e do Sistema
Unico de Assisténcia Social. Em janeiro de 1995, quando a LBA foi
extinta, seus trabalhadores foram espalhados para todos os cantos
das burocracias federais. (SPOSATI, 2011, p.33)
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A trajetdria da LOAS se consolidou numa estruturagdo societéria que ficou
conhecida como Estado neoliberal, nos anos 1990, onde o Estado cria politicas que
garantisse apenas 0 minimo social a populacao, deixando de favorecer realmente a

classe trabalhadora.

Porém é neste campo contraditério perpassado de lutas que a Consolidacao
da LOAS de 1993 permitiu avangar na construgdo e no acesso aos direitos sociais
com carater de universalidade de forma descentralizada e participativa, o que até
1988 era apenas de forma focalizada e centralizada. Segundo o Art. 2° da LOAS

(1993) a assisténcia social passa a ter como objetivo:

[...] I- A protegdo a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia
e a velhice;

II- o amparo as criangas e adolescentes carentes;

Ill- a promocéo da integracdo ao mercado de trabalho;

IV- a habilitac&o e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia
e a promocao de sua integracdo & vida comunitaria;

V- a garantia de 1 ( um ) salario minimo de beneficio mensal &
pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao
possuir meios de prover a propria manutencdo ou té-la provida por
sua familia. (BRASIL, LOAS/1993, p.01)

Ou seja, a assisténcia social passa a integrar as politicas setoriais como
forma de enfrentamento a pobreza, garantindo aos cidaddos brasileiros a
universalizacdo dos direitos sociais, para quem dela necessitar. Neste sentido, a

LOAS apresenta como principios:

[...] Art.4°: |- Supremacia do atendimento as necessidades sociais
sobre as exigéncias de rentabilidade econdmica;

II- universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario
da acao assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas;

- respeito & dignidade do cidadao, & sua autonomia e ao seu direito
a beneficios e servigos de qualidade, bem como a convivéncia
familiar e comunitaria, vedando-se qualquer comprovacao vexatéria
de necessidade;

IV- igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem
discriminacdo de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as
populagdes urbanas e rurais;

V- divulgacdo ampla dos beneficios, servicos programas e projetos
assistenciais, bem como recursos oferecidos pelo poder publico e
dos critérios para sua concessado. (BRASIL, LOAS/1993, p.02)

Colin (2013) ressalta que até a promulgacdo da LOAS mesmo com a CF/88,
nao havia uma lei que especificasse o trabalho da assisténcia social, e a LOAS vém

para detalhar quais os principios e objetivos da assisténcia social, como ela se
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organizara ao planejar e executar os servicos que serdo ofertados a sociedade civil
especificamente a classe trabalhadora.

Contudo, para a efetivacdo das politicas sociais, para a execucdo dos
programas e projetos voltados a area de assisténcia social ha a necessidade de
intervencdo do Estado. Assim, h4 um processo de responsabilizacdo das instancias
estaduais, municipais e federais para que contribuam com a execuc¢ao dos servicos,

com vistas a concretizar a politica de assisténcia nestas esferas como justifica Colin:

[...] Para realizar tais objetivos, a politica de assisténcia social deve
contar ainda com um conjunto de aportes: equipamentos publicos,
recursos humanos, financiamento estavel e regular, rede integrada
de servigos e sistemas de informacdo e monitoramento. Ou seja, €
necessario organiza - la nacionalmente na forma de um Sistema
Unico, operando em cada territério, acompanhado por instrumentos
da vigilancia sociassistencial e implementando em gestao partilhada
dos trés niveis de gestdo de governo, com normativas nacionais
pactuadas em instancias federativas e deliberadas com controle
social. (COLIN, 2013, p.40)

A partir do apresentado verificamos que a LOAS vém entdo para concretizar o
que foi proposto nos artigos 203 e 204 da CF/88 reorganizando a politica de
assisténcia social, passando a assegurar a participacdo do Estado na provisdo dos

servicos, programas e projetos.

1.4.1 Norma operacional Basica de 1997 e 1998

Mesmo com a aprovacdo da LOAS em 1993 a assisténcia social caminhava
rumo a concretizacao. A Lei prevé que a gestado de politicas e as acBes deveriam ser
de forma descentralizada e participativa. Surge entdo a proposta de organizagcdo em

niveis de gestdo governamental.

Em 1997 institui-se a primeira normativa da assisténcia social que vém para
concretizar esse novo modelo de gestdo num sistema tripartite para discutir e revisar

o papel do Estado no campo da assisténcia social. Conforme apresentado abaixo:

[...] Pode se considerar que a NOB/97 conceituou 0 sistema
descentralizado e participativo, estabelecendo condi¢cdes para
garantir sua efichcia e eficiéncia, explicitando uma concepcéo
norteadora da Assisténcia Social. Ademais, ampliou o0 ambito de
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governo com gestao da politica, sem, entretanto, delimita-la. (SETP,
s.d, p.83)

De acordo com material publicado pela SETP, a NOB/97 é a primeira nhorma
gue conceitua e estabelece a base de organizacdo do sistema descentralizado e
participativo da Assisténcia Social preconizado na LOAS/93.

Porém, mesmo com a definicdo dos niveis de gestdo, os procedimentos de
financiamentos foram discriminados, pois néo se tinha clareza da responsabilidade

do Estado na pactuacao dos recursos financeiros.

Em 1998 é criada a NOB/98 que amplia a politica nacional, propondo uma
reforma na assisténcia social e também busca conceituar e definir estratégias,

principios e diretrizes que irdo nortear a Politica Nacional/2004:

[..] A Norma Operacional Basica da Assisténcia Social de 1998
ampliou a regulagédo da Politica Nacional de 1998 e seu projeto de
reforma do ambito da Assisténcia Social, de acordo com as
concepgOes norteadoras que definiram as diretrizes basicas para sua
consecucao. Também, conceituou e definiram estratégias, principios
e diretrizes para operacionalizar a Politica de Assisténcia Social de
1998. (SETP, s.d, p.84)

De acordo com a Secretaria de Estado, Emprego e Promocéo Social com a
NOB/98 houve a ampliacdo das atribuicbes dos conselhos e propbés também a
criacao de espacos de pactuacdo para discutir os aspectos de gestdo da assisténcia

social:

[...] Esses espagos de pactuagao foram denominados de Comisséo
Intergestores Tripartite (CIT) e Comissdo Intergestores Bipartite
(CIB), que passaram a ter carater deliberativo no ambito operacional
na gestdo da politica. A CIT foi constituida pelas trés instancias
gestoras do sistema: a Unido, representada pela Secretaria de
Assisténcia Social (SAS), os estados, representados pela FONSEAS
e 0Ss municipios, representados pelo CONGEMAS. (SETP, s.d, p.84)
Por outro lado Souza (2006) afirma que, esta normativa permitiu que o Estado
se responsabilizasse nas formas de financiamento e que assumisse o papel de
organizacdo num modelo de gestdo com a participacdo dos entes estaduais,
federais e municipais. Porém, do outro lado, o objetivo dessa norma era em forma
de regulacéo politica, o que acabou reforcando a visdo conservadora e neoliberal

anterior.

De 1990 & 2003 podemos dizer que mesmo com a criacdo da LOAS, das

NOB/1997 e 1998 o governo federal ndo reservou um lugar préprio para a politica de
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assisténcia social e segundo Souza isso s6 acontece no governo de Lula. E s6 a
partir desse governo que a politica de assisténcia social ganha espa¢o como um

orgao federal como apresenta Souza:

[...] A histéria revela que desde a promulgacédo da LOAS, até janeiro
de 2003, o governo federal ndo reservou um lugar proprio para a
politica de assisténcia social.Ao contrario, ocupou-se em fragmenta -
la em espacos institucionais diversos, colocando-a em posicdo de
gestdo subalterna. (SOUZA, 2006, p.26)

No governo de Lula cria-se o Ministério da Assisténcia Social, porém acabou
nao resistindo aos apelos governamentais e das reorganizacdes das acdes sociais o0
qgue resultou em 2004 na criacdo do MDS- Ministério do Desenvolvimento Social e

Combate a fome. Como aponta Souza:

[...] O decreto presencial 5.074 de maio de 2004, ao aprovar a
estrutura regimental do MDS, cria a Secretaria Nacional de
Assisténcia Social- SNAS preservando a centralidade federal da
gestdo da politica de assisténcia social e possibilitando a gestédo
federal do SUAS.( SOUZA, 2006, p.27)

Ou seja, como dito antes, mesmo com a promulgacdo da LOAS, a politica de
assisténcia social continuou passando por desafios permanecendo com poucas
condigbes operacionais que visassem efetivar a assisténcia social como politica

publica.

Podemos dizer que surge uma nova oportunidade de consolidacao da politica
de assisténcia social, em 2004 temos a incorporacdo de uma nova politica que vem
amparar o sistema de organizacdo e operacionalizacdo da assisténcia social.
Podemos nos questionar que avangos sao estes que vieram para efetivar a politica
de assisténcia social em todo territorio nacional. Além disso, qual a perspectiva da
assisténcia social neste novo modelo de organizacdo e de gestdo, trazidos pela
PNAS/2004 e pela efetivagdo do SUAS/2005.

Buscaremos no préximo capitulo responder como se deu o avanco da politica
apos a consolidacdo da PNAS/2004 e o SUAS/2005, se esta politica de assisténcia
social se efetivou e quais as mudancgas que a NOB/2012 trouxe para o campo da

politica de assisténcia social na perspectiva de garantia de direitos.
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2. POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL- PNAS/2004: EM BUSCA DA
CONSOLIDACAO DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL- SUAS

Antes de iniciarmos falando sobre a PNAS/2004 contextualizaremos 0 marco
histérico do avanco da assisténcia social a partir do ano de 2003 retratando o que
estava acontecendo no Brasil neste periodo. E necessario ressaltar que a politica de
assisténcia social est4 diretamente relacionada as mudancas societarias tanto

econdbmicas como politicas.

A partir do ano de 2003 ocorreram varios debates, propostas em busca da
efetivacdo da politica de assisténcia social. Busca-se garantir e implantar uma rede
de protecdo social visando efetivar o que foi proposto com a LOAS/1993. Como
prevé a PNAS:

[...] Esse arcabouco legal vem sendo aprimorado desde 2003, a partir da
definicho do governo de estabelecer uma rede de protecdo e promogao
social, de modo a cumprir as determinagfes legais. Dentre as iniciativas,
destacamos a implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), em 2005, conforme determinacfes da LOAS e da Politica Nacional
de Assisténcia Social. (BRASIL, MDS, 2009, p. 25)

Souza (2006) aponta que neste periodo temos a frente o governo de Luis
Inécio Lula da Silva considerado como um dos governos que veio para representar a
classe trabalhadora, em que as politicas sociais ganham espacos no sentido de

universalizacéo e efetivacdo da politica de assisténcia social.

E somente em 2003 que a assisténcia social conquista um 6rgédo federal
proprio. Segundo a autora é criado o Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate & Fome - MDS e a Secretaria Nacional de Assisténcia Social - SNAS
criada com o objetivo de preservar a centralidade federal da gestdo da politica de

assisténcia social.

[...] Somente em 2003, no governo de Lula é que a assisténcia social
conquista um 6rgao préprio. Criado no mesmo ano, o Ministério da
Assisténcia Social, passa a ser o gestor da politica de assisténcia
social. Todavia esse ministério ndo resistiu aos apelos de
governabilidade e da reorganizacdo das ac¢des sociais do governo e,
um ano depois suas competéncias foram incorporados ao recém
criado Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome-
MDS. O decreto presencial 5.074 de maio de 2004, ao aprovar a
estrutura regimental do MDS, cria a Secretaria Nacional de
Assisténcia Social preservando a centralidade federal da gestdo da
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politica de assisténcia social e possibilitando a gestdo federal do
SUAS. (SOUZA, 2006, p.26-27)

Conforme aponta a PNAS/2004 depois da criagdo da SNAS, a secretaria
passou a incorporar e efetivar uma politica que suprisse as necessidades sociais

partindo de:

[...] Uma visdo Social inovadora, dando continuidade ao inaugurado
pela Constituicdo Federal de 1988 e pela Lei Organica da Assisténcia
Social de 1993, pautada na dimensao ética de incluir “os invisiveis”,
os transformados em casos individuais, enquanto de fato é parte de
uma situacdo social coletiva; as diferencas e os diferentes, as
disparidades e as desigualdades. (BRASIL, PNAS, 2004, p.15)

Ou seja, uma visdo que seja capaz de compreender as mudancas sociais em

uma conjuntura macrossocial entendida na relagéo entre capital e trabalho.

Neste sentido, ocorreu a IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social,
realizada em Brasilia, em dezembro de 2003, que deliberou sobre criacdo de um
Sistema Unico de Assisténcia Social- SUAS, pensando a politica de assisténcia
social num novo patamar com uma visdo inovadora, na perspectiva de direitos, com
um novo modelo descentralizado e participativo. Diante da deliberacao, iniciou-se
uma forca tarefa do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate & Fome —
MDS, da Secretaria Nacional de Assisténcia Social — SNAS e o Conselho Nacional
de Assisténcia Social — CNAS para construirem a proposta da Politica de
Assisténcia Social. (PNAS, 2004)

Frutos deste processo, em 2004 tém a criacdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social que é resultado da Conferéncia Nacional de 2003 apresentando a
proposta de construir a assisténcia social como um Sistema de Protecdo Social no
ambito da Seguridade social como aponta a Secretaria Nacional de Assisténcia

Social:

[..] A IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em
dezembro/2003, em Brasilia/DF, apontou como principal deliberacéo
a construcdo e implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social- SUAS requisito essencial da LOAS para dar efetividade &
assisténcia social como politica publica. (BRASIL, PNAS, 2004, p.13)

Esta Conferéncia abriu espagco para analisar as necessidades sociais que
ainda ndo haviam sido supridas, a partir da criacdo da PNAS/2004 foi possivel a
construcdo de um sistema de protecdo social voltado a atender a classe

trabalhadora. Como explicita a SNAS:
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[...] A Politica Nacional de Assisténcia Social- PNAS/2004 interpreta
a CF/88 e a LOAS/93 conferindo ao campo da assisténcia social a
caracteristica de uma ampliacdo do escopo da protecdo social dos
brasileiros, ampliacdo de alcance do direito de cidadania, superando
a leitura da protecdo social adstrita tdo somente ao campo da
legislacao do trabalho. (SNAS, 2013, p.29)

Ou seja, isso significa que para construir uma politica publica de assisténcia
social & necessario entender trés vertentes como argumenta a PNAS/2004:

[...] Tudo isso significa que a situacdo atual para a construcdo da
politica publica de assisténcia social precisa levar em conta trés
vertentes de protecdo social: as pessoas, as suas circunstancias e
dentre elas seu nucleo de apoio primeiro, isto € a familia. A protecéo
social exige a capacidade de maior aproximacdo possivel do
cotidiano da vida das pessoas, pois €& nele que riscos,
vulnerabilidades se constituem (BRASIL, PNAS, 2004, p.15)

Segundo a PNAS/2004 viu-se a necessidade de entender as demandas
sociais através de um sistema que elencasse uma politica que compreendesse a
territorialidade que se encontrava as familias em situacéo de vulnerabilidade social.
Podemos dizer entdo que a PNAS/2004 passa a se configurar na perspectiva
socioterritorial que resultara na analise dos aspectos econdémicos, politicos e sociais

de determinado local.

Ou seja, € necessario conhecer 0s aspectos socioterritoriais dos municipios,
s6 assim € possivel trabalhar com uma politica de assisténcia social agil, capaz de
compreender as necessidades de cada territério propor politicas publicas que visem

garantir os direitos sociais a populacdo de forma universal e ndo fragmentada.

Por outro lado, a PNAS/2004 discorre que o sistema de protecao social passa
a ser um dos eixos que configuram a assisténcia social focando-se que esta
protecdo social deve garantir a seguranca de sobrevivéncia, de acolhida, de convivio

ou vivéncia familiar. Como aponta Colin:

[...] Visando definir, para além dos publicos, quais as ofertas
protetivas que a assisténcia social deve garantir, a PNAS elencou as
seguintes segurancgas: de sobrevivéncia, ou de rendimento; e
autonomia; de convivio ou vivencia familiar; de acolhida; e de
sobrevivéncia a riscos circunstanciais. (COLIN, 2013, p.41)

Segundo Colin (2013), este sistema de protecao social tem como objetivo
garantir ao usuario acesso aos direitos sociais. Seja por meio da garantia de
rendimentos, que oferecam cursos de profissionalizagdo gerando assim

oportunidades para as familias. As pessoas com deficiéncia e idosos que n&o
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possuem meios de prover sua subsisténcia e nem té-la provida por sua familia, cabe

entdo ao Estado garantir beneficios sociais aos usuarios.

A autora ressalta ainda que a garantia da seguranca da acolhida, € uma das
segurancas primordiais da assisténcia social que vem garantir o direito a
alimentacdo, ao abrigo, garantir que estes usuarios sejam atendidos como sujeitos
de direitos e ndo com acbes benéficas e imediatas. O direito a convivéncia familiar

gue garanta a familia o fortalecimento de vinculos.

Ressaltamos que a construcdo da PNAS/2004 estruturou-se com principios,
objetivos e diretrizes que modificou a forma de trabalho da politica de assisténcia
social. Com este novo modelo de protecdo social abriram-se as portas para atender
as reais demandas societarias. A PNAS/2004 apresenta como principios

democraticos:

[...] I- Supremacia do atendimento &s necessidades sociais sobre as
exigéncias de rentabilidade econbmica,;

II- Universalizagcao dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario
da acao assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas;

lll- Respeito & dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu
direito a beneficios e servi¢os de qualidade, bem como & convivéncia
e comunitaria, vedando-se qualquer comprovacdo vexatéria de
necessidade;

IV- Ilgualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem
discriminacdo de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as
popula¢bes urbanas e rurais;

V- Divulgacdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo poder publico
e dos critérios para sua concessao. (BRASIL, PNAS, 2004, p.32)

Neste sentido a Politica Nacional de Assisténcia Social visa compreender as
desigualdades socioterritoriais, visando garantir a universalizacdo dos direitos
sociais, buscando garantir meios para atender os problemas sociais e tem como

objetivo:

[...] Prover servigos, programas, projetos e beneficios de protecdo
social basica e, ou especial para familias, individuos e grupos que
deles necessitarem;

Contribuir com a inclusdo e a equidade dos usuarios e dos grupos
especificos ampliando o acesso aos bens e servicos
socioassistenciais basicos e especiais em area urbana e rural;
Assegurar que as ac¢des no ambito da assisténcia social tenham
centralidade na familia, e que garantam a convivéncia familiar e
comunitaria. (BRASIL, PNAS, 2004, p.33)
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Ou seja, a PNAS/2004 trouxe os tipos de servigos divididos por nivel de
protecdo sendo as acbes de protecdo social basica, ofertados pelo Centro de
Referéncia de Assisténcia Social- CRAS e acdes de protecdo social especial no
Centro de Referéncia Especial de Assisténcia Social- CREAS. Esta divisdo leva em
consideracdo o grau de complexidade dos usuarios que resultara no atendimento a

determinado servigco. Como aponta a PNAS/ 2004:

[...] O Centro de Referéncia de Assisténcia Social executa servi¢cos
de protecdo social bésica, organiza e coordena a rede de servigcos
socioassistenciais locais da politica de assisténcia social. E 0 CREAS
executard servicos de protecao social especial destinada a familias e
individuos que se encontram em situacao de risco pessoal e sécia,
por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos, e ou, psiquicos,
abuso sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento de
medidas socio-educativas, situagdo de rua, situacdo de trabalho
infantil, entre outras. (BRASIL, PNAS, 2004, p.35 e 37)

Segundo a PNAS/2004 o CRAS e o CREAS serdo a porta de entrada dos
servicos de protecdo social. O CRAS terd como objetivo atender as demandas e
servigos de protecdo social basica com o objetivo de prevenir situacdes de risco
social, cujos vinculos ndo foram rompidos. E o CREAS busca proteger as familias ou
individuos em situacéo de risco cujos direitos tenham sido violados ou rompidos, no

caso de abusos, exploracédo sexual, medidas socio- educativas etc.

Segundo Carvalho (2009) a partir da regulacdo dos servigos
socioassistenciais pautados em padrfes, parametros e critérios, em 2005 surge o
Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS com o objetivo de operacionalizar,
implantar e efetivar um novo modelo de gestdo que permitiu uns dos maiores
avancos da historia da assisténcia social. O SUAS muda a l6gica da assisténcia
social, onde deixa de ser s6 para 0 necessitado e passa a atender os individuos em

risco e vulnerabilidade social.

Buscaremos no préoximo item ressaltar a importancia desse novo modelo de
gestdo que ndo sé estruturou a assisténcia social como permitiu 0 avanco na esfera
publica passando a ser reconhecida como uma politica de direitos rompendo com a
l6gica caritativa, rumo a universalizacdo, que até entdo estavam restritos as

previsdes legais.
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2.1 SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL- SUAS: UM NOVO MODELO DE GESTAO DA

POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Como dito antes a politica de assisténcia social construiu-se em meio a
diversos desafios, tendo como principal a relacao entre capital e trabalho. Depois de
muita luta s6 em 2005 temos a frente uma politica que realmente alcanca a

populacao brasileira no que tange os direitos sociais, como aponta Carvalho:

[...] Em julho de 2005, foi aprovada a regulacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social- SUAS. Um sistema nacional de ordenacdo da
gestdo das acdes socioassistenciais, parametradas em regulacéo e
obediéncia ao pacto federativo e reconhecimento dos direitos
socioassistenciais do cidaddo. (CARVALHO, 2009, p.03)

Segundo Carvalho (2009) o SUAS, como novo modelo de gestdo da politica
de assisténcia social, se configura na perspectiva de direitos, passando a atender
toda a populacdo conforme aponta a CF/88 que vem garantir a assisténcia social
para quem dela necessitar, partindo agora com carater descentralizado e

participativo, com o0 apoio e a pactuacao dos entes federativos.

J& para Souza (2006) a implementacdo do SUAS permitiu 0 avanco da
politica de assisténcia social materializando o que ja havia sido proposto pela
LOAS/93:

[...] A implantacdo do SUAS no Estado Brasileiro representa a
possibilidade de avancar na organizagdo e fortalecimento da politica
de assisténcia social, como aborda a PNAS/2004: O SUAS
materializa o contetdo da LOAS, cumprido no tempo histérico dessa
politica as exigéncias para realizacdo dos objetivos e resultados
esperados que devem consagrar direitos de cidadania e inclusédo
social. (SOUZA, 2006, p.23)

Souza (2006) ressalta que o conteudo da PNAS é construido na perspectiva
de organizacdo e operacionalizacdo da assisténcia social. Neste contexto o SUAS
passa a ter como foco a normatizacdo dos servicos que serdo prestados a
populacao, no qual passa exigir uma politica com carater descentralizado, e que se
efetive 0s servigcos socioassistenciais, que além dos servicos de protecdo social
basica e especial passam a ser complementadas com os servigos de: vigilancia

social e defesa socioassistencial.
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Com esta perspectiva 0 SUAS tem como responsabilidade a protecdo aos
individuos, além de regular em todo territério nacional as responsabilidades do
sistema de servicos, beneficios e acfes da assisténcia social. Como apresenta a
PNAS/2004:

[...] O SUAS, cujo modelo de gestédo é descentralizado e participativo,
constitui-se na regulacéo e organizacdo em todo o territorio nacional
das acdes socioassistenciais. Os servicos, programas e projetos e
beneficios tem como foco prioritario a atencéo as familias, seus
membros e individuos e o territério como base de organizacao, que
passam a ser definidos pelas funcgdes que desempenham, pelo
namero de pessoas que deles necessitam e pela sua complexidade.

[...] Pressupbe, ainda, gestdo compartilhada, co-financiamento da
politica pelas trés esferas de governo e definicdo clara das
competéncias técnico-politicas da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, com a participagdo e mobilizagdo da sociedade civil, e
estes tém o papel efetivo na sua implantagdo e implementacéo.
(BRASIL, PNAS, 2004, p.39).

Segundo Carvalho (2009), o SUAS define que os elementos essenciais para
que se efetive a politica de assisténcia social e normatize o que foi posto pela CF/88,
e pela LOAS/93, é necessario a participacdo na gestdo e no co-financiamento que
nas trés esferas de governo sendo: a Unido, Estado, distrito Federal e Municipios

podendo assim implantar e efetivar servigos de qualidade a populagéo.

Como dito anteriormente houve normativas que tiveram como propostas a
iniciativa de uma politica descentralizada e participativa, ambas elencadas pela
NOB/97 e NOB/98. Porém, somente em 2005 com a aprovacdo da NOB/2005
vislumbrou-se a possibilidade de constituir instrumentos que efetivasse um modelo
de gestdo da assisténcia social com vistas a participagdo e a divisdo de
responsabilidades e competéncias entre as esferas de governo. Segundo a NOB/
SUAS de 2005 o SUAS:

[...] Consolida o modo de gestdo compartilhada, o co-financiamento e
a cooperagdo técnica entre os entes federativos que, de modo
articulado e complementar, operam a protec¢ao social ndo contributiva
de Seguridade Social no Campo da assisténcia Social;

Estabelece a divisdo de responsabilidades entre os entes
federativos (federal, estadual, Distrito federal e municipal) para
instalar, regula manter e expandir as acdes de assisténcia social
como dever de Estado e direito do cidaddo em todo territério
nacional, fundamenta-se nos compromissos da PNAS/2004;

Regula, em todo territorio nacional, a hierarquia, os vinculos e as
responsabilidades do sistema-cidaddo de servicos, beneficios
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programas, projetos e ac¢lOes de assisténcia social, de carater
permanente e eventual, sob critério universal e légica de acdo em
rede hierarquizada, de ambito municipal, do Distrito Federal, estadual
e federal,

Reconhece que a diferencas e desigualdades regionais e municipais,
gue condicionam os padrdes de cobertura do sistema e 0s seus
diferentes niveis de gestdo, devem ser consideradas no
planejamento e execucao das ac¢des. (NOB/SUAS, 2005, p.86)

Enfatizamos que com a efetivacdo do NOB/SUAS passou-se a incorporar
uma nova estrutura com o objetivo de efetivar a politica de assisténcia social em
nivel nacional, propondo eixos estruturantes, principios organizativos que permitiu a
implantacdo dos servicos socioassistenciais, abrindo-se as portas para o

financiamento da assisténcia social que até entdo era escasso.

Segundo informacdes do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (2005) o processo de gestdao do SUAS em 2005 previa as seguintes bases
organizacionais: a matricialidade socio familiar, a descentralizacdo politico
administrativo e territorializacdo, novas bases para a relacdo entre Estado e
Sociedade Civil, financiamento, controle social, a politica de recursos humanos;
informag&do, 0 monitoramento e a avaliagdo, cabe mencionar que alguns destes

pontos foram revistos na Norma Operacional Basica de 2012.

Vale esclarecer que focaremos no processo de gestdo do SUAS como esta
estruturado hoje apos as alteracdes trazidas pela NOB-SUAS/2012, uma vez que a
analise da pesquisa qualitativa serd com base nesta nova proposta de gestdo do
SUAS.

Assim sendo, essa organizacdo foi um elemento fundamental para a
execucdo da politica de assisténcia social em nivel de gestdo, possibilitando a
organizacdo dos servigos, programas e projetos no qual possam atender a
populacdo usuaria da assisténcia social. Para compreendermos tal organizacao
apresentaremos de forma breve o que € a gestdo do SUAS para analisarmos 0s

eixos estruturantes de acordo com a NOB/SUAS de 2012.
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2.2.1 O que é gestdo do SUAS

Para analisarmos as diretrizes estruturantes do SUAS abordaremos de forma
sucinta o que propde a gestdo do SUAS em ambito municipal. Portanto utilizaremos

como apoio a NOB/05 e a NOB/12 como referéncia bibliografica.

De acordo com o MDS (2014) a gestdo do SUAS pode ser caracterizada
como um processo por meio do qual uma ou mais acbes sdo planejadas,
organizadas, executadas. A gestdo das acdes e as aplicacbes dos recursos do
SUAS séo negociadas e pactuadas nas Comissoes Intergestores Bipartite (CIBs) e
na Comissdo Intergestores Tripartite (CIT). Esses Procedimentos sao
acompanhados e aprovados pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social, que

desempenham um trabalho de controle social.

Ressaltamos que como o objetivo do trabalho é avaliar a gestdo do SUAS em
ambito municipal atentaremo-nos em explicitar apenas sobre os tipos de gestado do

SUAS no municipio.

O SUAS aponta que existe quatro tipos de gestdo: a que é formada pelos
municipios, distrito federal, dos Estados e da Unido. No caso da gestdo municipal

temos trés niveis que sdo: gestao inicial, basica e plena.

Em 2005 a gestéo inicial deveria atender aos requisitos previstos no art.30 da
LOAS, alocar e executar recursos financeiros préprios para as acoes de protecéo
social basica, tinham como responsabilidade manter atualizados os dados dos
sistemas da Rede SUAS,inserir as familias no CadUnico e apresentar o relatorio de

gestdo como forma de prestacéo de contas.
De acordo com a nova norma de 2012 sdo responsabilidades dos municipios:

[...] Art.17: Destinar recursos financeiros para custeio dos beneficios
eventuais, efetuar pagamento do auxilio natalidade, executar os
projetos de enfrentamento da pobreza, cofinanciar o aprimoramento
da gestdo e dos servicos socioassistenciais, realizar o0
monitoramento e a avaliagdo da politica de assisténcia social...
(BRASIL, NOB/SUAS, 2012, p.24.)

Segundo informac¢des do MDS (2014) hoje a gestéo inicial fica por conta dos

municipios que atendam aos requisitos minimos, como a existéncia e funcionamento
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de conselho, fundo e planos municipais além da execucdo das acfes da protecao

social basica.

Em 2005 a gestdo basica tinha como responsabilidade a protecdo social no

qual o gestor tem a atribuicdo de organizar os servicos que serdo ofertados tais

como plano, programa, projetos e servicos socioassistenciais que fortalecam

vinculos familiares e comunitarios.

Em 2012 a nova normativa traz que:

[...] Art. 17: Os municipios devem participar dos mecanismos formais
de cooperacdo intergovernamental que viabilizem técnica e
financeiramente os servicos de referéncia regional, definindo as
competéncias na gestao e no cofinanciamento a serem pactuadas na
CIB, deve realizar a gestdo local do BPC, garantindo aos seus
beneficiarios e familias 0 acesso aos servigos, programas e projetos
da rede socioassistencial. ( BRASIL, NOB/SUAS, 2012, p.24).

Ou seja, a gestdo bésica ainda tem como foco central o atendimento da

protecdo social focando-se em ofertar servicos socioassistenciais a toda populacao.

O terceiro nivel de gestdo apontado pelo SUAS € a gestéo plena no qual em

2005 :

[...] tinha a gestdo total das agdes de Assisténcia Social, mediante
repasse fundo a fundo, ou que cheguem diretamente aos usuarios,
ou, ainda, as que sejam provenientes de isencdo de tributos, em
razdo do Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia
Social- CEAS. (BRASIL, NOB/SUAS, 2005, p.101).

Outro ponto importante é que tanto a gestdo basica como a gestédo plena sao

estruturadas por porte de municipios® no qual sdo identificados quais sdo as

necessidades de determinado territorio.

A partir de 2012 a gestdo inicial, basica e plena passam a ter como

responsabilidade:

[...] Viabilizar estratégias e mecanismos de organizacdo para aferir o
pertencimento a rede socioassistencial, em ambito local, de servigos,
programas, projetos. e beneficios socioassistenciais ofertados pelas
entidades e organizacées de acordo com as normativas federais.
(BRASIL, NOB/SUAS, 2012, p.24).

% De acordo com a PNAS 2004: Porte de Municipios é uma classificacéo atribuida aos municipios
visando conhecer a dinamica demografica e socioecondmica associadas ao processo de exclusao/
incluséo social, vulnerabilidade aos riscos pessoais e sociais em curso no Brasil, em diferentes

territérios.
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Ou seja, podemos observar que o Estado foi coordenado e subsidiando os
municipios no processo de habilitagdo do SUAS nos diferentes niveis. E importante
assinalar que os niveis de gestao expressam a capacidade do municipio em gerir e

operar as a¢oes planejadas.

Ressaltamos que essa breve contextualizacdo foi com o objetivo de situar o
foco do trabalho que tem como alvo compreender o processo de gestdo do SUAS
nos municipios que pertencem a Regional de Ivaipord. Portanto no proximo item
especificaremos quais sdo as diretrizes estruturantes do SUAS de acordo com a s
novas alteracdes da NOB/SUAS de 2012.

2.2.2 Diretrizes Estruturantes da Gestao do SUAS de Acordo com a NOB/SUAS
de 2012.

Conforme j& exposto, a partir da NOB-SUAS/12 a gestdo passa a se
reorganizar de forma diferenciada no qual tracou-se estratégias visando alcancar
resultados favoraveis para o avanco da politica de assisténcia social. Ao
analisarmos os eixos da gestdo do SUAS, utilizaremos como apoio a PNAS/2004,
uma vez que a nova norma de 2012 apenas cita as diretrizes o que dificulta
entendermos de forma aprofundada a gestdo em si .

De acordo com o MDS (2012) no art. 5° da NOB-SUAS/12 o processo de

gestdo do SUAS passa a ter como diretrizes estruturantes:

[...] I - primazia da responsabilidade do Estado na conducdo da
politica de assisténcia social,

Il — descentralizagdo politico- administrativa e comando Unico das
acOes em cada esfera de governo;

Il — financiamento partilhado entre a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os municipios;

IV — matricialidade socio familiar;

V — territorializagéo;

VI - fortalecimento da relagdo democratica entre estado e sociedade
civil;

VIl — controle social e participagéo popular. (MDS, 2012, p.17)

Ou seja, 0 SUAS define que esses elementos sdo imprescindiveis para a
execucdo da politica de assisténcia social no qual propde a normatizacdo dos

servigos, na qualidade de atendimento, no processo de avaliagéo e nos resultados.
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Como citado anteriormente o SUAS subdividiu-se em sete eixos que se
tornaram fundamentais para a organizagdo do SUAS enquanto modelo de gestéo.
Os eixos a seguir serdo apresentados de acordo com a NOB/12, porém a explicacao
sera baseada de acordo com a PNAS/2004 ja que a NOB/12 ndo esmilca o0 que

compete a cada um.

O primeiro eixo apontado pela NOB/12 discorre sobre: A primazia de
responsabilidade do Estado na conducédo da politica de assisténcia social: ou
seja, assim como €& garantido na LOAS/93 que a assisténcia social € direito do
cidaddo e dever do Estado, € atribuicdo do proprio Estado se responsabilizar em
criar estratégias que proporcionem condicfes para a execucdo dessa politica de

assisténcia social e assim oferte a populacéo usuaria, servicos de qualidade.

s

O segundo eixo exposto pela NOB/12 é a descentralizacdo politico
administrativo e comando Unico de governo: é o espaco no qual a politica de
assisténcia social busca atingir todas as organizacdes da assisténcia social de forma
paritaria, no qual haja a participacdo das trés esferas de governo e assim atraves
dos Conselhos, Planos e Fundos trabalhassem de forma descentralizada e ao
mesmo tempo de forma articulada com outras politicas setoriais. Como exposto pela
PNAS:

[...] A politica de assisténcia social tem sua expressdo em cada nivel
de federagéo na condicdo de comando Unico, na efetiva implantacéo
e funcionamento de um Conselho de composicdo paritaria entre
sociedade civil e governo, do fundo, que centraliza os recursos na
area, controlado pelo 6rgao gestor e fiscalizado pelo Conselho que
expressa a politica e suas inter-relagbes com as demais politicas
setoriais. (BRASIL, PNAS, 2004, P.43)

Assim sendo, o Conselho, Plano e Fundo sdo os elementos fundamentais da
politica de assisténcia social.

O terceiro eixo apontado pela NOB/12 diz respeito ao financiamento
partilhado entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios: no qual
a NOB/12 vem novamente reforcar o que foi proposto na NOB/2005 no qual as
instancias de financiamento seja por meio dos fundos de assisténcia social ou pelos
cofinanciamento da Uniéo e Estado, passa a ser dividida por pisos de prote¢céo onde
os servigos ofertados pela politica de assisténcia social devem ter participacdo das

esferas de governo. A PNAS complementa ainda que:
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[...] O financiamento com os recursos dos Fundos Nacional, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, no &mbito normatizado
de suas respectivas competéncias, deve ser direcionado para os
servigos, programas, 0s projetos e os beneficios de assisténcia social
e para aprimoramento da gestédo. (BRASIL, PNAS, 2004, p.131)

O quarto eixo colocado pela NOB/12 é a matricialidade familiar. A NOB/12
aponta que o foco principal do SUAS é a matricialidade familiar no qual visa romper
com as acdes por segmentos sociais, mas trabalhar com a familia, passando a
garantir o estabelecimento de vinculos familiares, comunitarios e que compartilhem

das mesmas necessidades que nos.

Segundo a PNAS/2004 a familia € a base em que se estruturam as relacdes
sociais entre capital e trabalho passando a ancorar os valores culturais, no qual se
expressam também os conflitos sociais, as desigualdades existentes ma sociedade

capitalista:

[...] Assim, essa perspectiva de analise, reforca a importancia da
Politica de Assisténcia Social no conjunto protetivo de seguridade
social, como direito a cidadania, articulada & logica da
universalidade. Além disso, hd que considerar a diversidade
sociocultural das familias, na medida em que estas sdo, muitas
vezes, movidas por hierarquias consolidadas e por uma
solidariedade coativa que redundam em desigualdades e opressoes.
(BRASIL, PNAS, 2004, p.42)

Ou seja, o0 SUAS coloca que a politica de assisténcia social esta pautada em

atender as necessidades das familias.

O quinto eixo apontado pela NOB/12 é a territorializacdo, no qual é uma
proposta de mapeamento socioterritorial, visando conhecer a realidade econémica,
politica e social, permitindo assim avaliar os territérios que se encontram as

camadas mais pobres da sociedade brasileira. A PNAS ainda complementa que:

[...] Essa politica inaugura outra perspectiva de analise ao tornar
visiveis aqueles setores da sociedade brasileiros tradicionalmente
tidos como invisiveis ou excluidos das estatisticas- populagdo em
situacdo de rua, adolescentes em conflito com a lei, indigenas,
quilombolas, idosos, pessoas com deficiéncia. (BRASIL, PNAS,
2004, p.16)

O sexto eixo exposto pela NOB/12 refere-se ao fortalecimento da relacéo
democratica entre Estado e Sociedade Civil. Este eixo propde que o Estado

assuma a responsabilidade na conducéo da politica e por outro que a sociedade civil
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participe ativamente dos servigos ofertados pela politica de assisténcia social, e
assim garantam os direitos sociais a toda populagéo.

O ultimo eixo apontado pela NOB/12 diz respeito ao controle social e a
participacdo popular: o controle social tem sua concepc¢éo advinda da Constituicéo
Federal de 1988 enquanto instrumento de efetivacdo da participagéo popular. Ocorre
por meio dos conselhos com o objetivo de aprovar planos, propostas, definir partilha

de recursos entre outros. De acordo com a PNAS:

[...] Os Conselhos paritarios, no campo da assisténcia social, tém
como representacdo da sociedade civil, os usuarios ou organizacbes
de wusuarios, entidades e organizacbes de assisténcia social
(instituicbes de defesa de direitos, e prestadoras de servigos).
(BRASIL, PNAS, 2004, p.52)

Ou seja, os Conselhos sdo 0s responsaveis em garantir e representar a
participacdo popular no que tange aos trabalhos executados pela politica de
assisténcia social. E importante ressaltar que os eixos acima citados seréio o ponto
central de analise da pesquisa, tendo como foco avaliar a politica de assisténcia
social em nivel de gestdo municipal baseados nesses eixos estruturantes que tanto
a NOB/2005 quanto a NOB/12 sintetizam como modelo de gestdo do SUAS.

Conforme a PNAS/2004 o SUAS tem como responsabilidade ofertar servicos
gque atuem com as familias, desenvolvendo um trabalho de universalizacao
ofertando condicdes dignas a populacdo para usufruir direitos a uma educacédo de
qualidade, a saude e assisténcia para quem dela necessitar. Por outro lado, o SUAS
passa a ofertar servigcos socioassistenciais propostos pela PNAS/2004 que serdo

organizados em: vigilancia social, protecao social e defesa social e institucional.

Segundo Souza (2006) tais servicos trazem a proposta de indicar os territorios
em situagdo de vulnerabilidade social, promovendo assim a seguranca familiar no
qual encontramos individuos em situag¢do de violéncia sexual, criancas vitimas de
exploracdo, preconceito racial, individuos que ndo possuem autonomia propria e

varios fatores que comungam com a restricdo dos direitos sociais desta populacao.

A PNAS/2004 elenca os tipos de servicos socioassistenciais como, por
exemplo, no que diz respeito a defesa social e institucional no qual deve garantir:
[...] Direito ao atendimento digno, atencioso e respeitoso, ausente de

procedimentos vexatorios e coercitivos. Direito ao tempo, de modo a
acessar a rede de servico com reduzida espera e de acordo com a
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necessidade. Direito a informacdo, enquanto direito primario do
cidadao, sobretudo aqueles com vivéncia de barreiras culturais, de
leitura, de limitacdes fisicas. Direito do usuario ao protagonismo e

7

manifestacdo de seus interesses. Direito do usuario & oferta
gualificada de servico. Direito de convivéncia familiar e comunitaria.
(BRASIL, PNAS, 2004, p.40)

E por isso que o SUAS vem garantir o direito a prote¢do social no qual
garanta o direito a informagdo, a um atendimento de qualidade, visando nao
constranger o individuo, mas garantir que este usuario seja bem atendido e tenha o

direito de escolha.

E importante ressaltar que faz-se necessario discorrer sobre os tipos de
servigos socioassistenciais de forma mais detalhada, apresentando os tipos de
servicos que cabe a cada equipamento publico da rede do SUAS. Para tanto,
abriremos um item especificando os niveis de protecao social executado no SUAS,
quais os tipos de servicos socioassistenciais ofertados pela equipe do CRAS e
CREAS.

Demonstraremos como sao caracterizados 0s grupos territoriais da politica de
Assisténcia Social num contingente universal, para a compreensdo dos espacos
com as desigualdades socioterritoriais, com a exclusdo social e com um alto indice

de Vulnerabilidade social.

2.2.3 Os Servicos de Protec&o Social no Ambito do SUAS

A PNAS/2004 elenca os tipos de protecdo social que deve garantir
segurancas tais como a sobrevivéncia, acolhida de convivio ou vivéncia familiar.
Mas somente com a implantacdo do SUAS que essa protecdo social ganha espaco

e assim torna-se referéncia nacional no campo da politica de assisténcia social.

Comecaremos em primeiro momento elencando sobre a caracterizagdo dos
grupos socioterritoriais da Politica Nacional de Assisténcia Social no qual passa a

caracterizar também a sociedade brasileira nos aspectos econémicos e sociais.

Souza (2006) aponta que a partir da analise socioterritorial sera possivel

compreender na pesquisa de campo quais 0S municipios que se enquadram na
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nossa realidade regional, considerando que 0s municipios tém peculiaridades

geograficas, culturais e histéricas diferentes.

De acordo com o Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome —

MDS, para o SUAS esses grupos territoriais serdo divididos em pequeno, médio e

grande porte:

[...] Municipios de pequeno porte 1- entende-se por municipio de
pequeno porte 1 aquele cuja populacdo chega a 20.000 habitantes
(até 5.000 familias em média). Necessitam de uma rede simplificada
e reduzida de servigos de protecdo social basica, pois os niveis de
coesdao social nao justificam servigos de natureza complexa.

Municipio de pequeno porte 2- entende-se por municipio de pequeno
porte 2 aquele cuja populacdo varia de 20.001 a 50.000 habitantes
(cerca de 5.000 & 10.000) familias em média). Diferenciam-se do
pequeno porte 1 no que se refere a concentragédo da populacéo rural,
porém suas caracteristicas mantém se a mesma.

Municipio de médio porte — entende-se por municipios de médio
porte aqueles cuja populacéo esta entre 50.001 a 100.000 habitantes
(cerca de 10.000 a 15.000 familias. Esses municipios necessitam de
uma rede mais ampla de servicos de assisténcia social,
particularmente na rede de protecao social basica.

Municipios de grande porte- entende-se por municipios de grande
porte aqueles cuja populacdo é de 101.000 habitantes até 900.000
habitantes (cerca de 25.000 familias a 250.000 familias). A rede
socioassistencial deve ser mais complexa e diversificada, envolvendo
servigcos de protecdo social basica, bem como uma ampla rede de
protecdo social especial (nos niveis de média e alta complexidade).

Metrépoles - entende-se por metropole os municipios com mais de
900.000 habitantes (atingido uma média superior a 250.000 familias
cada). Para além das caracteristicas dos grandes municipios, as
metropoles apresentam o agravante dos chamados sem fronteira,
gue significam zonas sem limites que configuram a regido
metropolitana com forte auséncia de servicos do Estado. (BRASIL,
2004, p.45)

Ou seja, ressaltamos aqui que a identificacdo territorial facilitara o trabalho

dos gestores no SUAS no que tange os tipos de protecdo social, que serao

configuradas conforme o porte do municipio e também na intervencéo estatal que

tem o objetivo de assessorar financeiramente em nivel estadual, municipal e federal.

Souza (2006) demonstra que os servi¢os de prote¢céo social serdo executados

de acordo com a necessidade populacional no qual pode-se identificar indices

maiores ou menores de pobreza, vulnerabilidade social e exclusao.
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Como exposto anteriormente o SUAS, como novo modelo de gestao,
redimensiona 0s servi¢cos socioassistenciais no qual foi proposto pela PNAS/2004.
Segundo informacfes do MDS (2005) a PNAS/2004 reconhece como funcbes da
assisténcia social a protecdo social hierarquizada em protecdo social basica e

protecdo social especial, a vigilancia social, e a defesa social e institucional.

Conforme a SNAS (2013), para compreender a assisténcia social como
protecdo social € necessario entender suas necessidades sociais, prevenindo

situacdes de risco social, no qual:

[...] A concepcgéo orientadora da protecdo social publica incide
evidentemente na organiza¢do das politicas sociais, na alocagéo de
recursos e no alcance das prestacdes de servi¢os. Este conjunto de
elementos sobre a extensao do campo da prote¢éo social, para além
dos dispositivos do seguro publico adstrito formal de trabalho,
permite indicar que a politica de Assisténcia Social deve suprir
determinadas necessidades de protecdo social e garantir prestacdes
sociais publicas. (BRASIL, SNAS, 2013, p.27-28).
Ou seja, necessitamos de um sistema de protecdo social que garanta um
servico estatal com qualidade buscando suprir as necessidades sociais e efetivar
uma politica publica organizada e ativa em prol do social. Segundo a PNAS/2004

entende-se por protecdo social basica:

[...] Prevenir situagbes de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisicdes, e o fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios. Destina-se a populagdo que vive em
situacdo de vulnerabilidades social decorrente da pobreza, privagao
(auséncia de renda, precéario ou nulo acesso aos servi¢os publicos,
dentre outros. (BRASIL, PNAS, 2004, p.33)

Conforme a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais (2009) os
servicos de protecdo social basica serdo executados por meio do CRAS com a
finalidade de promover a convivéncia familiar e o fortalecimento de vinculos. Estes
servicos serdo executados por meio: dos servicos de protecdo e atendimento
integral a familia (PAIF); Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e
servicos de protecdo social basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e

idosas.

Stopa (2012) aponta que os servi¢os de protecdo social especial sdo divididos
em duas modalidades: protecao social especial de média complexidade e protecao

social especial de alta complexidade.
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A autora ressalta que os tipos de protecdo social sdo esmiucados pela
Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais. Essa Tipificacdo € uma
Resolucdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social no qual elenca quais séo os

servicos socioassistenciais que serdo executados e como serdo organizados.

Portanto, o0 CNAS através da Resolucdo n° 109, de 11 de novembro de 2009
aprova a Tipificagdo que direciona uma matriz padronizada para as fichas de
servicos socioassistenciais. Ressaltamos aqui que abriremos um item especifico

sobre os tipos de servigos socioassistenciais existentes.
Segundo a SNAS (2013) por protecéo social especial entende-se:

[...] Familias e individuos em situagcdo de risco pessoal ou social,
cujos direitos tenham sido violados ou ameacados, em particular
devido a ocorréncia de violéncia fisica ou psicolégica, abuso ou
exploracdo sexual, abandono, rompimento ou fragilizagdo de
vinculos ou afastamento do convivio familiar em funcao da aplicacéo
de medidas socioeducativas. (BRASIL, SNAS, 2013, p.37-38)

E considerado servigos de protecdo social especial de média complexidade:

[...] Servico de protecdo e Atendimento Especializado a familias e
individuos (PAEFI), servico especializado em abordagem social,
servico de protecdo social e adolescente em cumprimento de
medidas socioeducativas de liberdade assistida e de prestagdo de
servicos & comunidade, servico de protecdo social especial para
pessoas com deficiéncia, idosas e suas familias e servico
especializado para pessoas em situacdo de rua. (BRASIL, CNAS,
2009, p.01)

A Tipificacdo de (2009) aponta que os servicos de protecdo social especial de

alta complexidade seréo:

[...] em servico de acolhimento institucional nas seguintes
modalidades: abrigo institucional, casa lar, casa de passagem,
residéncia inclusiva. Servigo de acolhimento em republica, servi¢o de
acolhimento em familia acolhedora e em servico de prote¢cdo em
situagbes de calamidades publicas e de emergéncias (BRASIL,
CNAS, 2009, p.02)

Rizzotti (2013) argumenta que estes servicos de protecdo social especial
serdo executados no CREAS visando a orientacdo e o convivio familiar e, como ja
mencionado, no atendimento prioritario as familias que se encontram com direitos
violados, em risco social, cumprimento de medidas socioeducativas, exploracéo

sexual, etc.



53

Também serdo executado por meio do SUAS, os servigos de vigilancia
socioassistencial e de defesa social e institucional. A PNAS/2004 aponta que a
defesa social e institucional deve garantir o acesso ao conhecimento dos direitos

socioassistenciais. Segundo a PNAS/2004 séo direitos socioassistenciais:

[...] Direito ao atendimento digno, atencioso e respeitoso, ausente de
procedimentos vexatérios e coercitivos;

Direito ao tempo, de modo a acessar a rede de servico com reduzida
espera e de acordo com a necessidade;

Direito a informacdao, enquanto direito priméario do cidadao, sobretudo
agueles com vivéncia de barreiras culturais, de leitura, de limitacdes
fisicas;

Direito do usuario ao protagonismo e manifestacdo de seus
interesses;

Direito do usuario a oferta qualificada de servico;

Direito a convivéncia familiar e comunitéria. (BRASIL, PNAS, 2004,
P.40)

Segundo a autora a funcdo da defesa social e institucional € garantir aos

usudrios 0 acesso ao conhecimento dos seus direitos, Rizzotti ressalta ainda que:

[...] Como constituinte do tripé da seguridade social entende-se que a
Politica de Assisténcia Social deve articular-se com outras politicas
sociais que garantam direitos e condicdes dignas de vida a
populacéo. (RIZZOTTI, 2013, p.132)

De acordo com a NOB/12 a vigilancia socioassistencial:

[...] E caracterizada como uma das funcdes da politica de assisténcia
social e deve ser realizada por intermédio da producéo,
sistematizacdo, analise e disseminacao de informacdes territorizadas
e trata:

I- das situacdes de vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias
e dos eventos de violagdo de direitos em determinados territorios;

II- do tipo, volume e padrdes de qualidade dos servicos ofertados
pela rede socioassistencial. (NOB/SUAS, 2012, p.40)

Rizzotti (2013) discorre que a vigilancia social tera como objetivo
corresponder as formas de planejamento, organizacdo e sistematizacdo sobre a
realidade territorial com o objetivo de identificar situacdes de vulnerabilidade social.
Segundo informag¢des do MDS (2005) a fungédo da vigilancia social no ambito da

assisténcia social:

[...] produz, sistematiza informagdes, constroi indicadores e indices
territorizados das situacbes de vulnerabilidade e risco pessoal e
social que incidem sobre familias/ pessoas nos diferentes ciclos de
vidas;

A vigilancia socoassistencial deve buscar conhecer o cotidiano da
vida das familias, a partir das condi¢Bes concretas do lugar onde elas
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vivem ndo sO6 as médias estatisticas ou numeros gerais,
responsabilizando-se pela identificacdo dos territérios de incidéncia
de risco no &mbito da cidade, do Estado, do pais, para que a
Assisténcia  Social desenvolva politica de prevencdo e
monitoramento de ricos. (BRASIL, MDS, 2005, p.93)

Ou seja, segundo a autora Rizzotti (2013) a vigilancia socioassistencial € de
suma importancia para o desenvolvimento, planejamento e organizacédo do trabalho
realizado pelos gestores da assisténcia social e através do Sistema Unico de
Assisténcia Social- SUAS foi possivel compor um sistema descentralizado e
participativo no qual propde conhecer a realidade social, rompendo com agdes
fragmentadas, e propondo acdes que proporcionem avaliar a realidade em sua

totalidade.

No contexto do SUAS, os servicos de protecdo social sdo a base de
efetivacdo da politica de assisténcia social, pois através da efetivacdo dos servicos
elencados no conteudo da PNAS, sera possivel avancarmos e rompermos de vez
com o carater filantropico, tornando-se uma politica publica reconhecida a nivel

nacional.

Rizzotti (2013) menciona que a prote¢do social deve garantir o direito ao
desenvolvimento humano e social. Neste sentido, o SUAS passa a ter como
principios: a matricialidade familiar, a territorializacdo a protecao pré ativa que seria

aguela nos permite precaver de situacdes de risco social.

Quando falamos no principio de integracdo a seguridade social, vai ser por
meio destes servicos socioassistenciais que o SUAS buscara garantir os direitos
sociais do cidaddo no qual garanta o direito a seguranca da acolhida, de renda, de

convivio familiar, de autonomia, de sobrevivéncia.

Outro ponto que destacamos refere-se aos instrumentos de gestao propostos
pelo SUAS, que caracterizam parte do trabalho dos gestores da politica de
assisténcia social, instrumentos estes que exigem planejamento técnico e financeiro,
que permita executar 0s servicos nos niveis de protecdo social basica e especial.

Como discorre Rizotti:

[...] A adocdo de modelo de gestdo mais compativel com as
proposicdes de politicas sociais, no ambito puablico, ancora-se na
proposicdo da gestdo social. Os pressupostos desse modelo
apontam para a ampliacdo de direitos sociais e para o esgarcamento
do Estado na proposicdo e execucdo das politicas sociais, por
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responder a légica da articulagdo do desenvolvimento econémico e
social. (RIZZOTTI, 2010, p.179)

Rizotti (2010) coloca que os instrumentos de gestdo permitiram um
aprimoramento das politicas sociais no qual abarcou avancos na politica de
assisténcia social, em forma de gestdo social buscando ndo apenas dados
guantitativos que abarcam apenas o aspecto financeiro, mas instrumentos de gestao
com o objetivo de propor, avaliar a realidade social e executar 0s servigos sociais
com qualidade.

Conforme apontado pelo MDS (2005) estes instrumentos sao: plano de
assisténcia social, execucdo orcamentaria, monitoramento, avaliacdo, gestdo da
informacdo e relatério anual de gestdo. Segundo a NOB/2005 entende-se por plano

de assisténcia social:

[...] Instrumento de planejamento estratégico que organiza, regula e
norteia a execucdo da PNAS/2004 na perspectiva do SUAS, sua
elaboracdo € de responsabilidade do érgao gestor da politica, que
submete & aprovagdo do Conselho de Assisténcia Social.
(NOB/SUAS, 2005, p.119)

Ou seja, o plano de assisténcia social, conforme descrito na PNAS/2004
norteia e regulamenta formas de planejamento em que se tragam metas a longo e
curto prazo. Por exemplo, na questao financeira, as acdes e estratégias que serao
executadas conforme descritos no plano de acdo sejam do Estado, Municipio ou

Unido. Por orcamento da assisténcia social entende-se:

[..] E detalhado no processo de planejamento, por meio do
or¢camento plurianual e anual, que expressa a proje¢éo das receitas e
autoriza os limites de gastos nos projetos e atividades propostos pelo
orgdo gestor e aprovados pelos conselhos com base na legislacao,
nos principios e instrumentos orgamentarios. (NOB/SUAS, 2005,
p.119)

Neste sentido o orcamento da assisténcia social € aquele que possibilita
planejar os recursos que serdo gastos anualmente, conforme foi exposto no plano

de acdo que delimita o quanto sera orcado em cada tipo de servico.

De acordo com o MDS (2005) na gestao da informacdo, monitoramento e
avaliacdo cabe aos gestores do SUAS monitorar as acdes previstas no plano da
assisténcia social que deve conter informacfes com total transparéncia, com
acompanhamento e avaliagdo, afim de contribuir com a formulagdo da politica nas

trés esferas de governo.
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Ou seja, avaliar como o0 servico assistencial estd sendo executado,
acompanhar continuamente através de pesquisas e estudos que possam contribuir
na implementacdo e na melhoria das politicas municipais, estaduais e federais.

Rizzotti complementa ainda que:

[...] Quanto ao processo de gestdo, alguns aspectos necessitam,
igualmente, de aprimoramento: o trato continuo e organizado de
informacBes que subsidiem as leituras de realidade e a vigilancia
social; o resgate de planejamento com carater estratégico,
catalisador e organizador da area da assisténcia social com a
instauracdo definitiva do co-mando Unico; a apropriacdo, por parte
dos gestores e conselhos, de temas referentes ao financiamento
desta politica, instituicdo de uma politica de capacitacdo sobre
aspectos de gestdo; a instauracdo de politicas de monitoramento e
avaliacdo e o apoio aos espagos de fortalecimento do controle social
(R1ZZOTTI, 2010, p.186).

A autora aponta que para concluirmos os instrumentos de gestdo temos o0s
relatorios anuais de gestdo que sao documentos que tem o objetivo de avaliar os
resultados obtidos que foram estabelecidos no plano de assisténcia social, que
foram elaborados pelos gestores e aprovados pelo Conselho de Assisténcia Social.

Outro ponto importante é que, apo6s a implantacdo do SUAS em 2005,
tivemos alguns avancgos tais como a criacdo da NOB/RH do SUAS de 2006, a
aprovacao da Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais em 2009 e em
2012 tivemos uma aprovacdo da NOB/SUAS 2012 que contempla algumas
alteracdes da NOB/SUAS/2005.

Avancos estes gque permitiram a reafirmacéo da politica de assisténcia social
no Brasil como uma politica de carater publico visando efetivar o proposto pela
LOAS/93 e pela CF/88 no que tange a efetivacdo na garantia de direitos aos
cidadaos brasileiros. A seguir abriremos um item breve sobre esses avancos que
tivemos pos - SUAS/2005.

2.4 NOB/RH- 2006- NORMA OPERACIONAL BAsicA DE RECURSOS HUMANOS

Assim como a NOB/SUAS de 2005 trouxe uma nova configuragcao da
assisténcia social no que tange a universalizagdo dos servigos, na garantia de

direitos e na perspectiva de um novo modelo descentralizado e participativo. Ainda
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assim, houve a necessidade de uma norma que especificasse e regulamentasse a
politica de recursos humanos esmiugando quais seriam as equipes profissionais que
atuariam nos servicos de protecdo social basica ofertado pelo CRAS e os servicos

de protecéo especial de média e alta complexidade. Como expde Vanensuela:

[...] A NOB-RH/SUAS regulamenta a politica de recursos humanos
no ambito do SUAS. Foi o primeiro passo da Politica de Assisténcia
Social para delinear os principais pontos de gestdo publica do
trabalho e propor mecanismos reguladores da relagdo entre
gestores, trabalhadores e prestadores de servigcos socioassistenciais.
(VANENSUELA, 2013, p.31)

A autora expde que a NOB-RH/SUAS propde a instituicdo de planos de
carreira, cargos e salarios para os servidores publicos, planejamento estratégico e a

integracdo do sistema de informac&o, junto com o controle social.

Vanensuela (2013) complementa que cada tipo de servico necessita de uma
equipe de referéncia formada por psicélogos, assistentes sociais, coordenador e

técnico de nivel médio. Assim sendo, a NOB-RH/SUAS coloca que:

[...] As equipes de referéncia para os Centros de Referéncia de
Assisténcia Social- CRAS devem contar sempre com um
coordenador, devendo o mesmo, independente do porte do municipio
ter o seguinte perfil de profissional: ser um técnico de nivel superior,
concursado com experiéncia em trabalhos comunitarios e gestdo de
programas, projetos, servicos e beneficios socioassistenciais.
(BRASIL, 2011, p.33)

Conforme apontado pela NOB-RH/SUAS de 2006 na protecao social especial
de média e alta complexidade nos municipios de gestéo inicial e basica deve contar
com um coordenador, um assistente social, um psicélogo, um advogado, dois

profissionais de nivel superior ou médio e um auxiliar administrativo.

Quando nos referimos anteriormente no item 1.1.2, aos servigos de protecao
social, citamos que na PNAS/2004 aponta que, a divisdo sOcioterritorial € dividida

em municipios de pequeno, médio e grande porte.

Segundo Vanensuela (2013) na NOB-RH/SUAS, a formacdo da equipe
técnica dependera do porte do municipio assim sendo, a quantidade de profissionais
sera diferenciado dependendo do nivel populacional e 0 municipio deve enquadrar-
se na gestdo municipal que comporta 0os niveis de gestao inicial, basica e plena
como apontado pela NOB/SUAS de 2005.
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Ressaltamos aqui que a NOB-RH/SUAS vém acentuar a importancia das
equipes técnicas com o objetivo de orientar as acdes dos gestores da politica de
assisténcia. Porém a normativa ndo se restringe apenas as equipes de referéncia.
Comporta também principios e diretrizes nacionais para a gestdo do trabalho no
SUAS, principios éticos, controle social de gestdo, diretrizes no cofinanciamento
desta gestéo, entre outros.

Vanensuela (2013) complementa que a NOB-RH/SUAS discorre sobre as
formas de organizacéo e das condi¢cBes dos trabalhadores da Politica de Assisténcia

Social, que teve como alicerce a NOB/SUAS de 2005.

A normativa de recursos humanos do SUAS busca regulamentar o quadro de
trabalhadores nas trés esferas de governo, propondo salarios condizentes com a

funcao e a carga horaria de trabalho. A NOB-RH/SUAS complementa que:

[...] Assim, para atender os principios e diretrizes estabelecidos para
a politica de assisténcia social, a gestdo do trabalho no SUAS deve
ocorrer com a preocupacédo de estabelecer uma Politica Nacional de
Capacitacao fundada nos principios de educacdo permanente, que
promova a qualificacdo de trabalhadores, gestores e conselheiros da
area de forma sistematica, continuada e sustentavel, participativa,
nacionalizada,e descentralizada, com possibilidade de supervisédo
integrada, visando o aperfeicoamento da prestacdo dos servigos
socioassistenciais. (BRASIL, 2009, p.16)

Em sintese Vanensuela (2013) discorre que a NOB-RH/SUAS trouxe a
efetivacdo dos concursos publicos para contratacdo dos profissionais propondo
planos de carreira, cargos e salarios, e com a proposta de efetivar condi¢des dignas

aos trabalhadores da politica de assisténcia social.

2.5 TIPIFICACAO NACIONAL DOS SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS DE 2009

Como caracterizado no item anterior o SUAS trouxe a efetivacdo da politica
de assisténcia social no Brasil, no que tange os direitos sociais a populagdo. O
SUAS trouxe a implementacdo dos servigos socioassistenciais no qual estruturou a
protecdo assistencial em protecdo social basica e protecdo social, porém houve a
necessidade que regulamentasse 0s servicos minimamente em todo territério

nacional, como informado pelo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada:
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[.] O documento apresenta a padronizacdo dos servigos
socioassistenciais, organizados por nivel de complexidade do SUAS,
definindo aspectos fundamentais para orientar sua oferta em todo
territério nacional. Assim, cada servico foi definido quanto a:
nomenclatura, descri¢cdo, usuarios, objetivos, provisées, aquisicdes
dos usuarios, condi¢cdes e formas de acesso, unidade, periodo de
funcionamento, abrangéncia, articulacdo em rede e impacto social
esperado. (IPEA, 2011, p.51)

Vanensuela (2013) complementa ainda que:

[..] A Tipificacdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais (2009)
refere-se ao documento, que contém o0s termos para denominar de
forma padronizada, os servigos ofertados de modo a evidenciar a sua
principal funcdo e os seus usuarios. Este documento estrutura a rede
de protecdo social basica e especial de média e alta complexidade.
(VANENSUELA, 2013, p.31)

Conforme informacgdes do IPEA (2011) foram por essas razdes que houve a
necessidade da criacdo da Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais de
2009° com o objetivo de especificar as funcdes de cada entidade no que tange aos

servigos de protecao social basica e especial.

A Tipificacdo acabou tornando-se referéncia aos gestores da politica de
assisténcia social, definindo, descrevendo os objetivos, e as condicbes para a

elaboracao de servigcos de qualidade no SUAS, como apresenta o IPEA:

[...] Consequientemente, a padronizagéo dos servigos abre caminhos
para delimitacdo de uma rede de servigos socioassistenciais, ao
permitir identificar acdes e servicos em conformidade com a politica,
ainda que sejam realizadas por entidades privadas. Ademais, ao
instituir padr6es minimos para oferta de servicos, a tipificacdo cria
condi¢cBes para a elaboracéo de indicadores de qualidade no SUAS,
na medida em que possibilita avaliar caracteristicas dos servigos
ofertados em relagdo ao padrdo minimo tipificado. (IPEA, 2011, p.51)

Segundo informacbes do IPEA (2011) a partir da regulacdo dos servicos
através da Tipificacdo de 2009 foi possivel cobrar dos entes responsaveis a tarefa
de organizar e disponibilizar os servicos com qualidade, com o comprometimento de

organizacao nos servigcos socioassistenciais.

Vanensuela (2013) discorre que a Tipificacdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais foi de suma importancia para a concretizacdo dos servicos de

protecdo social basica e especial, e através do SUAS com uma nova configuragcao

Resolucdo n° 109, de 11 de novembro de 2009 que aprova a Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais.
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com carater descentralizado e participativo, buscou-se em seu modelo de gestdo a

efetivacdo da politica de assisténcia social no Brasil.

A autora complementa que depois de 2009 com a aprovacao da Tipificacdo,
continuamos a enfrentar desafios, porém tivemos conquistas que se tornaram mais
presentes no Estado Brasileiro tais como: perspectivas de efetivacdo dos direitos

sociais, e fortalecimento da politica de assisténcia social a nivel nacional.

O ano de 2011 trouxe uma das maiores conquistas para a politica de
assisténcia social, considerando que neste ano foi aprovada a Lei n° 12.435 e, 06 de
junho de 2011, conhecida como Lei do SUAS que tem como objetivo acompanhar o
processo de gestdo no qual fortaleca a relacdo com as demais politicas publicas,

contribuindo na ampliacdo da protecéo social brasileira.

[..] A lei n° 12.435/11 oferece as bases legais que legitimam um
processo indusivo em nivel central, no &mbito do governo federal e
nas instancias da politica de assisténcia social, por justamente prever
a implementacdo da gestédo do trabalho e da educacdo permanente
como um dos objetivos do suas, estabelecendo a perspectiva da
unificagdo dos entes federativos no sistema descentralizado e
participativo.(Brasilia, 2011,p.15).

Em 2012 a NOB/SUAS passa por uma nova reconfiguragdo e
consequentemente sofre algumas alteracbes. Que modificacdes sdo estas, qual a
perspectiva de mudanca na politica de assisténcia social e o que se diferencia da
NOB/SUAS de 2005.

De acordo com a NOB/12 em 2005, os municipios ndo eram habilitados pela
Comisséao Intergestores Bipartite, onde boa parte dos estados ndo avancou, entao

houve a necessidade de se repensar a organiza¢do do processo de gestao.

Discutiremos a seguir essas indagacoes, e faremos comparagfes entre as
normativas de 2005 e 2012 através de quadros demonstrativos para entédo
iniciarmos a pesquisa de campo no qual analisaremos alguns municipios que
pertencem a Regional de Ivaipord no Estado do Parana, demonstrando como se

organiza a gestao da politica de assisténcia social nos municipios pesquisados.
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2.6 NORMA OPERACIONAL BAsICA DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL DE 2012-
NOB/SUAS-2012

A implantacdo da NOB/SUAS de 2005 trouxe a efetivacdo da politica de
assisténcia social, o reconhecimento a nivel nacional com a participacdo dos entes
federativos na perspectiva de garantir um sistema descentralizado e participativo,
além de representar um salto qualitativo na implantacdo dos servicos

socioassistenciais. De acordo com o MDS:

[...] A NOB-SUAS/2005 representou um marco fundamental na
estruturacdo da Politica de Assisténcia Social, imprimindo um grande
salto qualitativo na implantacdo dos servicos socioassistenciais em
todo territério nacional, tendo como base critérios de partilha
transparente e objetivos, adequados a distribuicdo territorial das
populacdes vulneraveis, com alocacao equitativa do cofinanciamento
federal e a possibilidade de superagdo das distor¢cdes regionais
histéricas. (NOB/SUAS, 2012, p.13)

Oliveira complementa ainda que:

[..] Pode-se afirmar, portanto, que a PNAS, o SUAS e a NOB
alteraram a logica de gestdo, materializando os preceitos da LOAS,
repondo a necessidade de se enfrentar o desafio de dar efetividade &
politica de assisténcia social como politica de direito do cidadéo e
dever do Estado, engendrando uma organizacdo, cuja estrutura
rompe com a segmentacdo dos servicos socioassistenciais.
(OLIVEIRA, 2014, p.93)

Porém, apesar de tais conquistas expostas anteriormente, houve a
necessidade de reformulacdo em alguns eixos que deixaram a desejar tais como: na

gestao, rede socioassistencial no cofinanciamento e no controle social.

Desta forma, no ano de 2012 foi aprovada pela resolucdo do Conselho
Nacional de Assisténcia Social - CNAS n° 33 de 12 de dezembro de 2012 a Norma
Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social sustentada no
reconhecimento de garantir a populacdo a oferta de servicos, programas e projetos

gue atingissem de forma universalizada a sociedade brasileira como informa o MDS:

[...] Com essa normativa sustentada nos pilares do pacto federativo,
da gestdo compartilhada, da qualificacdo do atendimento a
populacdo e da participacdo social, o sistema galga um novo
patamar de estruturacdo, institucionalidade e aprimoramento. S&o
introduzidas novas estratégias que possibilitam um necessario salto
de qualidade de gestdo e na prestacdo de servicos, projetos,
programas e beneficios socioassistenciais. (NOB/SUAS, 2012, p.14)
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Ou seja, houve a necessidade de reformulacdo dessa estruturacdo buscando
aprimorar formas de planejamento e estratégias que priorizassem os pilares da
gestdo do SUAS.

[...] Instrumentos como 0s compromissos pactuados para o alcance
de prioridades e metas, a instituicdo de blocos de financiamento e a
implantacdo e operacionalizacdo da vigilancia socioassistencial
permitirdo continuar progredindo e aperfeicoando a acao protetiva da
Assisténcia Social. (NOB/SUAS, 2012, p.11)

Conforme apresentado pelo MDS (2012) em 2005 o SUAS comportava 0
sistema de niveis de gestéo tais como: gestao inicial, basica ou plena. Porém muitos
municipios e Estados ndo adotaram tais procedimentos, onde ndo fizeram os

procedimentos de avaliacdo de forma correta como foi proposto.

De acordo com o MDS (2012) isso acabou dificultando o trabalho dos
gestores do SUAS em saber se 0o municipio tinha avancado na execucdo dos
servigos, programas e projetos ofertados pela politica de assisténcia social ou se
havia tido um retrocesso dos servigos executados em cada érgao federativo.

Tais falhas permitiram reavaliar mecanismos que possibilitassem a
reorganizacdo do SUAS nos Estados, Distrito Federal e Municipios e assim
aprimorar a gestdo e qualificar os servigcos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais. De acordo com o MDS:

[..] O carater dessa norma operacional diz respeito a um novo
patamar necessario para o aprimoramento do SUAS, por meio da
introducdo de novas estratégias de financiamento e gestdo,
consubstanciais na instituicdo de blocos de financiamento, na
pactuacdo de prioridades e metas, valorizacdo da informacdo, do
monitoramento e do planejamento como ferramenta de gestdo e na
instituicdo de um novo regime de colaboracdo entre os entes, por
meio apoio técnico e financeiro, orientado por prioridades e para
alcance das metas de aprimoramento do sistema. (NOB/SUAS,
2012, p.15)

Apoiando-se na NOB/SUAS de 2012 que trouxe de forma clara quais foram
as alteragcbes de uma normativa & outra, mostraremos através de quadros
representativos quais foram as principais alteragbes da NOB/SUAS com foco nas
mudancas que ocorreram na gestao municipal do SUAS e que passaram a revigorar
no ano de 2013.
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QUADRO |

Gestdo Municipal

NOB/SUAS 2005

NOB/SUAS 2012

Alteracfes em nivel de gestao

Alteracdes em nivel de gestao

Em 2005 os niveis de gestao dividiam-se
em gestéo inicial, basica e plena com o
objetivo de representar 0s niveis de
implantacdo do SUAS

Em 2012 o art.28 coloca que os Estados,
Distrito Federal e os Municipios devem

se enquadrar no novo modelo

caracterizado como ID-SUAS que tem o
objetivo de indicar quais S80 0s servicos,

programas, projetos e beneficios

socioassistenciais de cada 6érgao

responsavel.

Vigilancia Socioassistencial

Conceituou-se o0 que era Vvigilancia
socioassistencial, porém nao deixava

claro como seria operacionalizada

Gestéo de informacao

No art.87 a nova norma deixa de forma
clara qual € a funcdo da vigilancia
socioassistencial e no art. 88, demonstra
como deve ser operacionalizada e quais
sdo 0s seus objetivos em nivel de

gestao.

Ficou instituido que a forma de
operacionalizacdo do SUAS seria por
meio de uma rede denominado Rede
SUAS com o objetivo de abranger a
gestdo da informacdo, porém nao
contava com a destinacdo de recursos

financeiros.

No art.95 a 98 a NOB aponta que na
Unido, nos Estados, no Distrito Federal e
nos Municipios a gestédo da informacao e
de de

informacdo devem ser priorizadas no

a organizacao sistemas
ambito da gestdo, com destinacdo de
recursos financeiros e técnicos para sua

consolidagao
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Gestao de trabalho

N&o havia especificado como que seria | No art.109 com a implantacdo da nova
a gestdo do trabalho do SUAS, | norma instituiram-se ma equipe que
causando assim uma certa dificuldade | fosse responsavel pelo planejamento,
para os gestores do SUAS organizagcdo e como seriam executados

as acdes em ambito nacional.

Tais alteracdes ocorreram também na questdo da responsabilidade dos entes
federativos, nos instrumentos de gestéo, no financiamento e co-financiamento e nas

instancias de pactuacao, articulacéo e deliberacao.

E importante mencionar que o foco do trabalho é avaliar a politica de
assisténcia social em nivel de gestdo, por esse motivo ndo nos aprofundaremos

nessas outras alteragbes que ocorreram na NOB/SUAS.

Como exposto nos quadros, a NOB/2012 trouxe uma reavaliacdo do trabalho
proposto na NOB/SUAS-2005 que em nivel de gestédo sofreu alteracdes qualitativas
visando melhorar o trabalho dos gestores do SUAS, uma vez que Varios municipios
tiveram dificuldade em executar o que havia sido proposto pela antiga norma.

Segundo informacdes do MDS (2012) a Resolucdo n° 33 de 12 de dezembro
de 2012 prevé que as regras de implantacdo da NOB/12 devem ser observadas
pelos gestores ao longo do ano de 2013 para se adequar as novas regras de

operacionalizacdo do SUAS.

[...] Art.23. O pacto de aprimoramento do SUAS firmado entre Uniéo,
os Estados, o Distrito Federal e os Municipios € o instrumento pelo
gual se materializam as metas e as prioridades nacionais no ambito
do SUAS, e se constitui em mecanismo de indugdo do
aprimoramento de gestéo, servicos, programas,projetos e beneficios
socioassistenciais.

Inciso 8°: A primeira pactuacdo das prioridades e metas se dara
para:

I- Os Estados e o distrito Federal no exercicio de 2015, com vigéncia
para o quadriénio de 2016/2019.

II- Os Municipios no exercicio de 2013, com vigéncia para o0
qguadriénio de 2014/2017. BRASIL, NOB/SUAS, p.26- 27)

Conforme exposto acima 0S municipios sdo o0s primeiros que devem se
adequar a essas novas mudancas uma vez que, tem até o ano de 2017 para

executar o que foi proposto.




65

Basta agora que os gestores do SUAS efetive 0S compromissos propostos e
assumam a responsabilidade na oferta dos servicos, programas, projetos e

beneficios socioassistenciais conforme critérios estabelecidos pelo SUAS.

No préximo capitulo veremos como que essa politica de assisténcia social
esta sendo executada nos municipios em nivel de gestao, buscando compreender a
execucdo da gestdo municipal da politica de assisténcia social nos municipios de

pesquisa.

Buscaremos analisar também se ha iniciativa dos municipios na implantacéo
da NOB/12, que prevé algumas alteracdes na forma de execugdo dos servigcos
socioassistenciais pelo CRAS, CREAS, e demais setores que envolvem a

assisténcia social.
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3. A GESTAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NOS MUNICIPIOS
INTEGRANTES DA REGIONAL - SECRETARIA DE ESTADO DA FAMILIA E
DESENVOLVIMENTO SOCIAL DE IVAIPORA

A pesquisa tem como foco verificar a execucdo da gestdo municipal da
politica de assisténcia social de acordo com 0s eixos estruturantes do processo de
gestdo do SUAS buscando compreender quais sdo 0s avancos e desafios para a

consolidacéo deste sistema nos municipios pesquisados.

Para tanto, a pesquisa serd de carater qualitativo visando analisar de forma
sucinta o que foi proposto anteriormente. Para esclarecermos o que é pesquisa

qualitativa utilizaremos como apoio alguns autores que discorrem sobre o tema.

3.1 PESQUISA QUALITATIVA E OS PROCESSOS DE PESQUISA

A pesquisa de campo teve abordagem qualitativa que possui como obijetivo
proporcionar ao leitor dados reais que estude determinada realidade sejam em
pequenos espagos, ou um contingente maior. Esta pesquisa tem carater
investigativo, com embasamento tedrico e carater critico que permita ndo apenas
fazer levantamentos de dados, mas propiciar reflexdo ao leitor e propor estratégias

gue visem modificar a realidade. Como discorre Demo:

[...] Pesquisa qualitativa significa o esforco de formalizagéo perante
uma sociedade jeitosa. Trata-se de uma consciéncia critica de
propenséo formalizante da ciéncia, sabendo indigitar suas virtudes e
vazios. Ao mesmo tempo uma pesquisa qualitativa dedica-se mais a
aspectos qualitativos da realidade, ou seja, olhar prioritariamente
para eles, sem desprezar 0s aspectos qualitativos e vice versa.
(DEMO, 1998, p.101)

Para a autora Minayo (2007) a pesquisa de carater qualitativo deve ser feita
em trés etapas no qual que contempla a fase exploratéria cujo objetivo € delimitar
qual é o seu objeto de estudo, o trabalho de campo que refere-se aos procedimentos
que seriam realizados na pesquisa e por fim a analise do material empirico e
documental que apresenta o0s resultados encontrados para entdo chegarmos as

consideracdes finais de terminado objeto de pesquisa.
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Visando ampliar os resultados optamos em realizar a pesquisa qualitativa em
33% dos municipios que pertencem a Secretaria de Estado da Familia e
Desenvolvimento Social - SEDS - Regional de Ivaipord com o objetivo de
analisarmos se ha avancos apds a implantacdo do SUAS nos Municipios

selecionados, e quais séo os desafios que ainda permeiam na realidade destes.

Como instrumento de pesquisa de campo optamos pela entrevista, com
roteiro semi-estruturado®. Neste sentido, Rosa e Arnoldi (2008) na opcéo pela
entrevista na pesquisa qualitativa, pretende-se tracar os parametros essenciais que
trardo uma grande tranquilidade para futuros pesquisadores. As autoras discorrem

que:

[...] Ao realizar a opgdo pela entrevista o pesquisador devera
pressupor inUmeras analises iniciais: o problema em questdo sera
realmente solucionado? Quais sdo as técnicas que serdo utilizadas?
O entrevistador é conhecedor do tema sobre o qual fard
questionamento? E capacitado para analisar e de que maneira
proceder a entrevista? (ROSA e ARNOLDI, 2008, p.14)

As autoras apontam que a entrevista deve ser bem elaborada visando atingir
0 objeto de estudo proposto, assim sendo o entrevistador deve ter conhecimento
tedrico do assunto abordado e estar preparado para abordar o entrevistado quando

for fazer a pesquisa qualitativa.

E buscando abranger a realidade social dos municipios selecionados que a
pesquisa empirica sera realizada por meio de entrevistas, com o objetivo de avaliar
também como que esses municipios executam a politica de assisténcia social, se
estdo atentos as novas alteragdes que ocorreram no ano de 2012, e se estao sendo

executadas na gestdo da politica de assisténcia social nos municipios.

O trabalho também buscara avaliar quais foram as mudancas que ocorreram
em nivel de gestdo e que hoje proporciona uma nova configuracao para os gestores
que fazem parte da politica de assisténcia social com vistas a implantar servi¢os de
qualidade, e garantir que a populacdo tenha acesso a garantia dos direitos sociais
como politica publica reconhecida pelo Estado e ndo apenas de forma assistencial

como antes da Constituicdo Federal de 1988.

* O roteiro de entrevista segue no Apéndice.
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A seguir faremos uma breve apresentacdo sobre como estd organizado a
Secretaria da Familia e Desenvolvimento Social do Estado do Parana com foco nos

municipios que pertencem a Regional de Ivaipora.

Apontaremos também como é a regido nos aspectos sociais, econdmicos e
politicos, quais sdo os indices de vulnerabilidade social de cada municipio escolhido
na pesquisa. Esse levantamento de dados tera como apoio o centro de pesquisas do
IPEA e IBGE. Apos conhecermos a realidade de cada municipio aplicaremos as

entrevistas aos gestores, para entdo fazermos o levantamento empirico documental.

3.2 SEDS- SECRETARIA DE ESTADO DA FAMILIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL-

ESCRITORIO REGIONAL DE IVAIPORA

Como exposto anteriormente, contextualizaremos de forma breve a trajetoria
da SEDS do Escritorio Regional de Ivaipord que representa uma das secretarias que
fazem parte do Estado do Parana, e tem como objetivo a consolidacdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social, o fortalecimento dos municipios em nivel de gestéo, a
garantia do sistema de prote¢cdo social as pessoas em situacao de vulnerabilidade
social, entre outros. Como aponta material disponivel na pégina oficial da prépria

Secretaria de Estado:

[..] A Secretaria da Familia é um 06rgdo responsavel pela
coordenacédo estadual das Politicas Publicas da Assisténcia Social e
das acdes de combate a pobreza e exclusdo social, visando a
implementacdo de acgbes, servigcos, programas que irdo beneficiar
cidaddos que vivem em todas as regides do Parana, nas mais
diversas realidades sociais. A SEDS também tem por finalidade o
desenvolvimento e a coordenagdo da Politica Estadual de defesa dos
direitos da Crianca e do Adolescente e do Sistema de Atendimento
Socioeducativo. (PARANA, 2013, p.02)

A Secretaria de Estado e Desenvolvimento Social é relativamente nova, tendo
apenas trés anos. No governo anterior a referéncia estadual da politica de
Assisténcia Social estava vinculada a Secretaria de Estado do trabalho, Emprego e
Promocgdo Social — SETP e a Politica de Atendimento e defesa dos Direitos da

Crianca e do Adolescente estavam vinculadas a Secretaria de Estado da Crianca e
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Juventude — SECJ. Com a Lei 16840 de 28 de junho de 2011° fica instituida a
Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social, passando a se
responsabilizar pela politica de assisténcia social, promovendo e executando
servicos programas e projetos, visando garantir os direitos sociais dos cidadaos e

das a¢Oes na area da Crianca e Adolescente:

[...] Neste sentido a SEDS com o intuito de organizar, promover,
desenvolver, e coordenar 0s servigos, programas e projetos voltados
ao combate & pobreza e a exclusdo social e a garantia dos direitos
de criancas e adolescentes a secretaria se organizou em 07
coordenagfes e unidades programaticas: unidade técnica de gestéo
da Politica da Crianca e do Adolescente, Programa Familia
Paranaense, Coordenacdo de Protecdo Social Basica e Especial,
Coordenacdo de Renda e Cidadania, Coordenacdo de Gestdo do
SUAS, e de medidas socioeducativas. (PARANA, 2013, p.03)

A partir dessa nova organizacdo a SEDS passou a representar o 6rgao
responsavel pelos municipios que pertencem ao Estado do Paranéa dividindo-se em
23 escritorios regionais que presta atendimento aos 399 municipios existentes no
Estado. O objetivo dos escritorios regionais € de garantir 0 aprimoramento técnico
aos gestores da politica de assisténcia social e assim efetivar o SUAS em todos os

municipios.

Segundo informacfes da SEDS (2013) os 23 escritdrios regionais sao:
Apucarana, Campo Mourao, Cascavel, Cianorte, Cornélio Procopio, Curitiba, Foz do
Iguacu, Francisco Beltrdo, Guarapuava, lIrati, Ivaipord, Jacarezinho, Laranjeiras do
Sul, Londrina, Maringa, Paranagua, Paranavai, Pato Branco, Pitanga, Ponta Grossa,

Toledo, Umuarama, e Unido da Vitoria.

Ressaltamos que esta breve contextualizagéo foi apresentada com o objetivo
de esclarecer que a SEDS é um 06rgdo representativo estatal e que se organiza em
varias unidades com o objetivo de atender as demandas dos municipios no qual foi
subdividido.

Portanto, o foco do trabalho é avaliar como é operacionalizada a gestdo da
politica de assisténcia social nos municipios que estdo vinculadas ao escritério

regional da SEDS em Ivaipora.

> Anexo 1.
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De acordo com a SEDS (2013) o escritério da regional de Ivaipord esta
dividido em 15 municipios sendo: Arapud, Ariranha do Ivai, Borrazoépolis,
Cruzmaltina, Faxinal, Godoy Moreira, Grandes Rios, Jardim Alegre, Lidiandpolis,
Lunardelli, Rio Branco do Ivai, Rosario do Ivai, Sdo Joédo do Ivai e S&do Pedro do

Ivali.

Como exposto anteriormente, a pesquisa atingird 33% do universo de
pesquisa no qual serdo pesquisados 0s municipios de Arapud, lvaipora, Jardim
Alegre, Lidiandpolis e Lunardelli. O critério estabelecido na escolha dos municipios
foi pela proximidade geografica com o municipio sede SEDS - da Regional de
Ivaipord, e por questdes como: dificuldade de locomog¢do de um municipio ao outro,

e por falta de recursos financeiros.

A seguir faremos uma breve contextualizacdo dos municipios escolhidos com
0 objetivo de avaliar o desenvolvimento econdmico, politico e social. Apds fazermos
este levantamento social, aplicaremos as entrevistas aos gestores com o objetivo de

avaliarmos se houve avancos na politica de assisténcia social em nivel de gestéo.

3.3 MUNICIPIOS DE PESQUISA:

Conforme apresentado acima, faremos uma breve contextualizacdo dos
municipios ressaltando os aspectos econdmicos e sociais com o objetivo de levantar

informacdes relevantes da realidade de cada municipio.

Utilizaremos como apoio os dados do Centro de Pesquisa do IBGE e
IPARDES. Usaremos também como material os relatérios de informacdes sociais
fornecido pelo MDS que se encontra disponivel no portal da Secretaria de Avaliacéo

e Gestdo da Informacao —SAGI.

Apés esse levantamento quantitativo, que tera como objetivo situar a
realidade do municipio, iniciaremos as entrevistas com 0s profissionais responsaveis
pela gestdo, a fim de avaliar como que a politica de assisténcia social esta

apresentada nesses municipios.
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3.3.1 Arapua

Segundo informac¢des do IPARDES (2013) o municipio de Arapua foi fundado
em 8 de dezembro de 1997 e tem 17 anos de existéncia. A autoridade eleita & o Sr.

Manoel Salvador, que segue com o mandato da gestdo municipal de 2013 a 2016.

Na divisdo politico administrativo o municipio encontra-se com a populacao
estimada em 3.561 habitantes. Com 37,46% das pessoas residentes em area
urbana e 62,54% em éarea rural. O municipio tem como fator econdémico a
agricultura, horticultura e floricultura, lavoura permanente, pecuaria e a criacdo de

outros animais, producéo florestal.

Segundo o IBGE (2010) o Produto Interno Bruto (PIB) do municipio cresceu
62,6% passando de R$ 24 milhdes para R$ 38 milhdes. O crescimento foi superior

ao verificado do Estado que foi de 59,1 %.

A participacdo da economia no municipio encontra-se dividida em 47% no
setor agricola, 44% no setor de servi¢cos, 6% industria e 3% impostos. Outro dado
relevante € o nivel de escolaridade. Segundo o ultimo Censo do IBGE de 2010 o
IPDM geral (emprego, renda, producdo agropecuaria educacdo e saude) do
municipio era de 0, 6346, classificando-se em médio desempenho na avaliacdo
realizada pelo IPARDES.

Segundo o ultimo Censo do IBGE de 2010 na area da educacédo cerca de
65,01% da populacdo tem o ensino fundamental incompleto, 15,06% possui 0
ensino médio incompleto, 14,48% nao concluiram o ensino superior, restando
apenas 4% que tiveram a oportunidade de concluir o ensino superior. Outro dado
relevante € que o municipio ocupa a 272 maior taxa de analfabetismo do Estado do

Parana.

Na area da assisténcia social, 0 municipio conta com: o plano municipal de
assisténcia social, Conselho Municipal de Assisténcia Social, Representagao

Paritaria, Fundo Municipal de Assisténcia Social.

De acordo com o relatério social do SAGI/ MDS (2014) o total de familias
inscritas no Cadastro Unico em Junho de 2014 era de 689 familias, sendo que o
indice de pobreza do municipio no ano de 2010 era de 26,9%. O numero de
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beneficidrios do BPC no ano de 2013 foi de 55 pessoas sendo que: 29 sao pessoas

com deficiéncia e 26 sdo idosos com 65 anos ou mais.

Segundo informacdes dos relatorios sociais do SAGI/MDS (2014) o municipio
de Arapud é considerado municipio de pequeno porte | e o nivel de habilitacdo no
municipio no SUAS é gestdo Basica. Atualmente o municipio conta com uma equipe
especializada para atender aos usuarios dos servicos socioassistenciais

desenvolvidos no CRAS e Orgéo Gestor.

O municipio ndo conta com o trabalho realizado pelo CREAS, portanto ndo
oferta servigos de protegéo social especial. Esse levantamento da n&o existéncia do
CREAS sera abordado de forma aprofundada na entrevista social que sera realizada
no municipio, com o objetivo de avaliar se ha demanda existente, e como séo
realizados os encaminhamentos dos usuarios que necessitam dos servicos de

protecdo social especial.

3.3.2 lvaipora

Segundo informacgdes do IPARDES (2013) o municipio de Ivaipora foi fundado
em 19 de novembro de 1961 e tem apenas 52 anos de existéncia. A autoridade
eleita é o Sr. Luiz Carlos Gil, que coordenara a gestdo municipal de 2013 a 2016.

O municipio encontra-se com uma populacao estimada em 31.616 habitantes,

e tem como fator econémico a lavoura, a pecuaria e a criacdo de gados.

Na divisdo politico administrativo a maioria da populacdo reside na zona
urbana, sendo 27.438 habitantes e na zona rural 4.378. O setor comerciario é um
dos maiores empregadores da populacdo, uma vez que O municipio ndo tem
empresas de grande porte, e nem indUstrias que comportem um grande numero de

funcionarios.

De acordo com o IPARDES (2013) o indice Ipardes de Desempenho
Municipal - IPDM na avaliacdo da geracdo de emprego e renda, na saude e
educagdo o municipio ficou classificado em médio desempenho. Essa classificacéo

€ com base no valor dos indices dos municipios nos quais sao classificados em:
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baixo desempenho (0 000 a < 0, 400); médio baixo desempenho (0 400 a < 0, 600);
médio desempenho (0, 600 a < 0, 800) e alto desempenho (0 800 a 1, 000).

Outro dado relevante é o nivel de escolaridade. Segundo o ultimo Censo do
IBGE de 2010 cerca de 50% da populacdo possui o ensino fundamental incompleto,
17,85% possui ensino médio incompleto, 19,52% né&o concluiram o ensino superior,

restando apenas 8,05% que tiveram a oportunidade de concluir o ensino superior.

Gostariamos de ressaltar que o Municipio atualmente comporta trés
Universidades privadas sendo duas de ensino presencial e uma a distancia. No ano
de 2010 o municipio foi privilegiado com a vinda de uma Universidade Publica que
passou a ofertar cursos até entdo inexistentes no municipio. Os cursos ofertados

sdo: educacao fisica, histéria e servico social.

Foi implantado também no municipio pélos da UEPG, UAB que sdo de carater
publico e ofertam ensino superior a distancia, e em 2010 temos também a
concretizacao do Instituto Federal do Parana que atualmente oferta ensino de nivel

técnico integrado aos alunos que cursaram o ensino medio ou estédo cursando.

Assim sendo, o ano de 2010 abriu portas de acesso a educacédo superior de
forma gratuita, até entdo o municipio contava apenas com instituicdes privadas, o

que repercutia nas familias de baixa renda e dificultava o acesso as mesmas.

Segundo informa¢des do MDS (2014) no ultimo censo do IBGE do ano de
2010 o indice de pobreza era de 9%, sendo que a renda média da populacdo nao
ultrapassa a um salario minimo. Ha poucos postos de trabalho a serem oferecidos
no municipio, muitos trabalham na informalidade, sem carteira de trabalho, ou
quando é€ registrada, a maioria dos empregadores paga o piso nacional que hoje se

encontra no valor de R$ 724,00.

Percebemos aqui um dos grandes desafios da politica de assisténcia social:
avaliar quais sdo 0s meios necessarios para amenizar essas situaces de pobreza,

desemprego, e outros fatores que séo resultados da estrutura capitalista.

Quando avaliamos a realidade social do municipio identificamos que parte da
populacdo, sobrevive por meio dos programas de transferéncia de renda. De acordo
com os relatérios sociais do portal do SAGI o numero de familias inscritas nos

programas de transferéncia de renda até junho de 2014 era de 6.074 familias.
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[...] No municipio Ivaipord/PR o total de familias inscritas no Cadastro
Unico em junho de 2014 era de 6.074 dentre as quais: 1.342 com
renda per capita familiar de até R$ 70,00; 2.857 com renda per capita
familiar de até 140,00; e 4.951 com renda per capita de até um
salario minimo. (BRASIL, SAGI / MDS, 2014, p.01)

Segundo informa¢des dos relatorios sociais do SAGI/MDS (2014) foram
acompanhados na condicionalidades de saude 1.561 familias que fazem parte do
Programa Bolsa Familia. Foi constatado também que em Ivaipord 1107 pessoas séo
beneficidrias do BPC- Beneficio de Prestacdo Continuada, sendo que: 735 séo

pessoas com deficiéncia e 372 séo idosos com faixa etaria acima de 65 anos.

Observamos estas informag¢fes que demonstram que O municipio possui
demandas preocupantes, e que ainda ha a necessidade de propor estratégias de
inclusdo a essas familias que dependem dos servigcos ofertados pela politica de

assisténcia social.

De acordo com o IBGE (2012) sobre as informacdes basicas municipais, o
municipio tem: Plano Municipal de Assisténcia social, Conselho Municipal de

Assisténcia Social, Representacdo Paritaria, Fundo de Assisténcia Social.

Como exposto anteriormente, Ivaipord € considerado como municipio de
pequeno porte Il pela quantidade populacional, e o nivel de habilitacdo do municipio

no SUAS é em Gestao basica.

Segundo informacdes dos relatorios sociais do SAGI/MDS (2014) atualmente
0 municipio conta com uma equipe especializada para atender os usuarios dos

servigos socioassistenciais desenvolvidos no CRAS, CREAS e Orgéo Gestor.

Ressaltamos que o objetivo aqui € conhecer de forma breve a realidade do
municipio e que as discussdes sobre a implantacdo do SUAS, e como esta
apresentada a politica de assisténcia social no municipio sera avaliada na pesquisa
de campo através das entrevistas.

3.3.3 Jardim Alegre

Segundo informagdes do IPARDES (2013) o municipio de Jardim alegre foi

fundado em 19 de dezembro de 1964 e tem 49 anos de existéncia. A autoridade
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eleita é a Sr.2 Neuza Pessuti Francisconi, que segue com o0 mandato da gestédo
municipal de 2013 & 2016.

Na diviséo politico administrativo o municipio encontra-se com a populacéao
estimada em 12.324 habitantes sendo que 7.171 residem na zona urbana e 5.173

residem na zona rural.

O municipio tem como atividades econdmicas: a lavoura, pecudaria, criacao de
gados, horticultura e floricultura, producdo florestal. J& no setor comerciario, o
municipio ndo tem empresas de grande porte e nem inddstrias, 0 que resulta na

precarizacao do trabalho e no desemprego de muitos.

Na area da educagdo segundo o Uultimo Censo do IBGE de 2010
aproximadamente 65,21% da populacdo possui o ensino fundamental incompleto,
18,32% possui o ensino médio incompleto, 11,91% n&do concluiram o ensino
superior, restando apenas 4% que tiveram a oportunidade de concluir o ensino
superior. Outro dado relevante é que 0 municipio ocupa a 51° maior taxa de

analfabetismo do Estado.

De acordo com o IPARDES (2013) o IPDM do municipio na avaliacdo da
geracdo de emprego e renda, na saude e educacdo o municipio ficou classificado
em médio desempenho, ou seja, pode-se avaliar que o desempenho do municipio

ndo é um dos melhores.

De acordo com o portal Data social / MDS (2014) em 2010 a distribuicdo das
pessoas ocupadas por posicdo na ocupacdo mostra que 25% tinham carteira
assinada, 29,3% nao tinham carteira assinada, 19,5% atuam por conta prépria,
servidores publicos representavam 1,2% do total de ocupado e trabalhadores sem

rendimento e na producao para o proprio consumo representavam 23,4%.

E importante ressaltar que o objetivo do IPDM ¢ avaliar a situacdo dos
municipios paranaenses considerando as areas de desenvolvimento econdmico e

social, propondo assim conhecermos a realidade do municipio pesquisado.

Na area da assisténcia social, 0 municipio conta com: o plano municipal de
assisténcia social, Conselho Municipal de Assisténcia Social, Representacao

Paritaria, Fundo Municipal de Assisténcia Social.
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Ao visualizar avaliar a realidade do municipio percebemos que grande parte
da populacdo sdo usuérios da politica de assisténcia social. De acordo com o
relatério social do SAGI/ MDS (2014) o total de familias inscritas no Cadastro Unico
em Junho de 2014 era de 2.563 familias, sendo que a taxa de pobreza do municipio
no ano de 2010 correspondia a 16,99%. Outro dado relevante € que o municipio
ocupa a 51° maior taxa de analfabetismo do Estado.

De acordo com os relatérios sociais do SAGI/ MDS (2014) o numero de
beneficiarios do BPC no ano de 2013 foi de 351 pessoas sendo que: 250 séo

pessoas com deficiéncia e 101 s&o idosos com 65 anos ou mais.

Conforme informacbes do MDS (2014) este beneficio possui critérios para
concesséo tais como: renda per capita inferior a ¥ do salario minimo, comprovar
nao possuir meios de garantir o proprio sustento, além de ser um beneficio

intransferivel.

O municipio de Jardim Alegre é considerado municipio de pequeno porte |l e 0
nivel de habilitacdo no municipio no SUAS ¢€ a gestdo basica. Segundo informacdes
dos relatdrios sociais do SAGI/MDS (2014) atualmente o municipio conta com uma
equipe especializada para atender aos usuarios dos servicos socioassistenciais
desenvolvidos no CRAS, CREAS e Orgéo Gestor.

Conforme mencionado, os dados elencados serao relevantes para avaliarmos
a gestao da politica de assisténcia social, quais sdo 0s servicos socioassistenciais e
quais as dificuldades que o municipio encontra para efetivacdo a politica de

assisténcia social.

3.3.4 Lidianépolis

Segundo informagbes do IPARDES (2013) o municipio de Lidianopolis foi
fundado no dia 1° de janeiro de 1993 e tem apenas 21 anos de existéncia. A
autoridade eleita € o Sr. Celso Antbnio Barbosa que coordenara a gestdo municipal
de 2013 4 2016.

De acordo com o IPARDES (2013) o municipio encontra-se com uma
populacao estimada em 3.891 habitantes, e tem como fator econémico a lavoura a
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temporéria, horticultura e floricultura, lavoura permanente, pecuaria e a criacdo de
outros animais, producado florestal e aquicultura. Na divisdo politico administrativo

cerca de 51,5% reside na zona urbana, e 48,50% na zona rural.

Segundo o IBGE (2010) o Produto Interno Bruto (PIB) do municipio cresceu
39,3%, a estrutura econdmica municipal demonstrava participagdo do setor de
servigos, o qual corresponde por 55,9% do PIB municipal.

A participacdo da economia no municipio encontra-se dividida em 56% no
setor de servicos, 33% agricultura, 7% industria e 4% impostos. Outro dado
relevante € o nivel de escolaridade. Segundo o ultimo Censo do IBGE de 2010 o
IPDM geral (emprego, renda, producdo agropecuaria educacdo e saude) do
municipio era de 0, 6976, classificando-se em médio desempenho na avaliacdo
realizada pelo IPARDES.

Segundo o Uultimo Censo do IBGE de 2010 na area da educacédo
aproximadamente 62,01% da populacdo tem o ensino fundamental incompleto,
20,72 % possui o ensino médio incompleto, 13,46 % n&o concluiram o ensino
superior, restando apenas 3,82% que tiveram a oportunidade de concluir o ensino

superior.

Na area da assisténcia social, 0 municipio conta com: o plano municipal de
assisténcia social, Conselho Municipal de Assisténcia Social, Representagao

Paritaria, Fundo Municipal de Assisténcia Social.

A realidade social do municipio demonstra que grande parte da populacéo, é
usuario da politica de assisténcia social, que estdo inseridos por meio dos
programas de transferéncia de renda do governo federal. De acordo com o0s
relatorios sociais do portal do SAGI (2014) o numero de familias inscritas nos

programas de transferéncia de renda até junho de 2014 era de 902 familias.

Segundo informacdes dos relatorios sociais do SAGI/MDS (2014) o ndmero
de beneficiarios do BPC no ano de 2013 foi de 71 pessoas sendo que: 49 sao
pessoas com deficiéncia e 22 sédo idosos com 65 anos ou mais. Com podemos ver
acima o numero de beneficiarios do BPC € baixissimo em relacdo a demanda
existente Nno municipio uma vez que Sao muitos requerimentos, porém sao poucos

os beneficios que sdo concedidos. Essas informagdes foram coletadas no campo de
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estagio durante o decorrer do ano no qual acompanhamos a realidade vivenciada

pelo municipio de Lidianépolis.

Segundo informacdes dos relatorios sociais do SAGI/MDS (2014) o municipio
de Lidianopolis € considerado municipio de pequeno porte | e o nivel de habilitacéo
no municipio no SUAS é gestdo bésica. Atualmente, o municipio conta com uma
equipe especializada para atender aos usuarios dos servicos socioassistenciais
desenvolvidos no CRAS e CREAS.

O municipio possui uma Secretaria Municipal de Assisténcia Social
responsavel pelas fungbes administrativas da politica de assisténcia social. Cabe
ressaltar que essas informacdes serdo mais esmiucadas na andlise das entrevistas

gue serdo aplicadas nos municipios.

3.3.5 - Lunardelli

Segundo informacdes do IPARDES (2013) o municipio de Lunardelli foi
fundado no dia 1° de fevereiro de 1983 e tem 31 anos de existéncia. A autoridade
eleita € o Sr Hilario Vanjura que segue com o mandato da gestao municipal de 2013
a 2016.

De acordo com o IPARDES (2013) o municipio encontra-se com uma
populacdo estimada em 5.160 habitantes, e tem como fator econémico a lavoura a
temporaria, horticultura e floricultura, lavoura permanente, pecuaria e a criagcdo de
outros animais, producdo de sementes, mudas e outras formas de propagacao
vegetal, producéo florestal e aquicultura. Na divisdo politico administrativo cerca de

69,5% reside na zona urbana, e 30,35% na zona rural.

A participacdo da economia no municipio encontra-se dividida em 60 % no
setor de servicos, 28% agricultura, 8% industria e 4% impostos. Outro dado
relevante € o nivel de escolaridade. Segundo o ultimo Censo do IBGE de 2010 o
IPDM geral (emprego, renda, produgdo agropecuaria educacdo e saude) do
municipio era de 0, 6705, classificando-se em médio desempenho na avaliagdo
realizada pelo IPARDES.
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O dultimo Censo do IBGE de 2010 demonstra que na area da educacao
aproximadamente 62,08% da populacdo tem o ensino fundamental incompleto,
15,45% possui o ensino médio incompleto, 16,57% n&o concluiram o ensino
superior, restando apenas 4,66% que tiveram a oportunidade de concluir o ensino
superior. Outro dado relevante € que o municipio ocupa a 312 maior taxa de
analfabetismo do Estado do Parana.

Na area da assisténcia social, 0 municipio conta com: o plano municipal de
assisténcia social, Conselho Municipal de Assisténcia Social, Representacao

Paritaria, Fundo Municipal de Assisténcia Social.

De acordo com o relatério social do SAGI/MDS (2014) o total de familias
inscritas no Cadastro Unico em Junho de 2014 era de 1.138 familias, sendo que o

indice de pobreza do municipio no ano de 2010 16,05%.

Os relatorios sociais do SAGI/MDS (2014) apontam ainda que o numero de
beneficiarios do BPC no ano de 2013 foi de 73 pessoas sendo que: 65 sdo pessoas
com deficiéncia e 08 sdo idosos com 65 anos mais. O municipio de Lunardelli é
considerado municipio de pequeno porte | e o nivel de habilitacdo no municipio no

SUAS é gestéo basica.

Atualmente o municipio conta com uma equipe especializada para atender
aos usuarios dos servicos socioassistenciais desenvolvidos no CRAS e Orgéo
gestor. O municipio ndo conta com o trabalho realizado pelo CREAS, portanto nédo

oferta servicos de protecdo social especial.

Como exposto anteriormente buscamos levantar alguns dados relevantes dos
municipios tais como: fatores politicos, econémicos e sociais de cada municipio para
auxiliar no conhecimento socioterritorial, conhecer os indices de pobreza, quantas
familias sdo usuarias dos servicos socioassistenciais. De acordo com Gomes é

importante relembrar que:

[...] E objetivo da politica de assisténcia social o enfrentamento & pobreza, a
garantia dos minimos sociais, 0 provimento de condi¢cdes para atender
contingéncias sociais e a universalizacdo dos direitos sociais. Avancar
nessa politica significa por tanto, investir no desenho da gestdo social,
reconhecendo as especificidades e os limites de cada politica setorial e
estabelecendo as mudancgas necessérias. (GOMES, 2006, p.82)
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Desta forma, através deste levantamento prévio, buscamos situar a realidade
do municipio, para realizarmos a pesquisa de campo que tem por objetivo avaliar a

politica de assisténcia social em nivel de gestéo.

A seguir no quarto capitulo faremos a analise das entrevistas com o0s
profissionais responsaveis pela gestdo, com vistas a atingir o objetivo central do
estudo a fim de avaliar como que a politica de assisténcia social esta apresentada

nesses municipios.
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4. A EXECUCAO DA GESTAO DO SUAS NOS MUNICIPIOS

Como sintetizado anteriormente nos capitulos | e I, retratamos a trajetoria da
politica de assisténcia social, desde a década de 1930 quando a assisténcia social
era vista como filantropia, benemeréncia, até a década de 1988 quando é garantida
pela primeira vez direito de quem dela necessitar e como politica publica do tripé da

seguridade social brasileira.

Apoés a CF/88 perpassamos também pela promulgacdo da LOAS/93, pelas
primeiras normativas de 1997 e 1998, pela criagcdo da PNAS/2004, passamos por
2005 com a NOB/SUAS até chegarmos em 2012 com a instituicdo do SUAS
enquanto Lei. O SUAS trouxe um novo modelo de gestdo para a politica de

assisténcia social.

Até entdo a assisténcia social enfrentava imensos desafios para cumprir o
exposto na legislacdo vigente. Apos a implantacdo do SUAS podemos dizer que,
pela primeira vez, a politica publica de assisténcia social passa a executar 0s

servicos propostos de forma universalizada e descentralizada.

O objetivo deste capitulo é avaliar se o proposto no SUAS estd sendo
realmente executado. Portanto, avaliaremos a execugdo da gestdo municipal da
politica de assisténcia social no SUAS, através dos eixos de gestdo com base

Norma Operacional Basica de 2012, na qual substitui a NOB/05.

Vale ressaltar que essa avaliagcdo sera por meio de dados qualitativos
coletados nas entrevistas realizadas no periodo do dia 04 a 15 de setembro de 2014
com 0s gestores e o0s técnicos dos cinco municipios pesquisados que pertencem a
Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social, vinculados ao Escrit6rio

Regional de Ivaipora.
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4.1 O PROCESSO DE PESQUISA REALIZADA NOS MUNICIPIOS INTEGRANTES DA REGIONAL

DE IVAIPORA

Antes de iniciarmos a analise sobre como se apresenta a gestdo do SUAS
nos municipios pesquisados, discorreremos sobre como ocorreu 0 processo da

realizacdo das entrevistas e como foi a experiéncia enquanto pesquisador.

Foram realizadas oito entrevistas com cinco gestores e trés assistentes
sociais dos cinco municipios que pertencem ao Escritério Regional de Ivaipora —
SEDS, Pr. Conforme apresentando anteriormente, 0s municipios selecionados como
l6cus de pesquisa foram: Arapud, Ivaipord, Jardim Alegre, Lidiandpolis e Lunardelli.
As entrevistas foram agendadas através de contato prévio realizado pelo

pesquisador.

Conforme combinado nos deslocamos até os municipios para realizar as
entrevistas. Percebemos que alguns gestores se sentiram incomodados com as
perguntas, demonstrando certo receio antes de iniciarmos a entrevista. Outros
pediram para remarcar as entrevistas, para que nao respondessem as questdes no
imediatismo ou achismo, justificaram que ndo queriam prejudicar a qualidade da

pesquisa.

Ressaltamos que as perguntas realizadas na aplicacdo das entrevistas foram

direcionadas no que € proposto pela NOB/12 em nivel de gestéo.

A seguir realizaremos a apresentacao dos resultados obtidos na pesquisa de
campo. Iniciaremos em primeiro momento relatando sobre as entrevistas realizadas
com o0s gestores dos municipios pesquisados e em segundo momento com as

entrevistas realizadas com os técnicos (Assistente Social) do Orgdo Gestor.

Como exposto anteriormente no Capitulo Il os eixos a seguir seréo
apresentados de acordo com a NOB/12, porém a explicacdo tera como apoio o
auxilio da PNAS/2004 ja que a NOB/12 ndo esmilca o que compete a cada um.
Faremos entdo, uma relacdo com o que prevé o SUAS e com 0 que 0s gestores

responderam.
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4.2 A OPERACIONALIZACAO DA GESTAO MUNICIPAL DO SUAS A LUZ DOS ENTREVISTADOS

Conforme exposto anteriormente, a partir de agora iniciaremos 0 processo de
analise sobre a gestdo do SUAS na politica de assisténcia social em ambito
municipal. Utilizaremos para identificagdo dos gestores nomes ficticios visando sigilo
profissional, portanto os nomes de identificagéo serdo: Gestor 1, 2, 3, 4 e 5. Para 0s

técnicos: A1, 2 e 3.

De acordo com o foi apresentado no capitulo Il tendo como referéncia a

NOB/12 o SUAS tem como diretrizes estruturantes de gestao:

o Primazia da responsabilidade do Estado na conducdo da politica de

assisténcia social,

o Descentralizacdo politico- administrativa e comando Unico das a¢cdes em cada

esfera de governo,

o Financiamento partilhado entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios;

. Matricialidade sociofamiliar;

o Territorializacao;

o Fortalecimento da relacdo democratica entre Estado e sociedade civil,

o Controle social e participacao popular.

Seguiremos estes eixos para a analise da pesquisa de campo.

4.2.1 Primazia da Responsabilidade do Estado na Conducdo da Politica de

Assisténcia

O primeiro eixo apontado pela NOB/12 discorre sobre a primazia da

responsabilidade do Estado na conducéo da politica de assisténcia.

Ou seja, assim como € garantido na LOAS/93 que a assisténcia social é

direito do cidaddo e dever do Estado, € atribuicdo do préprio Estado se

responsabilizar em criar estratégias que proporcionem condi¢cdes para a execugao
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dessa politica de assisténcia social e assim oferte a populacdo usuaria os servigos
de protecgéo social como garante a PNAS/2004.

O Estado entdo tem como responsabilidade ofertar recursos materiais e
financeiros para a realizacdo das acfes que serdo realizadas tanto em ambito

municipal, federal e estadual.

A responsabilidade do Estado na condug&o da assisténcia social ocorre por
meio das entidades e organizacfes de assisténcia social, por meio dos conselhos,

das conferéncias, das comissdes Intergestores. Como retrata a PNAS:

[...] Vale ressaltar a importancia dos féruns de participacdo popular,
especificos e, ou, de articulag@o da politica em todos os niveis de governo,
bem como a unido dos conselhos e, ou, congéneres no fortalecimento da
sociedade civil organizada na consolidacdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social. No entanto, somente o Estado dispde de mecanismos
fortemente estruturados para coordenar agcbes capazes de catalisar atores
em torno de respostas abrangentes, que ndo percam de vista a
universalizacdo das politicas combinada com a garantia da equidade.
(BRASIL, PNAS, 2004, p.47)

Como apontado na citacdo anterior, s6 o Estado disp6e sobre os mecanismos
capazes de fazer valer o que esté garantido legalmente.

Portanto, tentamos identificar nas entrevistas se existe o funcionamento dos
Servicos socioassistenciais, e como esta apresentada a execucdo das acdes de
protecdo social basica, visando compreender qual é a rede socioassistencial de
acdo do Estado nos municipios para a oferta de servicos de Assisténcia Social. Os

gestores responderam da seguinte forma:

Gestor 1: Sim, existe os servicos no municipio. Que eu conhe¢o do CRAS e
do CREAS ¢ aquele do PAIF e do PAEFI. No CRAS temos grupos do antigo
pro-jovem que fazem parte dos servicos de Convivéncia e Fortalecimentos
de Vinculos.

Gestor 2: Na gestao passada eu ndo sei . Eu s6 sei que na minha gestao
esta tendo uma evolugdo muito grande. A procura desses atendimentos
também evoluiu. Os servigos ofertados no CRAS e CREAS séo através de
cursos profissionalizantes com o acompanhamento da psicologa e
assistente social.

Como apresentado no capitulo Il no item 1.1.2 sobre os tipos de servigos
ofertados pela protecéo social basica, protecdo social especial e também elencado
pela Tipificagcdo Nacional de Servicos Socioassistenciais de 2009 n&o citaremos

novamente o que cabe a cada um.
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Identificamos nas falas dos gestores, no momento da entrevista, muitos
tiveram dificuldade em responder realmente o que havia sido proposto nas
perguntas e nao apresentaram muita clareza em reconhecer aos servicos

socioassistenciais que devem ser assegurados e garantidos pelo municipio.

Muitos ndo souberam apresentar de forma breve quais eram 0s servigos
ofertados por cada equipamento e se 0 que era proposto em nivel de protecdo social

era totalmente executado.

Contudo, nas falas dos técnicos que fazem parte da gestdo obtivemos a

seguinte resposta:

Al: Noés temos os servicos de acordo com a tipificacdo. Temos o PAIF,
PAEFI, os servicos de alta complexidade que € a instituicdo de acolhimento
na modalidade casa lar para criancas de 0 a 18 anos. NOs temos o0s
servicos de Convivéncia e fortalecimento de vinculos que hoje esta atrelado
ao CRAS. No6s temos o antigo Projovem que é de 15 & 17 anos, o PSC-
Prestacéo de Servicos a Comunidade onde sé atendem adolescentes.

A2: O Municipio ndo conta com CREAS, s6 com CRAS e Orgdo Gestor. O
municipio tem CRAS e tem o projeto de atendimento a crianga e o
adolescente, que acontece através dos servicos de Convivéncia e
fortalecimento de Vinculos.

Percebemos que os técnicos tém um conhecimento diferenciado e ampliado

relacionado aos, pois souberam responder exatamente o que havia sido proposto.

Para finalizarmos esse primeiro eixo que se refere a responsabilidade do
Estado na conducao da Politica de Assisténcia percebemos que muitos municipios
ndo contam com alguns servicos que deveriam ser ofertados a populagdo. A
auséncia de CREAS, por exemplo, que oferta servigcos de protecdo social especial,

torna ainda mais vulneravel as familias e individuos com direitos violados.

4.2.2. Descentralizacdo Politico — Administrativa e Comando Unico das Acdes
em cada Esfera de Governo

O segundo eixo apresentado pela NOB/12 é sobre a descentralizacdo politico
- administrativa e comando Unico das acdes em cada esfera de governo é o espaco
no qual a politica de assisténcia social busca atingir todas as organizacfes da
assisténcia social em cada esfera de governo com autonomia nas decisdes atravées

dos Conselhos, Planos e Fundos trabalhassem de forma descentralizada e ao
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mesmo tempo de forma articulada com outras politicas setoriais. Além da previsédo
de um comando Unico, ou seja, um setor exclusivo e especifico dentro da
organizacdo do municipio responsavel pela gestdo e execucdo da Politica de

Assisténcia Social.

Ao analisarmos as falas dos gestores nos municipios para identificar se ha
articulagéo da assisténcia social municipal com as outras esferas de governo e com

outras politicas setoriais obtivemos as seguintes respostas:

Gestor 3 : O trabalho em rede é muito bonito de se falar, mas isso ndo
acontece. A salde, a educacéo esta tdo sobrecarregada ou acomodada que
nao faz nada, é cada um por si. Sabe o que eu sinto quando tem reunido do
CMDCA, gue é sempre 0s mesmos, e parece que ndo saimos do lugar.
Muitas vezes o que precisa ser feito em rede, eu que saiu e vou atras da
educacéo para pegar os dados que preciso.

Gestor 4: Existe sim. Ha alguns anos atrds havia muita dificuldade, pois
tudo era a assisténcia social, hoje nds vemos pelas participa¢cdes nas
reunibes, antes quase ninguém vinha. Tudo o que vocé vai fazer tem que
ser feito em rede se néo, ndo funciona.

Gostariamos de ressaltar que a descentralizacdo nédo é apenas o trabalho em
rede, mas também a autonomia de cada esfera de governo em realizar e propor

acOes na execucdo da Politica de Assisténcia Social.

De acordo com o MDS (2014) a gestdo descentralizada é uma forma de
gestdo que permite a Unido, Estados e Distrito Federal e municipios compartilhem
entre si 0s processos de tomadas de decisdo, criando bases de cooperacdo para

combater & pobreza e a excluséo social.

Nesta perspectiva visualizamos que houve divergéncias nas respostas e um
certo despreparo e conhecimento sobre a descentralizacdo. Alguns municipios
relataram que havia a participacdo de outras politicas setoriais tais como saude,

educacao, cultura e outros colocaram que o trabalho em rede nao existe.

De acordo com a PNAS/ 2004 o trabalho em rede é fundamental para que
haja um trabalho descentralizado visando identificar os problemas concretos que
perpassam tanto na assisténcia como na educagdo, na saude. Ndo ha como pensar
em uma politica publica de assisténcia social sem parceria das esferas de governo,

muito menos trabalhar de forma individualizada. Como discorre a PNAS/2004:

[...] Trabalhar em rede, significa ir além da simples adesdo, pois ha
necessidade de se romper com velhos paradigmas, em que as praticas se
construiram historicamente pautadas na segmentacdo, na fragmentagéo e
na focalizagéo, e olhar para a realidade, considerando os novos desafios
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colocados pela dimensdo do cotidiano, que se apresenta sob multiplas
formatacdes, exigindo enfrentamento de forma integrada e articulada.
(BRASIL, PNAS, 2004, p.44).

Ou seja, trabalhar de forma articulada e descentralizada exige conhecer a

realidade do municipio e como esta apresentado o papel de cada politica.

Na analise realizada pelos técnicos responderam que o trabalho em rede é de
fundamental importancia para a concretizacdo de uma politica de assisténcia social

de qualidade.

A2: NOs conseguimos fazer um bom trabalho. Por ser um municipio
pequeno, temos certa facilidade em conversar com outras secretarias.

A3: O trabalho em rede é uma dificuldade para todos os municipios, e que
as pessoas precisam aprender a trabalhar de forma intersetorial. Quando
sentamos com os profissionais da rede dialogamos de forma sabia e
articulada conseguimos resolver o problema e fazemos o encaminhamento
adequado.

Ou seja, o trabalho em rede é um dos desafios ainda que permeiam em
alguns municipios da regido, porém deve-se tracar estratégias entre as equipes

multidisciplinar para tentar reavaliar o trabalho em rede proposto por cada municipio.

Outro ponto questionado aos técnicos foi sobre o avangco do SUAS vinculados
ao comando Unico da politica de assisténcia social que possibilitou a efetivacdo dos
principios e diretrizes propostos na legislacdo. Neste sentido identificamos que
todos os municipios pesquisados possuem um setor (departamento ou secretaria)
dentro da estrutura do municipio, responsavel pela gestdo e organizacao da politica

de Assisténcia Social.

Perguntamos em relacdo ao campo profissional qual era a importancia do
SUAS para a execucdo dos servicos, programas e projetos. Os técnicos

responderam que:

Al: O SUAS foi de fundamental importancia porque direcionou 0s servigos.
Antes do SUAS existia a Politica de Assisténcia Social s6 que ndo estava
legalizada. Através do SUAS temos as divisdes dos servigos, programas,
projetos. O SUAS veio para mudar a cara da politica de assisténcia social.

A2: Eu trabalhei no municipio antes de existir CRAS. Pude perceber a
dificuldade de trabalhar enquanto ndo existiam os servicos, era tudo de
carater emergencial, pontual, vocé atendia um aqui, outro ali. Vocé néo
conseguia dar continuidade no trabalho realizado.
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Como observamos nas falas anteriores das técnicas, podemos afirmar
novamente que o SUAS foi o grande avanco da politica de assisténcia social

brasileira.

Como apontado anteriormente no capitulo Il no item 1.1- sobre a gestdo do
SUAS, vemos que este novo modelo tem como objetivo efetivar a politica de
assisténcia social em nivel nacional, propondo eixos estruturantes e principios
organizativos que permitiu a implantacédo dos servicos socioassistenciais, abrindo-se
as portas para o financiamento da assisténcia social que até entdo eram escassos

COMO apontaremos no eixo a sequir.

4.2.3 Financiamento Partilhado entre Unido, Estados, Distrito Federal e

Municipios

O terceiro eixo apontado pela NOB/12 diz respeito ao financiamento
partilhado entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios: no qual a
NOB/12 vem novamente reforcar o que foi proposto na NOB/2005 no qual as
instancias de financiamento seja por meio dos fundos de assisténcia social ou pelos
cofinanciamento da Unido e Estado, passa a ser dividida por pisos de protegcéo onde
os servicos ofertados pela politica de assisténcia social devem ter participacdo das

trés esferas de governo.

Nesta perspectiva, perguntamos aos gestores se havia participacdo na
elaboracdo dos orcamentos e se acompanhava a execucao financeira. Os

municipios responderam que:
Gestor 4: Sim, o Orgdo Gestor Acompanha.

Gestor 5: Toda execucéo financeira da politica de assisténcia social é feita
pelo Orgéo Gestor. Nos participamos em tudo, tanto o que é feito no CRAS,
CREAS, nos projetos. NO6s sentamos e conversamos sobre o que vai ser
executado.

Os municipios apontaram que o Orgdo Gestor participa da execucio
financeira e acrescentaram que existe um repasse monetario do governo federal e
estadual. Porém, muitos argumentaram que a assisténcia social ndo possui uma

porcentagem obrigatéria de destinagdo orcamentéria para execucao dos servicos, e
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isso acaba sendo um empecilho para os trabalhadores da politica de assisténcia
social no planejamento e realizagéo das acdes.

Na analise dos técnicos discorreram que:

Al: Todo final de ano é realizado a parte orcamentaria visando analisar o
gue vai ser executado no préximo ano. Participamos do Plano Plurianual
gue é de quatro em quatro anos. Existe o cofinanciamento do governo
federal via fundo a fundo. Da parte estadual ainda ndo temos repasse via
fundo. O que temos € o via convénio através dos projetos, ja no municipio o
repasse é apenas para pagamento de funcionarios.

A3: Na verdade nés que elaboramos tanto o PPA, como a LDO, quanto a
LOA. O Departamento de Assisténcia participa tanto na elaboracdo quanto
na execucao.

Os técnicos apontaram que nada no érgao gestor funciona sem planejamento
financeiro e sem a participacdo dos entes governamentais. De acordo com a

NOB/12 o orgamento:

[..] Art. 46: E instrumento da administragdo publica indispensavel para a
gestdo da politica de assisténcia social e expressa o planejamento
financeiro das funcdes de gestdo e de prestacdo de servigcos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais & populagédo usuaria. (NOB/SUAS,
2012, p.31)

O MDS complementa ainda que:

[...] Art.50: O modelo de gestdo preconizado pelo SUAS prevé o
financiamento compartilhado entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e
0s Municipios e é viabilizado por meio de transferéncias regulares e
automaticas entre os fundos de assisténcia social, observando-se a
obrigatoriedade da destinacdo e alocacdo de recursos pelos respectivos
entes. (NOB/SUAS, 2012, p.32)

7z

Verificamos que é de responsabilidade de todos os entes federativos
proverem recursos para a manutengdo dos servicos, programas e projetos. Assim
sendo, cabe ao Estado cumprir com o proposto na legislacdo vigente e garantir que
a politica de assisténcia social tenha todo apoio orgcamentario necessario para a
execucao dos servicos com qualidade.

Porém, na fala de um dos técnicos identificamos que o repasse do Estado
ainda ndo ocorre fundo a fundo e a participacdo do municipio no investimento da
politica de assisténcia social, refere-se apenas ao pagamento dos trabalhadores do
SUAS.
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4.2.4 Matricialidade Sociofamiliar

Como citado no capitulo I, o0 SUAS tem como foco a familia, ou seja, a familia
€ a base em que se estruturam as relacdes sociais entre capital e trabalho passando
a ancorar os valores culturais, no qual se expressam também os conflitos sociais, as

desigualdades existentes na sociedade capitalista.

O SUAS coloca que a politica de assisténcia social deve estar pautada em
atender as necessidades das familias, e assegurar que os direitos sociais sejam

garantidos.

Visando conhecer o que os gestores véem sobre o trabalho realizado no

CRAS e CREAS, na perspectiva de direitos, nos deparamos com as seguintes falas:

Gestor 2: Tentamos fazer conscientizacdo com as familias para que as
mesmas possam andar com as proprias pernas que nao fiqguem
dependendo de bolsa, bolsa, bolsa...

Gestor 3: A minha visdo estando dentro do CRAS é que a entidade é
assistencialista, porque vocé da bolsa familia, vocé d& cesta bésica,
beneficios eventuais. Eu tenho mées que acordam 10, 11 horas da manha
gue vocé tenta entrar na casa dela e ela ndo deixa. Mas tem coragem de ir
& & APMI pedir dinheiro porque o Bolsa Familia vem pouco, e estd em
trabalhar.

Identificar na fala de gestores visbes extremamente clientelistas que fogem da
l6gica do direito € emblematico, considerando que este gestor € o responsavel em
coordenar a politica de assisténcia social do municipio no que tange garantia dos
direitos sociais as familias, como esta previsto tanto na legislacdo da Politica de
Assisténcia Social atualmente (CF/88, LOAS/93, PNAS/2004, NOB/SUAS). Mesmo
sabendo das dificuldades atreladas a préatica assistencialista que vem sendo
discutidas desde a década de 1930, parece que isso acaba tornando-se muito

presente ainda nos dias de hoje.

Observamos que muitos gestores visualizam a assisténcia social como ajuda
aos pobres e ndo como uma politica publica que visa garantir direito as familias que

se encontram em situacao de risco e vulnerabilidade social.

Muitos ndo tém entendimento das desigualdades sociais existentes, no qual
culpabilizam o usuario de depender de programas sociais em vez de buscar arrumar

um emprego e ser independente.
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Outro ponto observado na pesquisa de campo € que um dos empecilhos que
dificultam o avanco da politica de assisténcia social € ha existéncia de organizacdes
nao governamentais totalmente assistencialistas e que ndo sao consideradas
entidades de Assisténcia Social como, por exemplo, as Associacdes de Protecao a

Maternidade e a Infancia - APMI.

Em alguns municipios nos deparamos com a APMI no mesmo prédio que
funciona a Secretaria de Assisténcia Social. Buscamos nos informar com as técnicas

qual era o papel da APMI no municipio.

A3: As pessoas tém como referéncia ndo o Orgéo Gestor, mais a APMI, no
gual acabam descaracterizando os servigos da assisténcia social, porque a
APMI trabalha muito com filantropia, com doag¢bes, promocgdes. Outra
guestao é que alguns funcionarios publicos acabam trabalhando junto com
a APMI e esses funcionarios também trabalham na politica de assisténcia e
as pessoas acabam confundindo o que é realmente o papel da assisténcia
social.

Por outro lado temos uma divergéncia de opinides no que se refere ao gestor:

Gestor 3: Quando ndo havia CRAS, nem politica de assisténcia social
guem segurava os B.O, era a APMI. Muitos criticam o municipio por ter
APMI, s6 que quando os usuérios precisavam era a APMI que estava la.

Ou seja, temos opinibes diversificadas entre técnicos e gestores sobre o
trabalho da politica de assisténcia social, no qual percebemos o despreparo
profissional em compreender a assisténcia social como um direito de todos e nao

como benesse. A PNAS complementa que:

[...] Assim, essa perspectiva de andlise, refor¢ca a importancia da politica de
assisténcia social no conjunto protetivo da Seguridade Social, como direito
de cidadania, articulada a légica de universalidade. (BRASIL, PNAS, 2004,
p.42)

Portanto, quando nos referenciarmos & familia como foco do SUAS devemos
trabalhar com uma politica de assisténcia social de qualidade, deixando de lado as
praticas emergenciais e assistencialistas que descaracterizam os servicos publicos
propostos pelo SUAS.

4.2.5 Territorializagao

De acordo com o SUAS € uma proposta de mapeamento socioterritorial,

visando conhecer a realidade econémica, politica e social, permitindo assim avaliar
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0s territorios que se encontram as camadas mais pobres da sociedade brasileira. De
acordo com a PNAS:

[...] Ao agir nas capilaridades dos territérios e se confrontar com a dinamica
do real, no campo das informacdes, essa politica inaugura outra perspectiva
de andlise ao tornar visiveis aqueles setores da sociedade brasileiros
tradicionalmente tidos como invisiveis ou excluidos das estatisticas -
populacdo em situacdo de rua, adolescentes em conflito com a lei,
indigenas, quilombolas, idosos, pessoas com deficiéncia. (BRASIL, PNAS,
2004, p.16)

Visando conhecer se o0s municipios tinham diagnéstico socioterritorial

guestionamos aos gestores como que se encontrava 0 mesmo. As respostas foram:

Gestor 1: Existe diagnéstico, porém esta desatualizado. Fiquei sabendo a
pouco tempo da existéncia do que era esse diagnéstico.

Gestor 5: Sim. Porém esta desatualizado, o Ultimo diagnéstico foi realizado
em 2010. O municipio ja esta com proposta de realizar outro diagnostico
social em breve, mas ndo ha um prazo certo.

Como observamos nas falas a maioria dos municipios estad com o diagndstico
socioterritorial desatualizado. Muitos ndo tém previsdo de quando sera realizado
outro diagndstico. Os técnicos comungam com as respostas relatadas pelos

gestores no qual discorrem que:

Al: O que existe € sé um levantamento que nés fazemos anualmente pelos
dados do IBGE, IPARDES, familias em situacdo de pobreza, em situagdo
de vulnerabilidade social, do cadastro Unico. E esse diagndstico que nés
temos.

A3: Estou no municipio & aproximadamente um més e pelo que observei, 0
diagnéstico socioterritorial que existe no municipio é do ano de 2010.
Precisa ser feito um novo diagnéstico porque a realidade do municipio
mudou nestes Ultimos quatro anos.

Nesta perspectiva colocamos que hoje em 2014, as mudancas econdmicas
politicas e sociais sdo outras. E necessario realizar um diagndstico socioterritorial o
mais rapido possivel, pois é através do conhecimento territorial que conseguimos
identificar os indices de pobreza, os usuarios que se encontram em vulnerabilidade
social e onde exatamente encontra-se a demanda e a necessidade para que a acéo
do estado esteja presente onde as demandas territoriais estdo. Visando atender as
demandas concretas, que rompam com o0s paradigmas de segmentacao,

fragmentacao e focalizacéo levando em conta as demandas reais do municipio.
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4.2.6 Fortalecimento da Relacdo Democratica entre Estado e Sociedade Civil

Este eixo propde que o Estado assuma a responsabilidade na conducdo da
politica de assisténcia social e por outro que a sociedade civil participe ativamente
dos servicos ofertados pela politica de assisténcia social, e assim garantam o0s
direitos sociais a toda populagdo. Como aponta a PNAS:

[...] Neste contexto, as entidades prestadoras de assisténcia social integram
o Sistema Unico de Assisténcia social, ndo s6 como prestadoras
complementares de servicos socioassistenciais, mas como co- gestoras
através dos conselhos de assisténcia social e co-responsaveis na luta pela
garantia dos direitos sociais em garantir direitos dos usuérios da assisténcia
social. (BRASIL, PNAS, 2004, p.47)

Como este eixo refere-se a participacdo da sociedade civil na politica de
assisténcia, aliaremos este eixo com o ultimo apontado pela NOB/12 que se refere

ao controle social e a participagao popular.

4.2.7 Controle social e Participacdo Popular

De acordo com a NOB/12 este eixo propde que haja a participagdo popular no
processo de gestdo politico- administrativa financeira e técnico operativo com

carater democratico e participativo.

[...] Art. 113: S&o instancias de controle social:

| - O Conselho Nacional de Assisténcia Social;

Il - Os Conselhos Estaduais de Assisténcia Social;

Il - O Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal;
IV - Os Conselhos Municipais de Assisténcia Social.

Art. 114: A participagdo social deve constitui-se em estratégia presente na
gestdo do SUAS, por meio de adogdo de praticas e mecanismos que
favorecam o processo de planejamento e a execucdo da politica de
assisténcia social de modo democratico e participativo. (NOB/SUAS, 2012,
p.47)

Nesta perspectiva buscamos conhecer, através dos gestores e dos técnicos,
como ocorre o controle social e a participacdo dos usuarios nos Conselhos de
Assisténcia Social. Os gestores quando questionados sobre a existéncia e

funcionamento de controle social apontaram que:
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Gestor 1: N&o sei responder.

Gestor 2: Pelos Conselhos de assisténcia social e pelos Conselhos da
Crianca e do Adolescentes, Conselho do Idoso e estamos criando até o
Conselho Anti-drogas. Quanto a participacdo dos usuarios é bem ativo.

Gestor 3: Nao sei te dizer.

Gestor 4: N&o soube me responder.

Como verificamos acima a maioria dos gestores ndo souberam responder
como ocorria o controle social e nem se havia participacdo dos usuarios na politica
de assisténcia social. O Unico municipio que conseguiu responder foi porque
reformulamos a pergunta e perguntamos se havia Conselho Municipal de

Assisténcia Social e/ou Conselho da Crianca e do Adolescente.

No entanto, na entrevista com os técnicos responderam que:

Al: O controle social acontece por meio dos conselhos que aqui no
municipio sdo os CMAS e o0 CMDCA. O conselho normalmente é realizado
mensalmente, onde é o Departamento de Assisténcia que apresenta a
prestacdo de contas, ou como vao ser 0s recursos ou determinados
servigos. Hoje ha participagdo dos usuarios nos conselhos, no qual temos
usuarios atuantes que inclusive tinha sido conselheira estadual.

A2: Acontece pelos conselhos. N6s temos o conselho ativo sendo o
CMDCA e 0 CMAS. Os usuarios participam mais que os representantes. Os
usuarios conversam e participam.

Os técnicos mencionaram também que nas reunibes € resgatado a
importancia da participacdo popular nas decisbes que se referem a politica de
assisténcia social uma vez que as decisdes tomadas repercutirdo na vida do

usuario.

Entendemos, desta forma, que controle social apresenta-se como um dos
elementos constitutivos da esfera publica e para sua efetivacdo € necessario
enfrentar alguns desafios associados a mobilizacdo e a participacdo popular nos
conselhos.

Ao notarmos a dificuldade dos gestores em responder s questdes sobre o
controle social e as demais perguntas relativas a gestdo percebemos insegurancas
nas falas. Muitos exercem a funcéo de gestor e ndo tem um conhecimento real do

gue € a gestao da politica de assisténcia social e do seu papel.

Diante do conteldo apresentado sobre a gestdo da politica de assisténcia
social nos municipios integrantes do Escritério Regional de Ivaipord passamos as

consideracdes finais do trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

Refletir sobre a gestdo da politica de assisténcia social no ambito do SUAS
caracteriza analisarmos de forma aprofundada a conjuntura social a qual fazemos
parte. Durante o decorrer da pesquisa buscamos compreender como a gestao da
politica de assisténcia social esta apresentada nos municipios que pertencem ao

Escritorio Regional de lvaipora.

Portanto escolhemos o titulo “A execug¢ao da Gestdo Municipal da Politica de
Assisténcia Social: um estudo dos municipios integrantes da Regional de Ivaipora”,
com o objetivo de avaliar como é a executada a gestdo da politica de assisténcia

social e como essa politica esta configurada nos municipios.

Como exposto no decorrer do trabalho nos apoiamos em revisdes
bibliograficas que nos auxiliou e ao mesmo tempo contribuiu para conhecermos
como a politica de assisténcia social se apresentou desde a década de 1930 aos

dias atuais.

Através do referencial tedrico percebemos que a luta por uma politica que

garanta a universalidade e os direitos sociais sempre foi alvo de discusséao.

Mesmo ap6s a promulgacao da Constituicdo Federal de 1988, que garante a
assisténcia social a todos que dela necessitar, continuamos lutando em prol de uma
politica que fosse capaz de abranger a realidade social e desvendar o motivo de

tantas desigualdades sociais que hoje estédo visiveis a populacéo.

Conforme apresentado no decorrer da pesquisa, somente a partir de 2005
com a implantacao do SUAS que temos a concretiza¢do de uma politica que garanta
0 acesso aos servicos, beneficios, programas e projetos no qual o Estado passa a
ser o principal responsavel pela conducédo da Politica de Assisténcia Social a todos

cidadaos brasileiros.

A partir do novo modelo de gestdo do SUAS propusemos avaliar a politica de
assisténcia social fundamentado nos eixos estruturantes elencados pela NOB/12.
Nesta perspectiva percebemos que mesmo apés a implantacdo do SUAS, ainda ha
dificuldade dos municipios em propor uma politica de assisténcia social de acordo

com o que é previsto em lei.
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Muitos gestores ndo souberam responder o que compete a funcao da politica
de assisténcia social no municipio e qual € o papel dos trabalhadores do SUAS, para
garantir a efetivacdo dos direitos sociais e 0 acesso aos servicos a populacdo. Nao
ha organizacdo dos municipios em propor um trabalho de forma descentralizada
com outras politicas setoriais, conforme elencado anteriormente o trabalho em rede

€ ainda uma das dificuldades que permeiam trabalhar de forma articulada.

Enquanto pesquisadora supfe-se auséncia de conhecimento de qual € o
papel dos gestores na politica de assisténcia social no municipio € um dos maiores
entraves e desafios no direcionamento do planejamento e execucdo da politica de
assisténcia social. Vale considerar que aquele profissional que possui um
conhecimento tedrico e critico, que busca manter-se informado e atualizado nédo

teria tido dificuldade em responder questbes que compete ao proprio gestor.

O trabalho realizado nos municipios ndo acontece de forma intersetorial onde
muitos gestores ndo tém conhecimento amplo do que compete a cada um. Isso
acaba dificultando a evolucdo dos servicos ofertados aos usuarios da politica de
assisténcia social, pois muitos ainda conceituam a politica de assisténcia social

como assistencialismo, e ndo como uma politica publica.

Neste contexto o trabalho de Conclusdo de Curso foi extremamente
importante para a formac¢ao académica, no qual permitiu conhecer a realidade social
a qual fazemos parte e também compreender quais sédo as dificuldades enfrentadas

pelos profissionais que trabalham na politica de assisténcia social.

Assim sendo, 0s programas, projetos e servicos devem partilhar de um
planejamento compartilhado entre a rede de servicos para atingir os objetivos,
principios e diretrizes desta politica. Ndo ha como trabalhar de forma isolada, pois a
politica de assisténcia social, como discorre o SUAS, deve caracterizar um sistema
participativo e descentralizado no qual permita o acesso universal a toda sociedade

brasileira.

Desafios estes que estdo longe de acabar, pois a politica de assisténcia social
apesar de ter conquistados espago nestes Ultimos anos ainda carrega
compreensdes assistencialistas. Os repasses financeiros sdo minimos,
considerando que nao ha um valor exato para a execucdo dos servigcos

socioassistenciais, a equipe técnica conta com muitos trabalhadores temporarios,
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com vinculos empregaticio fragilizados, em situacdo de trabalho precérias, o que
compromete a qualidade e dificuldade continuidade na execucdo dos servicos.

Assim sendo, compreendemos que a gestdo da politica de assisténcia social
envolve grandes desafios no qual depende primeiramente da organizacdo da gestao
governamental, pois 0 SUAS ndo é um sistema s6 municipal ou estadual, mas um
Sistema Unico de Assisténcia Social que necessita da participacdo de todos os
entes federados no desde a éarea financeira a estrutura fisica, que possibilite
condicbes de autonomia dos gestores da politica assisténcia social nos espacos de

trabalhos.

Gostariamos de deixar claro que a pesquisa ndo é conclusiva, considerando
gue a realidade social sofre mudancas constantes. Pretendemos dar continuidade
ao estudo em outros momentos de pesquisa e, quicd, abrangendo outros

municipios.

Enfim, cabe mencionar que o processo de realizacdo de pesquisa, neste
momento especificamente da politica de assisténcia social, foi uma experiéncia
extremamente importante e contributiva no processo de formacéo profissional, pois
ao depararmos com o que a NOB/SUAS-12 prop8e e como € a realidade vivenciada
pelos trabalhadores da politica de assisténcia social verificamos como as politicas
publicas estdo precarizadas, e, em particular neste estudo, a dificuldade de se

concretizar a politica de assisténcia social como previsto em lei.



98

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

BEHRING, Elaine Rossetti. Politica Social: Fundamentos historia. 92 ed. Sao Paulo:
Cortez, 2011.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: 1988 — Texto
constitucional de 05 de outubro de 1988 com as alteracbes adotadas pelas Emendas
Constitucionais de n. 1, de 1992, a 68, de 2011, e pelo Decreto Legislativo n.
186/2008 e pelas Ementas Constitucionais de Revisdo n.1 a 6/1994. 35°ed. Brasilia,
2012.

. Lei n° 12.435, de junho de 2011que dispde sobre a organizacao da
assisténcia social. Ano 2014. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ Ato2011-2014/2011/Lei/L12435.htm . Acessado
em 25 de setembro de 2014 &s 15h54min.

.Capacita SUAS Caderno 1 (2013). Assisténcia social: Politica de direitos
a seguridade social/ Ministério do desenvolvimento social e combate a fome. Centro
de estudos e desenvolvimento de projetos especiais da Pontificia Universidade
Catdlica de Séo Paulo- 1ed. - Brasilia: MDS, 2013.

.Capacita SUAS Caderno 2 (2013) Protecdo de Assisténcia Social:
Seguranca de Acesso a Beneficios e Servicos de Qualidade / Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, Centro de Estudos e Desenvolvimento
de Projetos Especiais da Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo — 1°ed. —
Brasilia: MDS, 2013. (P.27-28)

.Conselho Nacional de Assisténcia Social. Tipificacdo Nacional dos
Servicos Socioassistenciais. Resolugédo n° 109, de 11 de Novembro de 2009.

.Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Norma
Operacional Basica NOB/SUAS. Brasilia, 2004.

.Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. NOB-RH/SUAS:
Anotada e Comentada. Brasilia, dezembro de 2011.

.Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Norma
Operacional Béasica de Recursos Humanos- NOB-RH/SUAS. Brasilia,
Reimpresso em maio de 2009.

.Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a fome. NOB-SUAS/12.
Brasilia, 2012.

.Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a fome. Gestao do
trabalho no &mbito do SUAS: uma contribuicdo necesséaria para ressignificar e
consolidar as ofertas e consolidar o direito socioassistencial. Brasilia, DF: MDS:
Secretaria Nacional de Assisténcia Social, 2011.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12435.htm

99

.Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. LOAS
ANOTADA- Lei Orgéanica de Assisténcia Social. Brasilia, 2009.

.Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Relatérios de
Informacdes sociais do Programa Bolsa familia e Cadastro Unico. Portal do
SAGI- Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informacdo. Ano: 2014. Disponivel em:
<http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/RIv3/geral/index.php#.> Acessado em 18 de
agosto de 2014 as 08h49 min.

.Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Relatorios de
informacdes sociais sobre diagndéstico socioterritorial dos municipios. Ano:
2014. Disponivel em: http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/datasocial. Acessado em 18
de agosto de 2014 as 11h21min.

.Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Relatérios de
informacdes sociais sobre protecao social basica e protecdo social especial.
Ano: 2014. Disponivel em: <http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/RIv3/geral/index.php.>
Acessado em 26 de agosto de 2014 &s 12h47 min.

.Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Beneficio de
Prestacao Continuada Ano: 2014. Disponivel em:
<http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/beneficiosassistenciais/bpc.> Acessado
em 25 de outubro de 2014 as 13h33min.

.Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Gestao
Descentralizada. Ano: 2014. Disponivel em:
http://www.familia.pr.gov.br/arquivos/File/Capacitacao/material _apoio/JulianaFernan
desPereira.pdf . Acessado em 25 de outubro de 2014 as 14h06 min.

. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Gestao do
SUAS. Ano: 2014. Disponivel <http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/suas/gestao-
do-suas-1/gestao-do-suas>. Acessado em 25 de outubro de 2014 &s 22h58min.

.Lei n° 8742 de 07 de dezembro de 1993. Dispbe sobre a organizacédo da
Assisténcia Social. Lei Organica de Assisténcia Social- LOAS. 42ed. Brasilia:
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome- MDS, 2004.

CARVALHO, Maria do Carmo Brant. Seminario Politica de Assisténcia Social:
Novos desafios. Fundap, 2009.

COUTO, Berenice Rojas. O direito social e a assisténcia social na sociedade
brasileira: uma equacao possivel? 4°ed. S&o Paulo: Cortez 2010.

COLIN, Denise. Assisténcia social e construgcdo do SUAS- balanco e
perspectivas: O percurso da assisténcia social como politica de direitos e a
trajetdria necessaria. In: Coletanea de Artigos Comemorativos dos 20 Anos da Lei
Orgéanica de Assisténcia Social/Organizadores: José Ferreira da Crus...[et al]. -


http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/RIv3/geral/index.php
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/datasocial
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/RIv3/geral/index.php
http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/beneficiosassistenciais/bpc
http://www.familia.pr.gov.br/arquivos/File/Capacitacao/material_apoio/JulianaFernandesPereira.pdf
http://www.familia.pr.gov.br/arquivos/File/Capacitacao/material_apoio/JulianaFernandesPereira.pdf
http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/suas/gestao-do-suas-1/gestao-do-suas
http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/suas/gestao-do-suas-1/gestao-do-suas

100

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome - Brasilia: MDS, 2013,
240p.

DALLAGO. Cleonilda Sabaini Thomazini. Estado e politicas sociais no Brasil:
formas historicas de enfrentamento a pobreza. Ill Jornada Mundial de Politicas
Publicas, Sao Luis- MA, 2007.

DEMO, Pedro. Pesquisa qualitativa: busca de equilibrio entre forma e conteddo.
Rev. Latino-am enfermagem, Ribeirdo Preto, v.6, n°2, p.89-104, abril, 1998.

GOMES, Telma Maranho. Intersetorialidade e Reordenamento da Rede Local. In:
Cadernos SUAS |V: Assisténcia Social, Sistema Municipal e Gestédo Local do CRAS,
Curitiba: SETP, 2006.

IAMAMOTO, Marilda Vilela. Relacdes Sociais e Servico Social no Brasil: esboco
de uma interpretacado histérico metodol6gico. 35°ed. Sao Paulo: Cortez, 2011.

.Marilda Vilela. Servico Social em tempo de capital fetiche: capital
financeiro, trabalho e questado social. 7°ed. Sdo Paulo: Cortez, 2012.

IBGE. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Sintese de informacdes do
Municipio de Arapua do ano de 2010. Disponivel em:
<http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=410165&idtema=1
6&search=paranalarapualsintese-das-informacoes>. Acessado em 10 de agosto de
2014 &s 10h40 min.

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Sintese de informac¢des do
Municipio de Ivaipora do ano de 2010. Disponivel em:
<http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=411150&idtema=1
6&search=paranalivaipora|sintese-das-informacoes>. Acessado em 10 de agosto de
2014 &s 10h02 min.

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Sintese de informac¢des do
Municipio de Jardim Alegre do ano de 2010. Disponivel em:
<http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=411250&idtema=1
6&search=paranaljardim-alegre|sintese-das-informacoes>. Acessado em 10 de
agosto de 2014 &s 11h06 min.

.Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Sintese de informacdes do
Municipio de Lidianépolis do ano de 2010. Disponivel em:
<http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=411342&idtema=1
6&search=paranallidianopolis|sintese-das-informacoes>. Acessado em 11 de agosto
de 2014 &s 09h16 min.

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Sintese de informag¢des do
Municipio de Lunardelli do ano de 2010. Disponivel em:
<http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=411375&idtema=1
6&search=parana|lunardelli|sintese-das-informacoes>. Acessado em 11 de agosto
de 2014 &s 12h28 min.



http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=410165&idtema=16&search=parana|arapua|sintese-das-informacoes
http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=410165&idtema=16&search=parana|arapua|sintese-das-informacoes
http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=411150&idtema=16&search=parana|ivaipora|sintese-das-informacoes
http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=411150&idtema=16&search=parana|ivaipora|sintese-das-informacoes
http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=411250&idtema=16&search=parana|jardim-alegre|sintese-das-informacoes
http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=411250&idtema=16&search=parana|jardim-alegre|sintese-das-informacoes
http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=411342&idtema=16&search=parana|lidianopolis|sintese-das-informacoes
http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=411342&idtema=16&search=parana|lidianopolis|sintese-das-informacoes
http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=411375&idtema=16&search=parana|lunardelli|sintese-das-informacoes
http://www.cidades.ibge.gov.br/xtras/temas.php?lang=&codmun=411375&idtema=16&search=parana|lunardelli|sintese-das-informacoes

101

IPEA. Politicas Sociais: acompanhamento e analise. Politica Social- Periddicos.
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada. Diretoria de Estudos e Politicas Sociais.
V-20. Brasilia: IPEA, 2011.

.Caderno Estatistico Municipio de Arapud. Instituto Paranaense de
Desenvolvimento Econdémico e Social, 2013.

.Caderno Estatistico Municipio de Ivaipora. Instituto Paranaense de
Desenvolvimento Econdémico, 2013.

.Caderno Estatistico Municipio de Jardim Alegre. Instituto Paranaense
de Desenvolvimento Econémico, 2013.

.Caderno Estatistico Municipio de Lidiandpolis. Instituto Paranaense de
Desenvolvimento Econémico, 2013.

.Caderno Estatistico Municipio de Lunardelli. Instituto Paranaense de
Desenvolvimento Econdémico, 2013.

JACCOUD, Luciana. Questdo Social e Politicas Sociais no Brasil
Contemporaneo. Brasilia: IPEA, 2005.

MESTRINER, Maria Luiza. O Estado entre a filantropia e a assisténcia Social. 3?2
ed. S&do Paulo: Cortez, 2008.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. O desafio da pesquisa social. In: Pesquisa
social: teoria, método e criatividade. 252 Ed. Revista atualizada- Petrépolis, RJ:
Vozes, 2007.

OLIVEIRA, Maria lolanda de. A assisténcia social no Brasil. Curso de
Especializacdo em gestdo publica com énfase em Sistema Unico de Assisténcia
Social: Ponta Grossa UEPG/NUTEAD, 2014.

PARANA, Governo do Estado do. Relatério das realizacdes de 2012. Secretaria de
Estado da Familia e Desenvolvimento Social, 2013.

RIZZOTTI, Maria Luiza Amaral. A vigilancia social na politica de assisténcia
social: uma aproximacao conceitual. In: Ser. Soc. Rev. Londrina, V. 15, N.2, P. 130-
151. Ano: 2013.

.Maria Luiza Amaral. O processo de implantagcdo do SUAS: uma reflex&do
sob a otica da gestdo. In: ARGUMENTUM, Vitoéria, v. 2, n. 2, p. 174-188, jul./dez.
2010.

ROSA, Maria Virginia F. P. C; ARNOLDI, Marlene de Figueiredo, G. C. A entrevista
na pesquisa qualitativa: mecanismos para validacao dos resultados, 2008.



102

SETP. PR, Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Promogéo Social. SUAS-
Sistema Unico de Assisténcia Social: Instrumentos legais. Curitiba, Impressa
Oficial, s.d.

SOUZA, Maria de Fétima. Implementacdo do SUAS- Sistema Unico de
Assisténcia Social: Balanco das condigcbes de gestdo da assisténcia social em
Municipios do Vale da Paraiba- Sdo Paulo. Pontificia Universidade Catolica- PUC,
Séo Paulo, 2006.

STOPA, Roberta. A implantacdo do Sistema unico de Assisténcia Social no
municipio de Ourinhos/ SP: A contribuicdo do Servico Social. Franca: [s.n], 2012.
Dissertacdo (Mestrado em Servico Social). Universidade Estadual Paulista.
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais.

SPOSATI, Aldaiza. A menina LOAS: um processo de construcdo da assisténcia
social. 62 ed. S&o Paulo: Cortez, 2011.

SHONS, Selma Maria. A assisténcia social como politica publica e a questéo
social na atualidade. In: Politica Publica da Assisténcia Social no Estado do
Parana. Sistema descentralizado e participativo da assisténcia social: histéria
significado e instrumentacédo. 22 ed. Curitiba, PR, 2003.

VALENSUELA, Keila Pinna. NOB-RH/SUAS e a Gestdo do trabalho no ambito
municipal: realidade ou utopia? Dissertacdo (Mestrado em Servico social e Politica
Social) - Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2013.



103

APENDICES



104

, é Universidade Estadual de Maringa . i
\)/A \/R

—\)\\ CAMPUS REGIONAL DO VALE DO IVAI-CRV i
PARANA

GOVERNO DO ESTADO

Termo de consentimento

Aceito participar da pesquisa com o titulo provisorio: “A Execucao da Gestao
Municipal da Politica de Assisténcia Social: um estudo dos municipios
integrantes da Regional de Ivaipora”, da pesquisadora Lidiane Fernanda Viesba
dos Santos, académica do curso de graduacdo da Universidade Estadual de

Maringa- UEM/ PR sob orientacédo da docente especialista Cristiane Valoto Mazzo.

Fui informado (a) que a pesquisa tem por objetivo: Identificar e analisar como
que a politica de assisténcia social esta sendo executada nos municipios em nivel
de gestao, buscando compreender quais foram os avancos na efetivacdo do SUAS e

quais sao os desafios encontrados pelos gestores.

Aceito participar da entrevista enquanto sujeito informante, com o intuito de

contribuir com o processo de investigacao retro - referido.

Esta entrevista podera contar com o auxilio do gravador (caso aceite) e sera

marcada com antecedéncia — onde e quando convier ao entrevistado.

Sei que tenho liberdade de recusar a participar da pesquisa e deixa-la a

qualguer momento, sem prejuizos para a minha vida pessoal e profissional.

Fui também esclarecido (a) que meu nome néao sera divulgado nos resultados

da pesquisa e as informac¢Bes que darei serdo utilizadas apenas com o propdésito

desta.

Concordo com o uso do gravador: () SIM ( ) NAO
Local:
Data: / /

Assinatura do entrevistador Assinatura do entrevistado
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Questdes norteadoras da entrevista realizada com os Gestores e Técnicos dos
municipios integrantes da SEDS- Escritério Regional de Ivaipora

1- Como vocé se tornou gestora da politica de assisténcia social? H& quanto tempo
€ gestora? (Nozabielli)

2- Quando vocé iniciou o seu trabalho neste municipio, como era a assisténcia
social? O que fazia? Quem atendia? (Nozabielli)

3- O que faz o 6rgdo gestor de Assisténcia social? (Nozabielli)

4- Existe diagnoéstico socioterritorial no municipio?

5-Quais sao 0s servicos socioassistenciais existentes? Quando foram implantados?

6- Em relacdo ao campo de trabalho do profissional de Servico Social, qual é a
importancia do SUAS para a execucdo dos servicos, programas, projetos, beneficios
socioassistenciais?

7-Com a implantacdo do CRAS/ CREAS quais foram as mudancas que ocorreram
no municipio?

8- Como € o trabalho realizado com as familias nestes equipamentos?

9-Qual sua concepcao em relacdo ao trabalho executado no CRAS/ CREAS?

10-O SUAS institui que deve haver uma equipe de referéncia de profissionais
capacitados para atender as demandas existentes. Qual a composicao técnica do
CRAS/ CREAS?

11-Existe trabalho em rede? E qual a relacdo dos profissionais que compde a equipe
técnica?

12-O ¢6rgdo gestor da assisténcia social participa na elaboracdo do orcamento e
acompanha a execucgéo financeira?

13-Em relag&o a vigilancia social qual é a principal ferramenta de monitoramento e
acompanhamento dos servigos atualmente?
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14-Como ocorre o controle social?

15-Ja tem conhecimento da NOB/12? Ela ja esta sendo implantada no municipio?
Como?

16-Qual a sua concepcdo em relacdo a politica de assisténcia social atualmente?
Teve melhorias? Quais?
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ANEXOS (LEI DE CRIACAO DA SEDS)
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Publicado no Diario Oficial n°. 8495 de 28 de Junho de 2011

Sumula: Altera a denominacao e as atribuicdes da Secretaria de Estado da Crianca
e da Juventude — SECJ; da Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Promocéao
Social — SETP; da Secretaria de Estado da Justica e da Cidadania — SEJU; e adota
outras providéncias.

A Assembleia Legislativa do Estado do Parana decretou e eu sanciono a seguinte
lei:

Art. 1° A Secretaria de Estado da Crianca e da Juventude - SECJ, a que se refere o
art. 1° da Lei n° 15.604, de 15 de agosto de 2007, fica transformada em Secretaria
de Estado da Familia e Desenvolvimento Social — SEDS, tendo por finalidade as
atividades concernentes a organizacdo, a promoc¢ao, ao desenvolvimento e a
coordenagao:

| —das Politicas e Sistemas Estaduais de Assisténcia Social e de Seguranca
Alimentar e Nutricional para o combate a pobreza e a excluséo social;

Il — da Politica Estadual de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente;

Il — do Sistema de Atendimento Socioeducativo; e

IV — o exercicio de outras atividades correlatas.

Art. 2° Fica alterada a denominacéo da Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego
e Promocédo Social — SETP, a que se refere a Lei n® 13.986, de 30 de dezembro de
2002, para Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Economia Solidaria —

SETS, tendo por finalidade:

| - a implantacdo das diretrizes e programas para as politicas publicas do Sistema
Publico de Trabalho, Emprego e Renda,;

Il - a implementacado e a execucdo, através de programas, das politicas publicas nas
areas de intermediacdo de méo de obra e orientacdo profissional, bem como, para a
qualificacéo e certificacao profissional;

Il - o fomento da geracéo de trabalho, de emprego e de renda;

IV - a operacionalizagdo e a execugao do programa de seguro-desemprego, por
meio de parcerias com 0rgaos publicos e privados;

V - 0 desenvolvimento de programas e acdes em parcerias com setores do Poder
Publico e com a sociedade civil organizada, com 0s objetivos de promover o
emprego e o trabalho decente;
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VI -a implantacdo de politicas publicas para o desenvolvimento da economia
solidaria no ambito do Estado do Parana, tendo por fundamento as aptiddes
econdmicas de cada regido do Estado;

VIl - 0 auxilio na execucéo da politica de microcrédito com a finalidade de facilitar o
acesso ao crédito orientado e assistido, fixado pela Agéncia de Fomento do Parana;
e

VIII - o exercicio de outras atividades correlatas.

Paragrafo Unico As diretrizes, termos e requisitos para a contratacdo das linhas de
crédito para o atendimento do trabalhador empreendedor, seréo estabelecidos por
ato do Chefe do Poder Executivo do Estado.

Art. 3°. A Secretaria de Estado da Justica e da Cidadania - SEJU, a que se refere a
Lei n° 13.986, de 30 de dezembro de 2002, fica transformada em Secretaria de
Estado da Justica, Cidadania e Direitos Humanos — SEJU, tendo por finalidade a
definicdo de diretrizes para a politica governamental focada no respeito a dignidade
humana, bem como a coordenacédo de sua execucao, nas areas:

| - de protecéo as vitimas e testemunhas e de criancas e adolescentes ameacados
de morte;

Il - de superacéo das situagdes de conflito e violéncia,;

[l - de articulacdo e apoio aos Conselhos Tutelares;

IV - de protecao, defesa, educacéo e orientacdo ao consumidor;

V - de defesa dos direitos da cidadania e da pessoa com deficiéncia;
VI - da defesa dos direitos da mulher, da pessoa idosa, e das minoria
VII - de prevencéo, repressao e fiscalizacdo do uso de entorpecentes;

VIII -de preservagdo dos direitos humanos e sociais e garantia das liberdades
individuais e coletivas;

IX - de administracdo do Sistema Penitenciario;
X - de supervisao e fiscalizacéo da aplicacao de pena de recluséo e detencéo;

Xl -de educacdo e qualificagdo profissional daqueles que se encontram sob
custddia do Estado;

XII - de reinsercdo social dos egressos do Sistema Penal;

XIII - de relacionamento administrativo com os 6rgaos da Justica,
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XIV - de integracdo com o Governo Federal, com os 6rgédos do Governo Estadual e
Municipal sobre a matéria de aplicagéo de justica; e

XV - de outras atividades correlatas.

Art. 4°, Os contratos, acordos, convénios, termos de ajustes e outros compromissos
de natureza juridica, que se encontram em execucao pela Secretaria de Estado do
Trabalho, Emprego e Promocédo Social — SETP, na area da assisténcia social e de
seguranca alimentar, terdo sua continuidade sob a responsabilidade da Secretaria
de Estado da Familia e Desenvolvimento Social — SEDS mediante autorizacdo do
Chefe do Poder Executivo.

Paradgrafo unico Os contratos cujas prestacdes, em razdo das modificacdes
tratadas nesta Lei, que beneficiarem a ambas as secretarias, receberdo termo
aditivo discriminando a redefinicdo de atribuicdes, responsabilidades e o valor que
couber a cada pasta.

Art. 5°. Os contratos, acordos, convénios, termos de ajustes e outros compromissos
de natureza juridica, que se encontram em execucdo pela Secretaria de Estado da
Crianca e da Juventude — SECJ, afetos as atividades do Conselho Tutelar e de
criancas e adolescentes ameacados de morte, terdo sua continuidade sob a
responsabilidade da Secretaria de Estado da Justi¢ca, Cidadania e Direitos Humanos
— SEJU, mediante autoriza¢do do Chefe do Poder Executivo.

Paragrafo uUnico Os contratos cujas prestacdes, em razdo das modificacdes
tratadas nesta Lei, beneficiardo a ambas as secretarias, receberdo termo aditivo
discriminando a redefinicdo de atribuicdes, responsabilidades e o valor que couber a
cada pasta.

Art. 6° Ficam transferidos, da Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e
Economia Solidaria para a Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento
Social os seguintes cargos de provimento em comissédo: 06 (seis) cargos de
Assessor Técnico, simbolo DAS-2 passando a denominar-se 05 (cinco) cargos de
Chefe de Coordenacéo e 01 (um) cargo de Assessor Técnico, mantendo a mesma
simbologia; 04 (quatro) cargos de Assessor Técnico, simbolo DAS-3; 01 (um) cargo
de Assessor Técnico, simbolo DAS-4; 10 (dez) cargos de Chefe de Escritorio
Regional, simbolo DAS-5; 10 (dez) cargos de Assistente, simbolo 1-C e 01 (um)
cargo de Assistente, simbolo 8-C.

Art. 7° Ficam criados na estrutura da Secretaria de Estado da Familia e
Desenvolvimento Social os seguintes cargos de provimento em comisséo: 11 (onze)
cargos de Assessor Técnico, simbolo DAS-2; 16 (dezesseis) cargos de Assessor
Técnico, simbolo DAS-3; 11 (onze) cargos de Assessor, simbolo DAS-4; 12 (doze)
cargos de Chefe de Escritorio Regional, simbolo DAS-5; 12 (doze) cargos de
Assessor, simbolo DAS-5; 23 (vinte e trés) cargos de Assistente, simbolo 1-C; 10
(dez) cargos de Chefe de Divisdo, simbolo 2-C; 22 (vinte e dois) cargos de
Assistente de Programa, simbolo 3-C e 10 (dez) cargos de Assistente, simbolo 11-C.

Art. 8°. Fica alterada a denominacdo dos seguintes cargos de provimento em
comissdo da Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social: 01 (um)
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cargo de Superintendente, simbolo DAS-2, passando-se a denominar-se Chefe de
Coordenacéo, simbolo DAS-2; 04 (quatro) cargos de Coordenador, simbolo DAS-5,
02 (dois) cargos de Assessor Teécnico, simbolo DAS-5 e 03 (trés) cargos de
Coordenador de Programa, simbolo DAS-5 para 09 (nove) cargos de Assessor,
simbolo DAS-5; 02 (dois) cargos de Coordenador de Centro, simbolo DAS-3 para 02
(dois) cargos de Assessor Técnico, simbolo DAS-3 e 06 (seis) cargos de
Coordenador de Setor, simbolo 1-C para 06 (seis) cargos de Assistente, simbolo 1-
C.

Art. 9°. Ficam criados na estrutura da Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e
Economia Solidaria os seguintes cargos de provimento em comissdo: 03 (trés)
cargos de Assessor Técnico, simbolo DAS-2; 06 (seis) cargos de Assessor Técnico,
simbolo DAS-3; 10 (dez) cargos de Chefe de Escritério Regional, simbolo DAS-5; 06
(seis) cargos de Assessor Técnico, simbolo DAS-5; 03 (trés) cargos de Assistente,
simbolo 2-C.

Art. 10. Ficam transformados os seguintes cargos de provimento em comissao da
Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Economia Solidaria: 04 (quatro)
cargos de Assessor Teécnico, simbolo DAS-4; 09 (nove) cargos de Assistente,
simbolo 1-C; 03 (trés) cargos de Assistente, simbolo 7-C e 04 (quatro) cargos de
Assistente, simbolo 15-C em 21 (vinte e um) cargos de Assistente, simbolo 2-C e 01
(um) cargo de Assistente, simbolo 3-C.

Art. 11. Fica alterada a denominacdo dos seguintes cargos de provimento em
comissdo da transformada Secretaria de Estado da Justica, Cidadania e Direitos
Humanos - SEJU: 01 (um) cargo de Assistente Técnico do Diretor Geral, simbolo
DAS-5 para 01 (um) cargo de Assessor Técnico, simbolo DAS-5; 03 (trés) cargos de
Chefe de Coordenadoria, simbolo DAS-5 para 03 (trés) cargos de Assessor Técnico,
simbolo DAS-5; 02 (dois) cargos de Assessor, simbolo DAS-5 para 02 (dois) cargos
de Assessor Técnico, simbolo DAS-5; 01 (um) cargo de Diretor da Escola
Penitenciaria, simbolo DAS-5 para 01 (um) cargo de Diretor da Escola de Educacéo
em Direitos Humanos, simbolo DAS-5; 01 (um) cargo de Coordenador Geral do
DEPEN, simbolo DAS-4 para 01 (um) cargo de Assessor Técnico, simbolo DAS-4;
01 (um) cargo de Coordenador Assistente do DEPEN, simbolo DAS-5 para 01 (um)
cargo de Assessor Técnico, simbolo DAS-5; 01 (um) cargo de Assessor
Penitenciario, simbolo DAS-5 para 01 (um) cargo de Assessor Técnico, simbolo
DAS-5; 03 (trés) cargos de Diretor de Unidade Penal, simbolo DAS-5 para 03 (trés)
cargos de Assessor Técnico, simbolo DAS-5; 01 (um) cargo de Chefe da Defensoria
Plblica do Parana, simbolo DAS-5 para 01 (um) cargo de Assessor Técnico,
simbolo DAS-5; 01 (um) cargo de Diretor de Producao, simbolo 1-C para 01(um)
cargo de Assistente, simbolo 1-C; 28 (vinte e oito) cargos de Vice-Diretor de
Unidade Penal, simbolo 1-C para 28 (vinte e oito) cargos de Assistente de
Estabelecimento Penal, simbolo1-C; 28 (vinte e oito) cargos de Chefe de Seguranca
de Unidade Penal, simbolo 2-C para 28 (vinte e oito) cargos Chefe Seguranca de
Estabelecimento Penal, simbolo 2-C.

Art. 12. Ficam transformados os seguintes cargos de provimento em comissao da
Secretaria de Estado da Justica, Cidadania e dos Direitos Humanos - SEJU: 37
(trinta e sete) cargos de Diretor Geral de Presidio, simbolo DAS-1, em: 05 (cinco)
cargos de Diretor, simbolo DAS-2; 11 (onze) cargos de Diretor de Estabelecimento
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Penal, simbolo DAS-3; 10 (dez) cargos de Diretor de Estabelecimento Penal,
simbolo DAS-4; 06 (seis) cargos de Assessor Técnico, simbolo DAS-4; 08 (oito)
cargos de Diretor de Estabelecimento Penal, simbolo DAS-5; 01 (um) cargo de
Chefe do Sistema Integrado, simbolo DAS-5; e 04 (quatro) cargos de Assessor
Técnico, simbolo DAS-5; 08 (oito) cargos de Chefe de Cadeia Publica, simbolo 1-C;
01 (um) cargo de Assistente de Estabelecimento Penal, simbolo 1-C; 01 (um) cargo
de Chefe de Seguranca de Estabelecimento Penal, simbolo 2-C.

Art. 13. Ficam criados na estrutura da Secretaria de Estado da Justica, Cidadania e
Direitos Humanos os seguintes cargos de provimento em comissdo: 01 (um) cargo
de Ouvidor do Sistema Penal, simbolo DAS-2; 01 (um) cargo de Corregedor do
Sistema Penal, simbolo DAS-2; 01 (um) cargo de Assessor de Assuntos
Institucionais, simbolo DAS-2; 07 (sete) cargos de Assessor Técnico, simbolo DAS-
3; 01 (um) cargo de Chefe do Sistema Integrado, simbolo DAS-3; 01 (um) cargo de
Assessor Técnico, simbolo DAS-5; 05 (cinco) cargos de Assistente, simbolo 1-C; 05
(cinco) cargos de Assistente, simbolo 2-C; e 06 (seis) cargos de Assistente, simbolo
4-C.

Art. 14. Os cargos de provimento em comissdo de Diretor de Estabelecimento
Penal, simbolo DAS-3, DAS-4 e DAS-5; de Chefe de Cadeia Publica, simbolo 1-C;
de Seguranca de Estabelecimento Penal, simbolo 2-C; serdo exercidos,
preferencialmente, por servidores de carreira lotados na Secretaria de Estado da
Justica, Cidadania e Direitos Humanos.

Art. 15. Ficam extintas no ambito da Procuradoria-Geral do Estado as seguintes
gratificacdes:

| - 203 (duzentas e trés) Gratificacbes de Encargos Especiais de Procuradores;

Il - 31 (trinta e uma) Gratificacbes de Encargos Especiais de Procuradores — Chefia;
[l - 05 (cinco) Gratificagdes de Encargos Especiais de Procuradores — Conselho;

IV - 02 (duas) GratificacBes de Encargos Especiais de Procuradores — Brasilia.

Art. 16. Fica transferido 01 (um) cargo de Gerente de Recursos Humanos, simbolo
DAS-5 da Secretaria de Estado da Administracdo e da Previdéncia — SEAP para a
Procuradoria Geral do Estado, ficando transformado em 01 (um) cargo de
Procurador Chefe de Nucleo Juridico da Administracdo, simbolo DAS-5, de
ocupacao privativa de membro da carreira de Procurador do Estado, em exercicio.

Art. 17. Ficam criados no ambito da Procuradoria Geral do Estado os seguintes
cargos de provimento em comisséo, de ocupacéo privativa de membro da carreira
de Procurador do Estado, em exercicio: 02 (dois) cargos de Procurador Assessor,
simbolo DAS-2; 01 (um) cargo de Procurador Chefe junto aos Tribunais Superiores —
Brasilia, simbolo DAS-2; 02 (dois) cargos de Procurador Assessor junto aos
Tribunais Superiores — Brasilia, simbolo DAS-3; 05 (cinco) cargos de Procurador
Assessor, simbolo DAS-4; 10 (dez) cargos de Procurador Chefe de Procuradoria,
simbolo DAS-5; 05 (cinco) cargos de Procurador Chefe de Coordenadoria, simbolo
DAS-5; 16 (dezesseis) cargos de Procurador Chefe de Procuradoria Regional,
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simbolo DAS-5; 19 (dezenove) cargos de Procurador Chefe de Nucleo Juridico da
Administracdo, simbolo DAS-5 e 01 (um) cargo de Procurador Assessor, simbolo
DAS-5.

Paragrafo Unico O exercicio dos cargos de provimento em comissao previstos no
caput deste artigo € complementar ao exercicio das fungdes constitucional e
legalmente atribuidas aos Procuradores do Estado.

Art. 18. Ficam criados no ambito da Procuradoria Geral do Estado os seguintes
cargos de provimento em comisséo: 02 (dois) cargos de Assessor, simbolo DAS-3;
02 (dois) cargos de Assistente da Procuradoria junto aos Tribunais Superiores —
Brasilia, simbolo 1-C; 16 (dezesseis) cargos de Assistente Técnico de Procuradoria
Regional, simbolo 1-C; 17 (dezessete) cargos de Assistente Técnico, simbolo 1-C;
09 (nove) cargos de Assistente, simbolo 1-C e 21 (vinte e um) cargos de Assistente,
simbolo 5-C.

Art. 19. Ficam transferidos da Casa Civil os seguintes cargos de provimento em
comissao:

| - para a Procuradoria Geral do Estado 15 (quinze) cargos de Assistente, simbolo 5-
C; (Anexo IV);

Il - para a Secretaria de Estado da Comunicacdo Social: 03 (trés) cargos de
Assessor Administrativo, simbologia 1-C ficando alterada a denominagédo para
Assistente mantida a mesma simbologia; 05 (cinco) cargos de Assistente, simbolo 2-
C; 05 (cinco) cargos de Assistente, simbolo 3-C; 04 (quatro) cargos de Assistente,
simbolo 5-C; 01 (um) cargo de Assistente, simbolo 6-C e 02 (dois) cargos de
Assistente, simbolo 10-C; (Anexo V);

[l - para a Secretaria de Estado da Agricultura e do Abastecimento 01 (um) cargo de
Assessor, simbolo DAS-2; (Anexo VI);

IV - para a Secretaria de Estado do Turismo 01 (um) cargo de Assistente, simbolo 6-
C; (Anexo VII);

V - para a Radio e Televisdo Educativa do Parana 01 (um) cargo de Assistente,
simbolo 5-C (Anexo VIII);

VI - para a Secretaria de Estado do Desenvolvimento Urbano: 01 (um) cargo de
assessor da Governadoria, simbolo DAS-2 ficando alterada a denominacdo para
Assessor mantida a mesma simbologia; 01 (um) cargo de Assessor, simbolo DAS-4;
01 (um) cargo de Assessor, simbolo DAS-5; 05 (cinco) cargos de Assessor
Administrativo, simbolo 1-C ficando alterada a denominacéo para Assistente mantida
a mesma simbologia e 03 (trés) cargos de Assistente, simbolo 5-C; (Anexo I1X);

VIl - para a Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos Hidricos: 01 (um)
cargo de Assistente, simbolo 1-C (Anexo X);
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VIl - para o Departamento de Imprensa Oficial do Estado 01 (um) cargo de
Assessor da Governadoria, simbolo DAS-3 ficando alterada a denominagdo para
Diretor-Administrativo-Financeiro mantida a mesma simbologia (Anexo XI).

Art. 20. Ficam transferidos da Coordenacdo da Regido Metropolitana de Curitiba
para a Casa Civil 02 (dois) cargos de provimento em comissdao de Assessor
Especial, simbolo AE-1 e ficando transformado, sem aumento de despesas, 01
desses cargos em 03(trés) cargos de Assessor Especial, simbolo DAS-1; 01 (um)
cargo de Assistente Administrativo, simbolo 1-C e 01 (um) cargo de Assistente,
simbolo 15-C. (Anexo XIlI).

Art. 21. Fica Transferido da Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Economia
Solidéaria para a Casa Civil, 01 (um) cargo de provimento em comissédo de Assessor,
simbolo DAS-3.

Art. 22. Os cargos de provimento em comissdo da Secretaria de Estado da Familia e
Desenvolvimento Social, da Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Economia
Solidaria, da Secretaria de Estado da Justica, Cidadania e Direitos Humanos e da
Procuradoria Geral do Estado ficam definidos, respectivamente, conforme os anexos
[, I, lll e IV desta Lei.

Art. 23. Fica a cargo da Secretaria de Estado da Administracdo e da Previdéncia —
SEAP proceder a readequacdo e o0s ajustes administrativos necessarios,
decorrentes dos dispositivos desta Lei, no que se refere a movimentacdo de
servidores e a carga patrimonial.

Art. 24. O Conselho Estadual da Assisténcia Social — CEAS e o Conselho Estadual
de Seguranca Alimentar e Nutricional — CONSEA passam a ser vinculados a
Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social e o Conselho Estadual
dos Direitos do ldoso - CEDI passa a ser vinculado a Secretaria de Estado da
Justica, Cidadania e Direitos Humanos — SEJU.

Art. 25. O Fundo Estadual dos Direitos do Idoso, criado pela Lei n® 16.732, de 27 de
dezembro de 2010, passa ao ambito da Secretaria de Estado da Justica e Direitos
Humanos — SEJU; e o Fundo Estadual da Assisténcia Social - FEAS, criado pela Lei
n® 11.362, de 12 de abril de 1996, alterada pela Lei n°® 13.166, de 21 de junho de
2001 passa ao ambito da Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social
— SEDS.

Art. 26.Fica o Poder Executivo autorizado a abrir créditos adicionais para
implementacdo desta Lei, servindo como recursos quaisquer das formas previstas
no 81° do artigo 43 da Lei Federal n°® 4.320, de 17 de margo de 1964.

Art. 27. Caberd ao Poder Executivo do Estado, através da Secretaria de Estado do
Planejamento e Coordenacdo Geral — SEPL, elaborar os atos de reformulagcéo e
implantacdo das alteracdes organizacionais e orcamentarias dos 6rgdos do Poder
Executivo Estadual, necessarios a implementacéo dos dispositivos desta Lei.

Art. 28. Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.



